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Agora vocé pode ser atendido pelo Sicoob também no WhatsApp, de um jeito A 'SlCOOB
seguro, humanizado e ainda mais rapide. Com a ajuda da Alice, nossa

assistente virtual, vocé confere o saldo e extrato da sua conta corrente ou Faga pari‘c).
poupanga, e ainda pode consultar o limite do seu Sicoobcard. Além disso, vocé

pode falar com um atendente ou com sua cooperativa sempre que precisar.

Fique atento! O Sicoob nunca solicita senhas ou informagtes pessoais por WhatsApp.

RESPONSABILIDADE SOCIAL TECNOLOGIA

Central langa Instituto Sicoob Aplicativo Moob viabiliza
em Minas e aumenta oferta AGO virtual e aumenta
de projetos sociais participacao dos cooperados
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CELEBRACAO

ACOES SOCIAIS

marcam aniversario de 54 anos

do Sicoob Vale do Aco

o més de julho, o Sicoob Vale do Aco

comemorou 54 anos de histéria e, para

marcar a data, a Cooperativa realizou uma
série de agdes beneficentes para ajudar entidades
carentes das comunidades onde estd inserida.

Todas as agéncias da singular instalaram um
ponto de coleta de cobertores e arrecadaram o to-
tal de 293 unidades, que serdo destinadas para o
Asilo Sao Vicente de Paulo, Lar das Meninas, Fun-
celfa, Casib, Instituto Sdo Jerénimo, Creche Crian-
¢a Esperanca, Filhos de Assis, entre outros.

Outra acdo empreendida foi a de doacao de ali-
mentos. Para cada cota de R$ 100 mil comercializa-
da no més de julho, o Sicoob Vale do Aco se com-
prometeu a doar uma cesta basica. Ao todo foram
comercializados R$ 5.758 milhdes, que vao gerar
aproximadamente 870 kg de alimentos para doa-
¢do. “Ainda vamos definir a instituicdo que recebe-
ra esses alimentos, mas desde ja agradecemos aos
nossos cooperados e a todos os envolvidos nessa
campanha. Cooperativismo é isso!”, exalta o diretor
Financeiro da Cooperativa, Manoel Medeiros.

Finalizando os projetos de celebracdo do ani-
versario, o Sicoob Vale do Aco realizou, no dia 8
de agosto, uma live comemorativa e beneficente,

com duracao de quatro horas, com a participacao

Funcionarias da agéncia em Santa Luzia
recebem cobertores doados por cooperado
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de artistas de destaque do cenario

local. Foram arrecadados R$ 2.023

mil, através do QR Code da Sipag, re-

passados diretamente para o Instituto de

Ideias, organizacdo sem fins lucrativos que

hé 11 anos realiza um trabalho de desenvol-
vimento educacional, integracdo ambiental e
social, em Santana do Paraiso. A partir de sobras
de MDF eles desenvolvem brinquedos educativos
juntamente com as criangas, estimulando-as a
produzirem os seus préprios brinquedos.

“Neste momento de pandemia, a confraterni-
zacao dos 54 anos do Sicoob Vale do Ago trouxe
muita alegria. Poder ajudar o Instituto de Ideias e
as demais institui¢des carentes demonstra o nos-
so compromisso com os valores cooperativistas”,
afirma o diretor de Coordenacao, Matusalém Dias
Sampaio.

O diretor Administrativo, Wander Luis também
aproveitou para agradecer. “O Sicoob Vale do Ago
esta com 18 agéncias e ainda vai inaugurar mais
duas nos préximos meses na cidade de Ipatinga
(bairro Areal e Cariru). Este ano sé queremos dizer
obrigado aos cooperados, funcionarios, conselhei-
ros e a todos os envolvidos que contribuiram para

0 Nosso crescimento”.

Live comemorativa recebeu doacoes
através de QR Code da Sipag




CAPA

via WhatsApp da Alice busca engajar os
cooperados no uso dos canais digitais

companhando as transformac6es digitais e as tendéncias de inovagdo do

mercado financeiro, o Sicoob vem investindo em novas tecnologias para ofer-

tar as melhores solugdes no atendimento ao cooperado, com seguranga e
qualidade. Recentemente o Sistema lancou a Alice, a assistente virtual que utiliza a
tecnologia de inteligéncia artificial e linguagem natural para responder instantane-
amente diversos tipos de duvidas cotidianas também via WhatsApp, além do atendi-
mento disponivel no App Sicoob.

Em levantamento feito pelo veiculo de comunicacdo especializado Mobile Time
em fevereiro de 2020, foi apurado que 96% dos brasileiros possuem um smartphone
e 0 WhatsApp esta presente em 99% desses aparelhos, sendo que 93% utilizam o
aplicativo diariamente.

Ao considerar as oportunidades desse cendrio, o objetivo é utilizar amplamente
o canal que ja é parte do cotidiano das pessoas, para investir no relacionamento e
proporcionar o aumento da satisfacao e do engajamento dos cooperados.

Além do relacionamento, o atendimento digital da Alice tem o objetivo de in-
centivar o uso dos canais digitais, oferecendo mais agilidade para as operacoes,
ja que pode responder a 70% das perguntas feitas sem a necessidade de interme-
diacdo da Central de Atendimento Sicoob, e otimizar a experiéncia dos associa-

dos através do recurso de interpretacdo de linguagem natural disponivel na
inteligéncia artificial.
Atualmente, o atendimendo da Alice via WhatsApp permite realizar con-
sultas de saldo e extrato de conta corrente e poupanca, além de obter in-
formacgdes sobre o limite dos cartdes Sicoobcard. Mas ja estdo previstas
novidades, como consultas relativas ao cartdao de crédito, efetivacao
de transacoes financeiras, bem como uma orientagdo mais proativa,
com dicas de educacao financeira.
Um importante diferencial desse atendimento é a seguranca
cibernética. Além da confianca de se ter contato por meio de
uma conta empresarial do WhatsApp com o mesmo nime-
ro da Central de Atendimento, a solucdo estd integrada
aos mecanismos de autenticagdo corporativos e exige a

identificacdo do cooperado para acesso aos servicos.

Alice esta mais que feliz, pois
nao é todo dia que se alcanga

1 MILHAO

DE INTERACOES

no WhatsApp
,eno App Sicoob
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

INSTITUTO SICOOB

onectando pessoas para um mundo mais

colaborativo: esse é o lemado Instituto Sicoob,

lancado oficialmente pelo Sicoob Central
Cecremge no dia 30 de julho, com a participacao das
cooperativas filiadas em videoconferéncia.

Criado em 2004 e, atualmente, com sede em Bra-
silia, o Instituto Sicoob tem a missdo de atuar em con-
junto, unindo forcas das empresas do conglomerado
Sicoob: Bancoob, Centrais e Singulares, e todos os
seus colaboradores, para conectar pessoas, difundir
a cultura cooperativista e contribuir para o desenvol-
vimento sustentavel das comunidades. Para alcancar
esse propdsito, o Instituto trabalha com projetos nos
eixos de cooperativismo e empreendedorismo, cida-
dania financeira e desenvolvimento sustentavel.

“O projeto estd alinhado ao propdsito, missao e
visdo, que é o trabalho feito para as comunidades.
Entdao sao muitos os motivos para nossas cooperati-
vas aderirem ao Instituto Sicoob: usufruir de progra-
mas estruturados, com metodologias prontas para
serem aplicadas; impacto social e impacto positivo
nas comunidades nas quais estdo inseridas; investi-
mento social estratégico como mecanismo trans-
formador dos negécios e da sociedade; e resposta a
agenda BC# no que se refere a educacao financeira”,
explica o diretor de Desenvolvimento e Negécios da
Central, Méarcio Villefort. Ele ainda completa: “nossas
cooperativas em Minas
tém desenvolvido oti-
mos projetos sociais,
mas ainda temos po-
tencial para somar com
outras grandes agdes”,
garante.

Para o presidente
do Conselho de Admi-
nistracdo do Instituto,
Marco Aurélio Almada,
uma cooperativa exis-
te, antes de tudo, para

atender aos interesses
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CONECTANDO
PESSOAS P%%m +

MUNDO
COLABORATIVO

de seus cooperados, com raizes na comunidade na
qual esta inserida. E o Instituto é a forma de potencia-
lizar esse compromisso. “Temos o desafio de orques-
trar nacionalmente as acdes de investimento social
privado do Sicoob, pois assim nos inserimos e apoia-
mos as comunidades, e isso nos difere das instituicbes
bancarias. A medida que as cooperativas conhecem
0s programas e abracam as propostas, passamos a
operar conjuntamente para apresentar a sociedade
algo que realmente nos diferencia e engrandece”,
explica.

A gerente do Instituto Sicoob Matriz, Emanuelle
Marques, corrobora a importancia da disseminacao:
“quanto mais a gente propaga o cooperativismo, mais
nds oferecemos a comunidade ferramentas para o
desenvolvimento local e, ao mesmo tempo, forta-
lecemos nosso negécio e nossa imagem. A ideia é
que essa comunidade consiga enxergar o diferencial
das cooperativas. Que ela perceba que nao estamos
drenando recursos locais e levando para os grandes
centros, mas ao contrario. Estamos trabalhando em
conjunto para o desenvolvimento da sociedade, fa-
zendo a economia girar e atuando para que a regido
em que estamos inseridos realmente cresca” reforga.

O Instituto Sicoob possui programas com meto-
dologias e capacitagdes prontas, auxiliando com fer-
ramentas adequadas para que a atuagao seja sisté-

mica e ganhe impacto
relevante. As singulares
poderdo executar os
programas, somando
aos projetos ja desen-
volvidos internamente.
Para mais informacdes,
consulte o hotsite:
www.sicoobcentralce-
cremge.com.br/institu-
tosicoob. Duvidas po-
dem ser enviadas para
instituto@
cecremge.org.br.

o e-mail



GESTAO

SICOOB ASCICRED

disponibiliza R$ 15 milh6es em Programa
de Apoio aos Cooperados

om o objetivo de proporcionar a classe

empresarial uma alternativa de crédito

com juros e tarifas inferiores as praticadas
pela média do mercado, o Sicoob Ascicred criou
o Programa de Apoio aos
Cooperados, uma linha de
crédito com condicdes dife-
renciadas para os associa-
dos pessoa juridica (PJ).

“A expectativa de aces-
so ao Pronampe (Programa
Nacional de Apoio as Mi-
croempresas e Empresas
de Pequeno Porte) era alta,
mas, infelizmente, ndo con-
seguimos obter os recursos
vindos do Governo Federal.
Por isso decidimos criar nosso préprio programa de
desenvolvimento para auxiliar os associados”, expli-
ca o presidente Osmano Franga.

A iniciativa viabilizard um total de R$ 15 mi-

RESULTADOS

SINGULAR
VIABILIZA SUPORTE
FINANCEIRO

PARA APOIAR OS

COOPERADOS PJ
NO CONTEXTO
DA PANDEMIA

Llhées para associados PJ, tendo o limite de até
R$ 30 mil por cooperado. Com taxa mensal de
0,29% + CDI, o prazo de pagamento é de até 36
meses, com caréncia de até seis meses. O recurso
podera ser solicitado em
um dos pontos de atendi-
mento do Sicoob Ascicred
nas cidades de Para de Mi-
nas, lgaratinga e Antunes.

Em tempos de pande-
mia, que trouxe tantas in-
certezas e desafios, encon-
trar ajuda para colocar a
vida financeira dos trilhos é
fundamental. “Essa acao de
investimento da Coopera-
tiva também é importante
para injetar dinheiro na regido, fazendo a economia
girar na comunidade”, enfatiza o presidente.

A linha de crédito estara disponivel até o dia
31 de agosto de 2020.

SICOOB SAROMCREDI BATE RECORDE

EM DISTRIBUICAO DE SOBRAS

O Sicoob Saromcredi comemora o melhor re-
sultado da sua histéria. Em 2019, a Cooperativa

fechou 0 ano com mais de R$ 9 milhGes de Sobras,

apresentando um crescimento de 61% em relagao

ao ano anterior. Do total, R$ 2,29 milhdes foram
distribuidos aos cooperados, proporcionalmente
as suas aplicacGes financeiras, saldo positivo em
conta corrente e operagdes de crédito.

Outros 30% (R$ 2,75 milhGes) serdo reinvesti-

dos na comunidade através do Fundo de Assistén-

cia Técnica, Educacional e Social (FATES), incen-
tivando o desenvolvimento econémico e social
na regiao de atuacao da Cooperativa. Os 45% res-
tantes (R$ 4,12 milhdes) foram destinados a Reser-
va Legal.

A distribuicdo das Sobras foi votada e apro-
vada durante a Assembleia Geral Ordinaria 2020
(AGO), realizada no dia 17 de julho de 2020, no
Anfiteatro da agéncia matriz da singular, em Sao

Roque de Minas.
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TECNOLOGIA

do aplicativo Moob garante

proximidade com os cooperados

investimento do Sicoob em tecnologia

tem viabilizado boas solucdes para as

cooperativas e os cooperados. Recen-
temente, a funcionalidade do aplicativo Moob
de transmissdo ao vivo, que possibilita a criacao
de uma comunidade digital para a realizagao
de eventos on-line, permitiu que os associados
tivessem acesso a palestras, seminarios e assem-
bleias remotamente.

A funcdo de mobilidade ganha importancia
no cendrio atual, em que ha recomendagées da
Organizacao Mundial de Satde (OMS) de evitar a
reunido presencial de grandes grupos. E reforga o
principal objetivo do aplicativo: promover intera-
¢ao, conectividade e engajamento entre singula-
res e seus cooperados.

Com a possibilidade de transmitir eventos re-
motos por meio de um ambiente seguro, o Sicoob
realizou o primeiro Feirdo de Agronegdcios vir-
tual, no dia 31 de julho, preenchendo o espaco
que as grandes feiras de agronegdécios, suspensas

Diante do atual momento global, em que é re-
comendado o distanciamento social, as cooperati-
vas viram na funcionalidade da transmisséo ao vivo
pelo Moob a oportunidade de realizarem suas AGOs
de maneira virtual, total ou parcialmente, evitando,
assim, o deslocamento de seus associados e priori-
zando a saude e bem-estar de todos.

Em nivel Brasil, foram realizadas mais de 100
assembleias virtuais, tendo como recorde a parti-
cipacao de 2.067 cooperados em uma Unica AGO,
ndmero expressivo e raramente visto em reunides
presenciais. Em Minas Gerais, algumas singulares
também investiram na transmissao ao vivo.
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por conta da pandemia da
Covid-19,
mercado.

deixaram no

O evento ofereceu
aos cooperados a pos-
sibilidade de acessar
ofertas e negociar
magquinarios, equi-
pamentos, insu-
mos, gado de
corte, sémen,
entre outros, di-
retamente com fornecedores, pelo ambiente virtual
do Moob, de forma pratica e segura.

“O Feirao foi um evento muito importante
para o desenvolvimento do agronegdcio brasilei-
ro, porque ofereceu produtos e servicos, além de
financiamentos com taxas competitivas, propor-
cionando maior progresso aos produtores”, afirma
o gerente de Agronegécios do Sicoob, Raphael
Silva Santana.

No dia 25 de julho, o Sicoob Coopjus realizou
com sucesso sua primeira Assembleia em formato

digital. “Conseguimos atingir um publico superior




aos das assembleias presenciais. Nossas acdes
para adaptacdo a nova realidade foram caminhan-
do a passos firmes para exceléncia do evento, pois
ndo poupamos esforcos de comunicagao, treina-
mentos com a equipe e com os cooperados na uti-
lizacdo do aplicativo para a realizagdo do evento.
Estamos certos de que o cooperado aceitou muito
bem a novidade, tendo em vista os varios feedba-
cks positivos. Este € um caminho irreversivel, que
podera gerar maior economia para as cooperati-
vas, maior participacdo dos cooperados e acessi-
bilidade a todos os que estdao distantes da sede”,
afirmou a presidente da singular, Regina Dinelli.
Outra cooperativa que realizou a AGO em for-
mato virtual foi o Sicoob JUS-MP. “O Edital de con-
vocagao foi cumprido a risca e recebemos o apoio
incondicional do Sicoob Central Cecremge. Nossa
representacdo adota o modelo de delegados e
confesso que a presenca on-line superou os tra-
balhos dos anos anteriores”, afirmou o presidente

Além de permitir que os cooperados participem
de forma remota de eventos das cooperativas e
acompanhem a saude financeira da sua singular, o
Moob também oferece opcées de cursos de interes-
se da comunidade.

O Sicoob Universidade, nicleo do Sistema dedi-
cado a area de ensino, ampliou sua atuagdo no apli-
cativo. Os associados e funciondrios tém acesso a 27
cursos que promovem a edu-
cacao, formacado e informa-
¢do, seguindo o 5° principio
cooperativista.

Os materiais disponibili-
zados sao desenvolvidos pelo
Sicoob Universidade em par-
ceria com a Uol Edtech, Ban-
co Central e FGCoop, e abor-
dam temas variados voltados
ao cooperativismo e aspectos
como lideranga, gestdo de
pessoas, planejamento de
carreira, tecnologia, tendéncias de mercado, cultu-
ra, entre outros.

Um dos destaques é a solucdo de Governanca
Corporativa, cujo objetivo é capacitar os conse-

Amando Prates, que também destacou a experién-
cia positiva que ira permanecer como aprendiza-
do para aprimorar a¢des futuras. “Muito em breve
teremos o fim da pandemia, mas manteremos a
experiéncia adquirida para aperfeicoar os traba-
lhos de atendimento ao publico com conforto e

seguranca, inclusive com o PA virtual ja em fun-

cionamento”, concluiu.

Lheiros e cooperados para zelar pela transparén-
cia e por boas praticas de gestdo nas singulares
do Sicoob. Outro tema abordado é a Forma-
¢do para Representantes Delegados, que tem
por objetivo a capacitacdo de cooperados para
uma participacdo mais ativa nas atividades das
suas cooperativas.

Também tem conteldo voltado para a educa-
cao financeira, com o obje-
tivo de melhorar a relagao
com o dinheiro, capacitando
o publico a avaliar como al-
gumas despesas afetam seu
or¢camento no longo prazo e
o que pode ser feito para mi-
nimizar seu impacto.

“O Moob é uma ferramen-
ta completa para conectar
os cooperados e criar uma
comunidade virtual em que
eles aprendam, discutam e

se desenvolvam cada vez mais. Trata-se de um ca-
nal necessario para demonstrar a importancia da
cooperacgao na sociedade brasileira”, afirma o dire-
tor do Centro Cooperativo Sicoob, Enio Meinen.
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RELACIONAMENTO

SICOOB CREDICOM

investe em acoes para estreitar relacionamento
com seus cooperados e funcionarios

er um relaciona-

mento préximo e

humanizado é uma
das caracteristicas de di-
ferenciacdo das cooperati-
vas em relagdo as demais
instituicdes financeiras
e um valor que o Sicoob
Credicom cultiva nas ativi-
dades do seu dia a dia, na
busca de estreitar sua conexao com funcionarios e
cooperados. Por isso, a singular investe em diversas
acoes ao longo do ano.

Para celebrar a época junina, a Cooperativa rea-
lizou o “Elogio Elegante”, convidando os funcionarios
a enviarem recados aos seus colegas para agrade-
cerem pela parceria profissional. Os bilhetes foram
entregues junto com um pé de moleque, doce tipi-
o junino. A singular também promoveu a agao “Xo
Coronavirus”, para conscientizar funciondrios e coo-
perados sobre a importancia dos cuidados neste pe-
riodo de pandemia através de parddias de musicas
juninas que alertaram, por exemplo, sobre o uso cor-
reto da mascara e do alcool em gel. “As duas agdes,
cada uma a seu modo, vém para mostrar que o Sicoob
Credicom se preocupa em manter um ambiente sau-
davel e seguro. Além disso, é por meio da criatividade
que conseguimos conquistar a atencao do publico”,
afirma o presidente Garibalde Mortoza.

SICOOB JUS-MP HOMENAGEIA

No dia dos pais, a sin-
gular também comemo-
rou. Internamente, os fun-
cionarios receberam um
porta-retrato com a foto de
cada um com seus filhos,
acdo que também havia
sido realizada no dia das
maes. Para os cooperados,
foi realizada uma live no
canal do Youtube da Credicom com o Chef Fernan-
do Adore, que ensinou a fazer um prato especial em
homenagem aos pais. Além disso, foram sorteados 30
kits completos com os ingredientes da receita, que os
cooperados contemplados receberam em casa.

“Tratamos nossos cooperados como donos do
negocio, afinal, sdo associados ao Sicoob Credicom.
Por isso, prezamos por transparéncia em nossas
acoes e, sempre que possivel, cuidamos para estrei-
tar os lacos de confianca. E com os nossos funciona-
rios ndo seria diferente, afinal, séo eles que estdo na
linha de frente. Juntos, colocamos 0 nosso propdsito
em pauta, que é o de conectar pessoas para promo-
ver prosperidade com justica financeira. Mesmo em
um momento de crise mundial, seguimos alcangan-
do excelentes resultados. Entdo, todas essas acoes
realizadas também sdo uma maneira de dizer “mui-
to obrigado” aos dois publicos, o interno e o exter-
no”, agradece o presidente.

FUNCIONARIOS NO DIA DOS PAIS

O Sicoob JUS-MP também busca investir no relacionamento com seu pu-

blico interno. Este ano, a Cooperativa realizou uma acdo comemorativa no

dia dos pais, presenteando os funcionarios com trufas e barras de chocolate.

“Esse é meu primeiro dia dos pais e comecar com uma lembranca da

empresa que me proporcionou tantas realizacoes é muito gratificante!”,

agradece o gerente Maycon Nady.
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SISTEMA

PLANO

Safra 2020/2021 vai
liberar até R$ 16 bilhoes

antendo o objetivo de apoiar o agronegdcio bra-
sileiro, o Sicoob tem a expectativa de liberar en-
tre 15 e 16 bilhdes de reais em crédito rural no
Plano Safra 2020/2021. O valor é cerca de 33% maior do
que os recursos cedidos no ano anterior, de R$ 12 bilhdes.

O Sicoob se mantém ao lado dos produtores rurais ha
mais de duas décadas. “O crédito rural é muito importante
para o desenvolvimento do agronegécio brasileiro. Viabi-
lizamos solugdes que atendem da agricultura rural a em-
presarial, pois temos a expertise de o conhecer de perto e
apoiamos toda a cadeia de producéo, aumentando a pro-
dutividade e otimizagdo dos recursos no campo”, afirma o
presidente do Sicoob, Marco Aurélio Almada.

O volume total serd alocado em linhas de recursos
controlados, recursos préprios livres das cooperativas,
além de linhas do BNDES (Banco Nacional do Desenvol-
vimento Econémico e Social), Funcafé, CPRF (Cédula de
Produto Rural Financeira) e fundos constitucionais, confe-
rindo maior competitividade para o Sistema no mercado.

Atualmente, o Sicoob atende em torno de 90 mil

cooperados produtores rurais.

PLANO
SAFRA

2020 - 2021

PRODUTOR
RURAL, 0S
RECURSOS
DO PLANO
SAFRA ESTAQ
DISPON

No Sicoob vocé encontra os recursas do Plane Safra 20/21
para custeio, investimento, comercializacao e
indusirializacao da sua produgdo com juros baixos e as

v SICOOB

melhores condigdes de financiamento. Para aproveitar,
procure sua cooperativa

RE CASOS

DE COVID-19

Seguindo os valores de com-
prometimento, respeito e solidarie-
dade com os cooperados, o Sicoob
incluiu a Covid-19 na lista de cober-
turas de seus seguros de vida, am-
pliando a protecdo dos associados
em um momento delicado da saude
mundial. Essa é mais uma demons-
tracdo do cuidado que o cooperati-
vismo tem com as comunidades em
que as cooperativas estao inseridas.

Assim como as epidemias, as
pandemias normalmente sdo co-
locadas na lista de “Riscos Exclui-
dos” nos contratos de seguro, por
isso, a doenca causada pelo novo
coronavirus ndo estavaoriginal-
mente coberta pelos seguros de
vida do'Sicoob.

“Resolvemos suspender essa
determinacdo, ainda em abril ‘de
2020, para incluir casos de faleci-
mento ou invalidez causados pela
Covid-19",/explica o diretor Comer-
cial do Sicoob Seguradora, Guilher-
me Ferreira.

Gracas aos produtos criados de
forma exclusiva para os cooperados,
o Sicoob Seguradora registrou um
crescimento de 50% no 12semestre
de 2020, se comparado’ ao mesmo
periodo de 2019. “Nosso propésito
de ampliar a justica financeira gera
solugdes adequadas e sustentaveis
para também promovermos asoli-
dariedade em todo o territério na-
cional”, afirma Guilherme.

A contratacdo dos seguros de
vida pode ser realizada pelos ca-
nais digitais, como o App Sicoob,
ou presencialmente nas coopera-
tivas singulares.

DA CENTRAL
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INAUGURACOES

COOPERATIVAS

ampliam rede de atendimento em Minas

1 - DIA 10 DE JULHO - SICOOB CENTRO-OESTE: en-
trega do Centro Administrativo aos cooperados, em
Itadna, localizado no andar superior da sua agéncia
no mesmo endereco. O ambiente possui 700 m? e
retne todos os setores de sua organizacao institucio-
nalemum unico local. Endereco: Avenida Jove Soares,
n21.397, Centro.

2 - DIA 29 DE JULHO - SICOOB VALE DO ACO: inau-
guracao do PA no bairro Cidade Nobre, em Ipatinga.
A agéncia possui 80 m?, quatro ATMs e quatro caixas.
Endereco: Rua Tiradentes, n® 48.

3 - DIA 31 DE JULHO - SICOOB AC CREDI: inaugura-
¢do da agéncia em Naque, um marco para os mora-
dores locais que ndo precisardo mais recorrer a cida-
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ESPACO DA MEMORIA

des vizinhas para realizar suas operacdes financeiras.
O local possui 120 m?, dois ATMs e um caixa. Endere-
¢o: Rua Dorcelino, ne 58, Centro.

4 - DIA 3 DE AGOSTO - SICOOB CREDICOM: inaugu-
racdo da agéncia em lItabira. Espaco amplo, con-
fortavel e com novo conceito de atendimento, com
190 m2 Endereco: Avenida Carlos Drummond de An-
drade, ne 51, lojas 2 e 3, bairro Penha.

5 - DIA 5 DE AGOSTO - SICOOB JUS-MP: reabertura
do PA PGJ, em Belo Horizonte, com projeto moderno,
em conformidade com a nova identidade visual do
Sicoob. A agéncia possui 47 m? dois ATMs, dois caixas
e quatro funcionarios. Endereco: Avenida Alvares Ca-
bral, ne 1.740, Torre 2, Pilotis, bairro Santo Agostinho.
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ACONTECEU SIM! ME CONTARAM

PERTINHO DA

CREDIGERAIS

arcy, o Darcyzinho, la das beiradas das Ge-
rais, contou ainda ontem, que o seu cunha-
do Chico Estrela, depois de muito pelejar
na vida, montou um bar na Rua Deputado Quinti-
no Vargas, pertinho da Credigerais, em Paracatu, e
deu-lhe o nome de Gourmet do Estrela. Logo apds a
inauguragdo apareceu por ld um bebum, o Mané So-
lano. Pediu cerveja para si e para todo mundo que
estava no boteco.
— Pde uma também pro Estrela, falou ele, aplaudido
por todos os frequentadores.
Encerrada a farra, pede a conta que, aquela altu-
ra, totalizava R$ 120.
- Uai, s6, num tenho dinheiro ndo, achei que era por
conta da inauguragao.
- Por conta da inauguragdo, seu merda. Ja tem qua-
se um més que o Gourmet esta aberto. E encheu de
porradas o pobre do bebum Solano.
Semana seguinte volta o Mané Solano, pede cer-
veja pra si, para os frequentadores e “uma também
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pro Chico Estrela”, gentil dono do estabelecimento.
— A conta, por favor, ao encerrar a farra.

- Hoje sdo R$ 90 mais os R$ 120 da semana passada,
totaliza R$ 210.

— Tenho, ndo so, fala o bebum. E leva mais porradas,
quebrando dois dentes da frente. Registre-se tam-
bém, um chute no baixo ventre, deixando-o, agora
sim, a ver estrelas.

Mas num é que 10 dias depois, quem aparece
por la? Isso mesmo, o bebum Mané Solano, todo
remendado por conta do ocorrido semana anterior.
— Cerveja pra mim e pra todo mundo, amigos meus,
frequentadores deste ilustre estabelecimento.

— Oh! Camarada, e pra mim? Exclama o Chico Es-
trela.
— Pra océ ndo, ndo me apetece. Océ quando bebe,
Deus é pai, fica muito violento e bate por demais
na gente.
Luiz Gonzaga Viana Lage
Diretor-presidente



