PACOTES DE SERVICOS
PESSOA FISICA

Pacote Servicos Essenciais de Conta Corrente
Resolugdo CMN n° 3.919/10, Art. 2°, Inciso |

Servi¢os Gratuitos por Més

Produtos e Servigos

Fornecimento de cartdo fungdo débito

Fornecimento de segunda via de cartéo, exceto nos casos de pedidos de reposi¢ao formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto,
danificag&o e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente

Realizagdo de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de
autoatendimento

Realizagdo de até duas transferéncias de recursos entre contas na propria instituicdo, por més, em guiché de caixa, em terminal de
autoatendimento e/ou pela internet

Fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentagédo dos Ultimos trinta dias por meio de guiché de caixa e/ou de terminal de
autoatendimento

Realizagdo de consultas mediante utilizagdo da internet

Fornecimento de extrato consolidado discriminando, més a més, os valores cobrados no ano anterior relativos a tarifas, juros, encargos moratérios,
multas e demais despesas incidentes sobre operagdes de crédito e de arrendamento mercantil

Compensacao de cheques

Fornecimento de até dez folhas de cheques por més, desde que o correntista reina 0s requisitos necessarios a utilizagao de cheques, de acordo
com a regulamentacéo em vigor e as condigdes pactuadas

Prestacéo de qualquer servico por meios eletronicos, no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos

Pacote Servigos Essenciais de Conta Poupanca
Resolugao CMN n° 3.919/10, Art. 2°, Inciso Il

2

2

llimitado

llimitado

10

llimitado

Servicos Gratuitos por Més

Produtos e Servigos

Fornecimento de cartdo fungdo movimentacéo

Fornecimento de segunda via de cartéo, exceto nos casos de pedidos de reposig¢do formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto,
danificacéo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente

Realizagédo de até dois saques, por més, em guiché de caixa ou em terminal de autoatendimento
Realizagédo de até duas transferéncias por més, para conta de depdésitos de mesma titularidade
Fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentacéo dos Ultimos trinta dias

Realizagdo de consultas mediante utilizagdo da internet

Fornecimento de extrato consolidado discriminando, més a més, os valores cobrados no ano anterior relativos a tarifas, juros, encargos moratérios,
multas e demais despesas incidentes sobre operagdes de crédito e de arrendamento mercantil

Prestacéo de qualquer servico por meios eletrénicos, no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos

Pacote Padronizado de Servicos |
Conta Corrente — Movimentacdo com cartdo e sem cheque
Resolucdo CMN n° 3.919/10, Tabela Il

2

2

llimitado

llimitado

Quantidade de Servigos

Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Quantidade Incluida no Pacote
Confeccéo do cadastro para inicio de relacionamento 0,00 -

Saque de conta de depdsitos & vista e de poupanga 0,00 4

Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de 100 2

poupanga !

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depésitos a vista e 1.00 2

de poupanca !

Transferéncia entre contas na propria instituicdo 0,00 2

Valor total dos servicos, considerando sua utilizagdo individual (R$)**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)

Economia em relacgéo a utilizagéo (R$)

#PUBLICO#

Gratuitos no Més*

4,00
4,00

0,00
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Pacote Padronizado de Servicos Il
Conta Corrente — Movimentacao com cartéo e cheque
Resolucao CMN n° 4.196/13, Tabela |

Quantidade Incluida no Pacote

Quantidade de Servigos

Produtos e Servigos Valor Individual (R$)
Confeccéo do cadastro para inicio de relacionamento 0,00
Fornecimento de folhas de cheque 0,25

Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanga 0,00
Fornecimento de extrato mensal de conta de depodsitos a vista e de 1.00
poupanca ’
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e 1.00

de poupanca ’
Transferéncia por meio de TED 8,50
Transferéncia entre contas na prépria instituicéo 0,00

1

2

Valor total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)**

Pacote Padronizado de Servigos Il
Conta Corrente — Movimentacao com cartéo e cheque
Resolucao CMN n° 4.196/13, Tabela Il

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)

Economia em relagéo a utilizagéo (R$)

Quantidade Incluida no Pacote

Gratuitos no Més*

15,00
15,00

0,00

Quantidade de Servigos
Gratuitos no Més*

Produtos e Servigos Valor Individual (R$)
Confeccéo do cadastro para inicio de relacionamento 0,00
Fornecimento de folhas de cheque 0,25

Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca 0,00
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de 1.00
poupanca !
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e 1.00

de poupanga !
Transferéncia por meio de TED 8,50
Transferéncia entre contas na prépria instituicéo 0,00

2

4

Valor total dos servicos, considerando sua utilizagdo individual (R$)**

Pacote Padronizado de Servigos IV
Conta Corrente — Movimentag&o com cartdo e cheque
Resolucdo CMN n° 4.196/13, Tabela IlI

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)

Economia em relagédo a utilizagéo (R$)

Quantidade Incluida no Pacote

28,50
28,50

0,00

Quantidade de Servigos
Gratuitos no Més*

Produtos e Servigos Valor Individual (R$)
Confeccéo do cadastro para inicio de relacionamento 0,00
Fornecimento de folhas de cheque 0,25
Saque de conta de depdésitos a vista e de poupanga 0,00
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de 1.00
poupanca ’
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e 100

de poupanca !
Transferéncia por meio de TED 8,50
Transferéncia entre contas na propria instituicdo 0,00

3

6

Valor total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)**

#PUBLICO#

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)

Economia em relacgéo a utilizagéo (R$)

38,00
38,00

0,00
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Pacote Basico Pessoa Fisica

Produtos e Servigos

Valor Individual (R$)

Quantidade Incluida no Pacote

Quantidade de Servigcos
Gratuitos no Més*

Fornecimento de folhas de cheque

Saque de conta de depdsitos & vista e de poupanga

Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de
poupanca

Transferéncia por meio de TED Internet

Transferéncia entre contas na propria instituicdo

0,00

Valor total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)**

Pacote Faca Parte

Pacote para Conta Digital

Produtos e Servigos

Valor Individual (R$)

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)

Economia em relagéo a utilizagédo (R$)

Quantidade Incluida no Pacote

Quantidade de Servigcos
Gratuitos no Més*

Fornecimento de folhas de cheque

Saque de conta de depdésitos a vista (pessoal e autoatendimento)
Saque realizado na Rede Cirrus

Saque realizado na Rede 24 horas

Saque realizado na rede compartilhada

Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos (pessoal)
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos (correspondente)
Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos (eletronico)

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de deposito (pessoal)

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de dep6ésito
(correspondente)

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de dep6sito (eletrdnico)
Transferéncia por meio de TED (internet)
Transferéncia entre contas na prépria instituicéo (pessoal)

Transferéncia entre contas na propria instituicdo (autoatendimento)

0,00
0,00
0,00
0,00
1,00
0,00
0,00
1,00
0,00
0,00
8,50
0,00

0,00

llimitado

1

2

1

3

1

llimitado

2

1

llimitado

1

2

llimitado

Valor total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)**

Pacote Conta Digital

Pacote para Conta Digital

Produtos e Servigos

Valor Individual (R$)

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)

Economia em relagéo a utilizagéo (R$)

Quantidade Incluida no Pacote

Quantidade de Servicos

Fornecimento de folhas de cheque

Saque de conta de depdsitos & vista (pessoal)

Saque de conta de depésitos a vista (autoatendimento)
Saque de conta de depdsitos a vista (correspondente)
Saque realizado na Rede Cirrus

Saque realizado na Rede 24 horas

Saque na rede compartilhada

#PUBLICO#

2,50
0,00
0,00
4,00
0,00
0,00

0,00

Gratuitos no Més*
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Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos (pessoal) 1,00 4
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos (correspondente) 0,00 4
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos (eletronico) 0,00 llimitado
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos (pessoal) 1,00 2
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdésitos 0.00 2
(correspondente) !

Forne:mmento de extrato de um periodo de conta de depositos 0,00 llimitado
(eletrdnico)

Transferéncia por meio de TED 12,00 1
Transferéncia por meio de TED (autoatendimento) 8,50 1
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,50 1
Transferéncia entre contas na propria instituicéo (pessoal) 0,00 2
Transferéncia entre contas na propria instituicdo (autoatendimento) 0,00 llimitado
Transferéncia entre contas na propria instituicdo (autoatendimento) 0,00 llimitado

Valor total dos servicos, considerando sua utilizagdo individual (R$)**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)

Economia em relagéo a utilizagédo (R$)

PACOTES DE SERVICOS
PESSOA JURIDICA

Pacote Basico Pessoa Juridica

Quantidade de Servicos

Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Quantidade Incluida no Pacote
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista 1,00 5
Transferéncia por meio de TED Internet 8,50 2

Valor total dos servicos, considerando sua utilizagdo individual (R$)**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)

Economia em relagéo a utilizagéo (R$)

Pacote Pessoa Juridica

Gratuitos no Més*

Quantidade de Servicos

Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Quantidade Incluida no Pacote
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depositos a vista 1,00 5
Transferéncia por meio de TED - Internet 8,50 5

Valor total dos servicos, considerando sua utilizagéo individual (R$)**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)

Economia em relagéo a utilizagédo (R$)

Gratuitos no Més*

Quantidade de Servigos

Gratuitos no Més*

Pacote MEI
Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Quantidade Incluida no Pacote
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista 1,00 5
Transferéncia por meio de TED - Internet 8,50 3

Valor total dos servicos, considerando sua utilizagdo individual (R$)**
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)

Economia em relagéo a utilizacdo (R$)

#PUBLICO#

Péagina 4 de 5



Pacote Crediplanalto Pessoa Juridica 2

Quantidade de Servigcos

Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Quantidade Incluida no Pacote Gratuitos no Més*
Transferéncia por meio de TED - Internet 8,50 150 0
Valor total dos servicos, considerando sua utilizagdo individual (R$)** 1.275,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 300,00
Economia em relagéo a utilizagédo (R$) 975,00

Pacote Crediplanalto Pessoa Juridica 3

Quantidade de Servicos

Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Quantidade Incluida no Pacote Gratuitos no Mas*
Transferéncia por meio de TED - Internet 8,50 20 0
Valor total dos servicos, considerando sua utilizagéo individual (R$)** 170,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 100,00
Economia em relagéo a utilizagédo (R$) 70,00

Pacote Crediplanalto Pessoa Juridica 4

Quantidade de Servigos

Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Quantidade Incluida no Pacote Gratuitos no Mas*
Transferéncia por meio de TED - Internet 8,50 60 0
Valor total dos servicos, considerando sua utilizagéo individual (R$)** 510,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 270,00
Economia em relagéo a utilizagédo (R$) 240,00

Pacote Crediplanalto Pessoa Juridica 5

Produtos e Servigos Valor Individual (R$) Quantidade Incluida no Pacote

Quantidade de Servicos

Gratuitos no Més*
Transferéncia por meio de TED - Internet 8,50 75 0
Valor total dos servicos, considerando sua utilizagéo individual (R$)** 637,50
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 75,00
Economia em relagéo a utilizagédo (R$) 562,50

1)
2)
3)
4)

5)

* Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolugdo n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

** Excluidos os eventos gratuitos (servigos essenciais).

As transacdes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertengam aos Servigos Essenciais serdo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas em vigor.
As Cooperativas sdo obrigadas a disponibilizar a pessoas naturais os pacotes padronizados de servigos prioritarios constantes na tabela Il anexa a Resolugéo 3.919/2010 e das
tabelas I, Il e Il anexas a Resolucéo 4.196/2013.

Aprovado pelo Conselho de Administragdo do Sicoob Crediplanalto SC/RS n° 242 de 27/08/2024.

#PUBLICO#

v SICOOB
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