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FALA, PRESIDENTE!

CARLA MARIA GONÇALVES CORRÊA
PRESIDENTE

   Prezados, um grande abraço a todos! 

 Já são 27 anos de cooperativismo, de muito trabalho e de muita 
dedicação do Sicoob Credicenm, mas, a cada Informativo publicado, 
sentimos o mesmo prazer, em ter e poder mostrar aos nossos cooperados, 
aos nossos colaboradores, às comunidades nas quais estamos presentes, as 
conquistas do cooperativismo, o desenvolvimento e a caminhada rumo ao 
futuro, com os passos firmes que a atividade cooperativista nos permite 
ter.  

Em meio às mudanças no mercado, às crises, à incerteza e todos os 
desafios, é sempre um fator de segurança para nós, estarmos respaldados 
por um sistema financeiro pautado em valores e princípios que direcionam 
para a retidão, o caminho ético e a justiça financeira. 

Temos a alegria de ter, em nosso DNA cooperativista, a coragem de não 
permitir que as adversidades nos desanimem. Estamos em um modelo de 
negócios que envolve mais de 56 milhões de pessoas em todo o Brasil. 
Somente em Minas Gerais, segundo dados do Anuário de Informações 
Econômicas e Sociais do Cooperativismo Mineiro 2023, 40% da população 
tem relação com algum ramo cooperativista.  

Estes números aumentam nossa responsabilidade e nos tornam, cada 
dia mais, conscientes da representatividade do cooperativismo e da 
importância de nossa atuação. 

O Sicoob Credicenm, hoje, está em 24 cidades, com 26 agências em 
funcionamento e atendendo a mais de 30 mil cooperados. Nossas ações, os 
serviços que prestamos, a participação que temos na sociedade, vão muito 
além da oferta de serviços e produtos financeiros. Isso fazemos com 
qualidade, fiéis ao nosso propósito de conectar pessoas para promover 
justiça financeira e prosperidade, mas também buscamos proporcionar a 
formação, educação, informação, desenvolvimento social e ações que 
demonstrem o respeito e a valorização das pessoas. 

Pautados em nossos valores e princípios, estamos presentes em feiras, 
eventos, comemorações municipais, ações sociais e colaboramos com 
instituições, entidades e iniciativas que são fundamentais para contribuir 
significativamente com o desenvolvimento sustentável que acreditamos e 
defendemos.  

Através do dia C, Dia de Cooperar, realizado sempre no primeiro sábado 
de julho, com atividades culturais, educacionais e artísticas, praticamos e 
incentivamos o voluntariado, abraçando causas importantes em todas as 
cidades e exercendo a cidadania, da forma ativa, com condições de fazer a 
diferença na vida das pessoas. 

Como uma cooperativa de crédito, acreditamos que a sustentabilidade 
e o cuidado com as pessoas é nossa principal missão, trabalhando também 
para cuidar do ambiente ao nosso redor. Nosso valor vai muito além dos 
aspectos financeiros tradicionais. Acreditamos na justiça financeira como 
uma construção sólida e ininterrupta. Os ciclos e dificuldades são 
constantes, mas trabalhamos com responsabilidade para sermos a 
mudança que queremos. 

Um grande abraço e até a próxima! 
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DINAMARCA 
Presidente participa de missão técnica no país

E  ntre os dias 27 e 31 de maio, Carla 

Gonçalves, presidente do Sicoob 

Credicenm,       esteve         na       

Dinamarca

participando do Creative Leadership 

Program, promovido pelo Sistema Ocemg 

em parceria com a renomada escola 

dinamarquesa Kaospilot. Este curso 

integra a Trilha Internacional de 

Aprendizagem, destinada a aprimorar a 

alta performance dos dirigentes 

cooperativistas mineiros.

A Kaospilot, reconhecida como uma 

das dez melhores escolas de inovação e 

empreendedorismo do mundo, ofereceu 

um programa dividido em três módulos. 

Estes módulos são projetados para 

estimular os participantes a promoverem 

processos criativos e a desenvolverem a 

capacidade coletiva de suas equipes. O 

objetivo central é capacitar os líderes a 

adotarem uma abordagem de 

aprendizagem orientada para a ação, 

crucial para o desenvolvimento de 

mentalidades inovadoras e habilidades de 

liderança eficazes.

Durante o Creative Leadership 

Program, os participantes, incluindo Carla 

Gonçalves, foram desafiados a repensar 

suas práticas de liderança e a explorar 

novas formas de conduzir suas equipes. 

A participação no programa reflete o 

compromisso do Sicoob Credicenm em inves- 

tir no desenvolvimento contínuo de seus 

dirigentes, alinhando-se com as melhores 

práticas globais de inovação e gestão. 

A Trilha Internacional de Aprendiza-

gem, da qual o Creative Leadership Pro-

gram faz parte, é uma iniciativa do Siste-

ma Ocemg que visa proporcionar aos líde-

res cooperativistas mineiros uma visão 

global e inovadora do setor. 

PROPÓSITO
Conectar pessoas 
para promover 
justiça financeira e 
prosperidade.

MISSÃO
Promover soluções e 
experiências inovadoras 
e sustentáveis por meio 
da cooperação

VISÃO
Proporcionar a melhor 
experiência financeira aos 
nossos cooperados.



Suíça
Diretor Financeiro participa de Missão Técnica

Portugal
Diretor Comercial participa de Missão Técnica

O Diretor Financeiro do Sicoob Credi-

cenm, Wagner Luiz de Almeida, parti-

cipou entre os dias  19 e 27 de abril,  do 

curso Advanced Coop Management Program, 

em Saint Gallen, na Suíça. 

O curso faz parte da terceira etapa da 

trilha de educação continuada para lideranças 

das cooperativas de alta performance. A 

primeira é o Lidercoop, em parceria com a 

Fundação Dom Cabral, e a segunda é o Coop 

Management Program, na Católica Lisbon 

University, no qual o Diretor Comerial, José 

Célio de Carvalho Assis participou.

O Advanced Coop Management é uma 

iniciativa do Sistema Ocemg com o objetivo de 

oferecer às lideranças das cooperativas minei-

ras de alta performance a oportunidade de 

conhecer novos modelos de gestão e governan-

ça e se aprofundar nos campos de gestão estra-

tégica de negócios em um dos principais 

ambientes acadêmicos internacionais. 

No programa, os participantes vivenciam 

uma imersão nas mais atuais teorias e boas práti-

cas organizacionais, com momentos de discussão 

e troca de experiências com profissionais e 

entidades de nível mundial.

Durante o curso que foi ministrado na 

Universidade de Saint Gallen, reconhecida como a 

4º melhor escola de negócios do continente euro-

peu e a Top 1 entre os MBAs em Gestão do mundo, 

Wagner viu conteúdos como Negócios e Susten-

tabilidade, Ambiente de Negócios Globais, Lide-

rança no Mundo VUCA e Liderança Autêntica. 

“Me sinto muito feliz e honrado pela oportu-

nidade incrível de aprendizado e crescimento, 

que só foi possível pela graça de Deus e por todos 

vocês da cooperativa. Muito obrigado a cada um 

de vocês e muito obrigado, Carla. Espero retornar 

mais preparado a lhes prestar um atendimento 

melhor e ser mais útil a nossa cooperativa”, com-

partilhou o Diretor Wagner. 

O Diretor Comercial do Sicoob Credi-

cenm, José Célio de Carvalho Assis, 

embarcou     recentemente    em    uma 

jornada de aprendizado e networking interna-

cional. Entre os dias 09 e 15 de março, José Célio 

participou do prestigiado curso Coop Manage-

ment Program em Portugal.

Promovido pela Ocemg (Organização das 

Cooperativas do Estado de Minas Gerais), o 

programa tem como objetivo garantir a educa-

ção continuada dos dirigentes do setor coope-

rativista, além de maximizar a eficácia do 

desenvolvimento de competências e a altera-

ção de comportamentos daqueles que o 

frequentam.

Durante o programa, uma gama diversifi-

cada de temas é abordada. Desde as Tendências 

do Mundo Global até a Gestão de Equipes de 

Alto Rendimento, passando por aspectos como 

Governança Corporativa, Empreendedorismo 

Social, Transformação Digital, Decisões de 

Marketing Estratégico, Comunicação, Negocia-

ção e Gestão de Conflitos, o Coop Management 

Program oferece uma imersão completa no 

universo cooperativista contemporâneo.

Para José Célio, a participação neste curso 

representou uma oportunidade única de cresci-

mento profissional e pessoal. Ele ressaltou que a 

capacitação agregou significativo valor às suas 

atividades diárias na cooperativa, permitindo-

-lhe adquirir novos conhecimentos, insights 

valiosos e estabelecer conexões estratégicas com 

profissionais do setor em nível global.

A presença de José Célio no Coop Manage-

ment Program não apenas enriquece sua baga-

gem profissional, mas também reafirma o com-

promisso do Sicoob Credicenm com a excelência, 

a inovação e o desenvolvimento sustentável do 

cooperativismo, tanto a nível nacional quanto 

internacional.
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I N A U G U R A Ç Õ E S
Sicoob Credicenm inaugura 4 novas agências

Sicoob Credicenm inaugurou entre os 

meses de janeiro e junho deste ano, 

quatro novas agências.

No dia 22 de março foram inauguradas 

as agências de Conceição do Mato Dentro 2 

e de Congonhas do Norte,  no dia 12 de abril 

agência em Cantagalo e a agência de Santo 

Antônio do Itambé no dia 29 de abril.

As inaugurações marcam um impor-

tante passo na expansão e consolidação do 

Sicoob Credicenm na região. Além de três 

agências em Guanhães, sendo duas físicas e 

uma digital, a cooperativa está presente em 

mais 23 cidades e, entregar novas agências 

é uma oportunidade de oferecer melhores 

condições de atendimento, conforto e 

segurança para os cooperados e toda a 

comunidade.

Há previsão ainda para a inauguração 

de mais agências, sendo elas: Paulistas, São 

José do Jacuri e Materlândia. 

O
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D

VENDE SICOOB
Colaboradoras participam da sexta edição em Brasília

COOPSPORTES
Cooperativa leva cerca de 40 atletas para etapa em Ipatinga

Nos dias 5 e 6 de abril, as colaboradoras 
do Sicoob Credicenm, Franciely 
Mourão,    Luisa   Souza,    Camila   Faria, 

Yáskara Perdigão, Iolanda Santos e Letícia 
Carvalho, se juntaram aos mais de 2 mil funcio-
nários do Sicoob, vindos de todas as regiões do 
Brasil, para participar da sexta edição do Vende 
Sicoob, em Brasília.

Criado para reconhecer, valorizar e cele-
brar o empenho da força de vendas da institui-
ção financeira, o Vende Sicoob é realizado anu-
almente, e além de celebrar as conquistas indi-
viduais e coletivas das cooperativas, promove 
iniciativas que incentivam uma cultura de 
excelência no atendimento aos cooperados. 

Durante os dois dias do evento, cujo tema 
deste ano foi “a experiência fideliza”, repre-
sentantes e líderes dos sistemas regionais das 
cooperativas singulares e centrais, além do 
Centro Cooperativo Sicoob (CCS), juntamente 
com mais de 60 mil funcionários que puderam 
acompanhar o evento virtualmente, desfruta-
ram de uma extensa programação. Esta incluiu 
a premiação da Campanha Nacional de Vendas 
(CNV) e da Campanha Nacional de Investimen-

to Social (Cnis), palestras temáticas e 
momentos de muita interação.

"Contamos com o entusiasmo da noite 
de premiação, novidades sobre os produtos 
e serviços nos painéis temáticos e muita 
inspiração nas palestras. Mas acima de 
tudo, muito calor humano, energia positiva 
e o orgulho de pertencer, além de termos a 
oportunidade de conhecer o CCS, Centro 
Cooperativo Sicoob. Reafirmamos ainda 
mais a magnitude do Sicoob e ficamos 
muito felizes em participar do evento. Foi 
uma experiência incrível", compartilhou a 
Gerente de Produtos e Serviços, Franciely 
Mourão. 

espertar o interesse pela prática espor-
tiva e pelo cooperativismo, enquanto 
promove        a          integração       entre 

dirigentes, funcionários e cooperados das 
cooperativas do Estado. Este é o objetivo 
central do Coopsportes – Esportes Cooperati-
vos de Minas Gerais, um projeto idealizado 
pelo Sistema Ocemg, que celebra 20 anos de 
existência este ano.

Na etapa de classificação da competição 
que aconteceu em Ipatinga sábado (15/06), o 
Sicoob Credicenm foi representado por cerca 
de 40 atletas, entre colaboradores e coopera-
dos, distribuídos em diversas modalidades 
esportivas, incluindo Queimada, Futebol 
Society, Futsal, Vôlei, Truco, Buraco, Dama, 
Sinuca e Peteca. Os participantes demonstra-

ram empenho e espírito cooperativo em 
todas as competições.

Os grandes destaques da fase foram a 
equipe de Queimada, composta pelas cola-
boradoras Alekssandra, Gleycilane, Joilze, 
Ellen, Késsya e Luisa, e o jogador de Dama, 
Aarão. Ambos conquistaram o primeiro 
lugar e a medalha de ouro em suas respec-
tivas modalidades, garantindo assim um 
lugar na final que ocorrerá em Belo Hori-
zonte, nos dias 21 e 22 de setembro. 
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Encontro de Mulheres
Cooperativa participa da 17ª edição estadual

E ntre os dias 23 e 25 de maio, 

o Grande Hotel Termas, em 

Araxá, foi palco do 17º Encontro 

Estadual de Mulheres Cooperati-

vistas, reunindo 300 mulheres de 

162 cooperativas mineiras. 

O evento, que 

abordou temas 

cruciais como a 

equidade de 

gênero e a ne-

cessidade de am-

pliar a presença 

feminina em po-

sições estratégi-

cas, contou com 

a participação 

das colaborado-

ras do Sicoob 

Credicenm Jéssi-

ca Marques e 

Thatyana Carva-

lho.

A programa-

ção do   encontro 

contou com palestras de nomes de 

peso como Giuliana Morrone, 

Tábata Poline, Dani de Maria, 

Camila Telles, Lorrane Olivlet e 

Dalila Sousa que trouxeram insi-

ghts valiosos sobre inovação e 

liderança feminina no setor co-

operativista, e promoveu ainda 

momentos de networking e 

troca de experiências. 

O 17º Encontro Estadual de 

Mulheres Cooperativistas con-

solidou-se como um espaço de 

aprendizado, troca e fortaleci-

mento da rede cooperativista 

feminina, reafirmando o com-

promisso com a equidade de 

gênero e com a inovação no 

setor. 

stimento Social (Cnis), pales-

tras temáticas e momentos de 

m

solidou-se como um espaço de 

aprendizado, troca e fortaleci-

mento da rede cooperativista 

feminina, reafirmando o compro-

misso com a equidade de gênero e 

com a inovação no setor. 
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DE STAQUE
Agência Digital se destaca no 1º Encontro de Negócios Digitais

AAgência Digital do Sicoob Credi-
cenm foi destaque no 1° Encontro 

de Negócios Digitais organizado pelo 
Sicoob Central Cecremge, em dezembro 
de 2023. O evento, que reuniu especia-
listas e profissionais do setor, destacou 
as melhores práticas e inovações no 
âmbito dos negócios digitais.

Segundo o Gerente da Agência Digi-
tal do Sicoob Credicenm, Valdir Silva, 
durante o encontro foram discutidos 
cases de sucesso e apresentados alguns 
planos de ação para o ano de 2024. O 
tema levado pela Agência de Guanhães 
foi um plano de ação sobre inadimplên-
cia, o qual foi destaque entre os grupos 
e os planos apresentados e foi o esco-
lhido para ser acompanhado no ano de 
2024.

A Central Cecremge deu continui-
dade ao acompanhamento dos resulta-
dos neste ano e a Agência Digital do 
Sicoob Credicenm se destacou ao cum-
prir os quatro indicadores chave por 
dois meses consecutivos: indicador de 

novos cooperados, resultado do PA 
no mês, INAD 15 e INAD 90. Este 
acompanhamento será mantido ao 
longo de todo o ano de 2024.

Com esse desempenho, o Sicoob 
Credicenm demonstra seu compro-
misso com a excelência e sua capaci-
dade de se destacar em um mercado 
cada vez mais digital e dinâmico. 
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EXPOCENM

E Entre os dias 23 e 25 de maio, a cidade 
de Guanhães recebeu a primeira edição 
da Exposição Agropecuária do Centro 

Nordeste Mineiro, a Expocenm. Organizado 
pela Coopercentro, o evento contou com a 
correalização do Sicoob Credicenm e Sicoob 
Crediriodoce, além do patrocínio prata da 
CCPR e patrocínio bronze da GWT Internet e 
Universidade Agro Uniube.

A Expocenm reuniu expositores regionais 
de destaque, incluindo Pianna Rural, Massey 
Ferguson – Valence Agro, Matsuda, Minas 
Drones, Copeve – Scania e Emater. A diversida-
de de expositores proporcionou aos visitantes 
uma ampla visão das inovações e serviços 
disponíveis para o setor agropecuário local.

Além das exposições, o evento também 
ofereceu uma série de atrações que enriquece-
ram a experiência dos participantes. Entre 
elas, uma exposição de mini animais que 
encantou crianças e adultos, uma Mostra de 
Queijos promovida pela Emater com produtos 
de alta qualidade de produtores locais, além de 
diversas palestras informativas e uma praça de 
alimentação que garantiu o conforto dos 
visitantes.

Um dos momentos mais aguardados da 
Exposição foi a palestra ministrada por 
Clésio Melo, Analista de Agronegócios do 
Sicoob Credicenm. Durante sua apresenta-
ção, Clésio abordou temas cruciais para o 
desenvolvimento do setor, como o coope-
rativismo, linhas de crédito rural e os desa-
fios e oportunidades presentes no ambien-
te rural. Sua palestra ofereceu insights 
valiosos para os produtores, destacando o 
papel das cooperativas no fortalecimento 
do agronegócio.

O sucesso da 1ª Expocenm superou as 
expectativas, trazendo retornos positivos 
para os organizadores e participantes. O 
evento não apenas consolidou a posição de 
Guanhães como um importante centro 
agropecuário, mas também reforçou a 
importância das parcerias e colaborações 
para o desenvolvimento sustentável do 
setor.
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CBC
15ª edição do Congresso Brasileiro do Cooperativismo é realizada

presidente do Sicoob Credicenm, 

Carla Gonçalves, nos dias 14 a 16 de 

maio, marcou presença ,  no  15º Con-

gresso Brasileiro do Cooperativismo, reali-

zado em Brasília. Este ano, o evento come-

morou o 55º aniversário da Organização das 

Cooperativas Brasileiras (OCB), reunindo 

líderes e entusiastas do cooperativismo de 

todo o país.

Reconhecido como o principal encontro 

do cenário cooperativista, o congresso 

deste ano trouxe à mesa discussões vitais 

sob o tema "Projetando um Futuro mais 

Coop". Durante os três dias de evento, 

foram explorados sete temas fundamen-

tais que nortearão o caminho das coopera-

tivas no futuro: Comunicação, Cultura Coo-

perativista, ESG (Ambiental, Social e Gover-

nança), Inovação, Intercooperação, Negó-

cios e Representação.

A presença da presidente Carla Gonçal-

ves ressaltou o compromisso do Sicoob 

Credicenm com o desenvolvimento e forta-

lecimento do cooperativismo, destacando-

-se como um agente ativo na construção de 

um futuro mais colaborativo e sustentável 

para todos.

A
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PASSIVO

Junho 2024 EM REAIS

ATIVO
ATIVO CIRCULANTE    655.292.692,43

DISPONIBILIDADES    7.452.272,17
Caixa   6.240.385,17
Numerário em Trânsito  1.211.887,00

TITULOS E VAL. MOB. E INST. FINANC. DERIVATIVOS 33.757.862,44
CPR    26.089.805,37
(-) RENDAS A APROPRIAR - CPR  (1.627.281,32)
Participações em Cooperativa Central  9.048.476,14
Participações Inst Financ Controlada Coop Crédito 415.752,64
(-) Provisão para desvalorização   (168.890,39)

RELAÇÕES INTERFINANCEIRAS  360.731.702,01
Centralização Financeira - Cooperativas  360.731.702,01

OPERAÇÕES DE CRÉDITO    280.808.764,27
Adiantamento a Depositante  440.444,55
Crédito Pessoal e CDC  30.007.801,17
Crédito Pessoal - Consignado  37.414.087,75
Cheque Especial 4.954.155,67
Cheque Especial MEI  406.892,32
Cheque Especial PJ  5.720.609,06
Capital de Giro 131.123.738,12
Títulos Descontados  5.025.866,93
 Cheques Descontados   18.205.322,99
Financiamentos Rurais 34.848.115,30
Financiamentos 28.596.989,26
Provisões Operacionais   (15.935.258,85)

Outros Créditos    5.350.212,45
Crédito por Avais e Fianças Honrados   1.080.026,56
Provisões Avais e Fianças Honrados (848.355,19)
Rendas a Receber 3.627.388,73
Diversos   1.491.152,35

Outros Valores e Bens  949.741,53
Bens não de uso próprio -
Despesas Antecipadas  949.741,53

Permanente 18.617.982,33

Investimentos   -
Participações de Cooperativas -

Imobilizado de uso   18.088.130,65 
Outras imobilizações de uso  24.069.576,96
(-) Depreciação Acumulada  (5.981.446,31)

Intangível 529.851,68
Direito de Uso  1.545.172,71
(-) Direito de Uso  (1.015.321,03)

TOTAL DO ATIVO 707.668.537,20

PASSIVO  CIRCULANTE   617.520.413,45

DEPÓSITO    588.030.950,94

Depósitos à vista    143.232.417,55

Depósitos à prazo     394.493.492,50

Recur. de aceites cambiais, letras imobiliárias 50.305.040,89

RELAÇÕES INTERFINANCEIRAS   18.707.609,25

RELAÇÕES INTERDEPENDENCIAS  12.301,92

Recursos em trans. terceiros  12.301,92

OBRIGAÇÕES POR EMPRÉSTIMOS  -

Empréstimos País - Outras Inst -

OUTRAS OBRIGAÇÕES 10.769.551,34

Cobrança e arrec. trib. assemelhados   249.428,78

Sociais e estatutárias    3.310.980,53

Fiscais e previdenciárias   719.816,08

Diversas 6.489.325,95

PATRIMÔNIO LÍQUIDO 90.148.123,75

Capital de domiciliado no país  30.493.764,65

Capital a realizar  (550.577,03)

Reserva de lucros    53.435.847,93

Sobras ou perdas acumuladas  6.769.088,20

CONTAS DE RESULTADO -

Receitas operacionais   -

(-) Despesas operacionais  -

Receitas não operacionais   -

(-) Despesas não operacionais  -

(-) Apuração de resultado   -

TOTAL DO PASSIVO   707.668.537,20

Cooperativa de Crédito de Livre Admissão do Centro Nordeste Mineiro LTDA
Sicoob Credicenm
CNPJ: 02.173.447/0001-98

Carla Maria Gonçalves Corrêa
Presidente do Conselho de Administração

Wagner Luiz de Almeida
Diretor Financeiro

Elaine Cristina Neto
Contadora - CRC/MG  082.177-O

José Célio de Carvalho Assis
Diretor Comercial

Marcella Gualberto de Oliveira Viana
Diretora Administrativa
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ASSEMBLEIA

No dia 18 de abril foi realizada a Assem-

bleia geral Ordinária do Sicoob Credi-

cenm na Marçonaria Pioneiros do Nor-

deste, em Guanhães. 

O evento, que teve recorde de participa-

ção de cooperados, apresentou os resultados 

do exercício encerrado em 31 de dezembro de 

2023, que foram apresentados pelo Diretor 

Financeiro Wagner Almeida. Além disso, foi 

votada a destinação de resultados do exercício 

de 2023 no valor de R$ 6.564.683,39 para o 

Fundo de Reserva para Contigência, aprovado 

na mesma assembleia.

O Fundo de Reserva de Contigência foi 

criado com o objetivo de minimizar os impac-

tos do aumento das despesas de provisão 

associadas ao risco de crédito, proveniente da 

implatação das Resoluções CMN 4966/2021 e 

BCB 352/2023. 

No encerramento da assembleia, foram 

realizados sorteio de brindes para os coopera-

dos presentes. Os contemplados levaram para 

casa uma Alexa, uma caixa de som JBL, uma 

airfrayer e duas televisões 55 polegadas.
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