
Divulgada em: 01/04/2025

TABELA DE TARIFAS - PESSOA FÍSICA - SERVIÇOS ESSENCIAS Vigência a partir de: 02/05/2025

Conta de Depósitos à Vista
Fornecimento de cartão com função débito;

Realização de até 4 saques por mês em guichê de caixa ou em terminal de

Realização de consultas mediante utilização de internet;
Fornecimento do extrato anual de tarifas e demais despesas;
Compensação de cheque;

Conta de Depósitos de Poupança
Fornecimento de cartão com função movimentação;

Realização de até 2 saques por mês em guichê de caixa ou em terminal de
Realização de até 2 transferências, por mês, para conta de depósitos de mesma
Fornecimento de 2 extratos, por mês, contendo a movimentação dos últimos trinta dias;

Realização de consultas mediante utilização de internet;
Fornecimento do extrato anual de tarifas e demais despesas;

TABELA DE TARIFAS - PESSOA FÍSICA - SERVIÇOS PRIORITÁRIOS

Cadastro Unidade Valor Máximo Peridiocidade
Confecção de cadastro para início de relacionamento - Cadastro por cliente -R$                        Por evento

Conta de Depósitos Unidade Valor Máximo Peridiocidade
CARTÃO - Fornecimento de 2ª via de cartão com função débito por cliente -R$                        Por evento
CARTÃO - Fornec. de 2ª via de cartão com função mov. conta poupança por cliente -R$                        Por evento
CHEQUE - Exclusão do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundo (CCF) por operação 20,00R$                     Por evento
CHEQUE - Contra-ordem e oposição ao pagamento de cheque por cheque -R$                        Por evento
CHEQUE - Fornecimento de folhas de cheque por cheque 10,00R$                     Por evento
CHEQUE - Cheque Administrativo por cheque 10,00R$                     Por evento
CHEQUE - Cheque Visado por cheque -R$                        Por evento
Saque de conta de depósitos à vista e de poupança - SAQUE Pessoal por operação -R$                        Por evento
Saque de conta de depósitos à vista e de poupança - SAQUE Terminal por operação -R$                        Por operação
Saque de conta de dep. à vista e de poupança - SAQUE Correspondente por operação 7,00R$                       Por evento
DEPÓSITO - Depósito identificado por operação -R$                        Por evento
Forn. de ext. de um período conta dep. à vista e poup. - EXTRATO (P) por operação 2,00R$                       Por evento
Forn. de ext. de um período conta dep. à vista e poup. - EXTRATO (E) por operação 2,00R$                       Por evento
Forn. de ext. de um período conta dep. à vista e poup. - EXTRATO (C) por operação 2,00R$                       Por evento
Ext. mensal de conta de dep. à vista e poup. p/ um período - EXTRATO (P) por operação 2,00R$                       Por evento
Ext. mensal de conta de dep. à vista e poup. p/ um período - EXTRATO (E) por operação 2,00R$                       Por evento
Ext. mensal de conta de dep. à vista e poup. p/ um período - EXTRATO (C) por operação 2,00R$                       Por evento
Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou assemelhado por operação 5,00R$                       Por evento

Transferência de Recursos Unidade Valor Máximo Peridiocidade
Transferência agendada por meio de DOC/TED - DOC/TED agendado (P) por operação 10,00R$                     Por evento
Transferência agendada por meio de DOC/TED - DOC/TED agendado (E) por operação 10,00R$                     Por evento
Transferência agendada por meio de DOC/TED - DOC/TED agendado (I) por operação 10,00R$                     Por evento
Transferência entre contas na própria instituição - TRANSF. RECURSO (P) por operação -R$                        Por evento
Transferência entre contas na própria instituição - TRANSF. RECURSO (E/I) por operação -R$                        Por evento
Ordem de Pagamento - ORDEM PAGAMENTO por operação -R$                        Por evento
Transferência por meio de DOC - DOC Pessoal por evento 10,00R$                     Por evento
Transferência por meio de DOC - DOC Eletrônico por evento 10,00R$                     Por evento
Transferência por meio de DOC - DOC Internet por evento 10,00R$                     Por evento
Transferência por meio de TED - TED Pessoal por evento 10,00R$                     Por evento
Transferência por meio de TED - TED Eletrônico por evento 10,00R$                     Por evento
Transferência por meio de TED - TED Internet por evento 10,00R$                     Por evento

Operações de Crédito e de Arrendamento Mercantil Unidade Valor Máximo Peridiocidade
Concessão de adiantamento a depositante - ADIANT. DEPOSITANTE por operação 20,00R$                     Por evento

Pacote Padronizado Pessoa Natural Unidade Valor Máximo Peridiocidade
PACOTE PADRONIZADO DE SERVIÇOS I por cliente -R$                        Por evento
PACOTE PADRONIZADO DE SERVIÇOS II por cliente -R$                        Por evento
PACOTE PADRONIZADO DE SERVIÇOS III por cliente -R$                        Por evento
PACOTE PADRONIZADO DE SERVIÇOS IV por cliente -R$                        Por evento

Conta de Depósitos FATO GERADOR
CHEQUE - Exclusão do Cadastro de Emitentes de Cheque sem Fundo (CCF) 

TABELA DE TARIFAS - PESSOA FÍSICA - SERVIÇOS DIFERENCIADOS

Cobrança  Unidade Valor Máximo Peridiocidade
Entrada por borderô (listagem de título) por título 3,00R$                       Por evento
Entrada por meio magnético por título 3,00R$                       Por evento
Entrada sem registro - por boleto emitido pelo cliente por título 3,00R$                       Por evento
Manutenção de título vencido por título -R$                        Por evento
Baixa de título por título 3,00R$                       Por evento
Alteração de dados de título registrado por título -R$                        Por evento
Impressão e Postagem por título 3,00R$                       Por evento

Cartões de Crédito Unidade Valor Máximo Peridiocidade
Anuidade Sicoobcard Mastercard Clássico/Empresarial por cartão -R$                        Por evento
Anuidade Sicoobcard Mastercard Gold por cartão 84,00R$                     Por evento
Anuidade Sicoobcard Mastercard Platinum por cartão 180,00R$                   Por evento
Anuidade Visa Classic por cartão 90,00R$                     Por evento
Anuidade Visa Gold por cartão 118,00R$                   Por evento
Cartão adicional por cartão -R$                        Por evento
Utiliz. de Canais de Atend. p/ Retirada em Espécie no País/Exterior - Rede Cirrus por saque 7,00R$                       Por evento
Utiliz. de Canais de Atend. p/ Retirada em Espécie - Banco 24 horas por saque 7,00R$                       Por evento

TABELA DE TARIFAS

Exclusão de registro de cheque do cadastro de
emitentes de cheques sem fundo (CCF) por solicitação
do cliente, cobrada por unidade excluída.

Fornecimento de 2ª via de cartão de débito, exceto nos casos de pedidos de reposição formulados pelo correntista, decorrentes de perda, roubo,
furto, danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente;

Realização de até 2 transferências de recursos entre contas na própria instituição, por mês - guichê de caixa, internet ou terminal de 
Fornecimento de até 2 extratos contendo a movimentação do mês - guichê de caixa / terminal de autoatendimento;

Fornecimento de até 10 folhas de cheques por mês, desde que o correntista reúna os requisitos necessários à utilização de cheques, de acordo
com a regulamentação em vigor e as condições pactuadas;

Prestação de qualquer serviço por meios eletrônicos, no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos.

Fornecimento de 2ª via de cartão com função movimentação, exceto nos casos de pedidos de reposição formulados pelo correntista,
decorrentes de perda, roubo, furto, danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente;

Prestação de qualquer serviço por meios eletrônicos, no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos.



Divulgada em: 01/04/2025

TABELA DE TARIFAS - PESSOA JURÍDICA Vigência a partir de: 02/05/2025

Cadastro Unidade Valor Máximo Peridiocidade

Confecção de ficha cadastral por cliente -R$                         Por evento

Renovação de ficha cadastral por cliente -R$                         A cada 0 dias

Consultas a serviços de proteção ao crédito por consulta -R$                         Por evento

Cartão Magnético Unidade Valor Máximo Peridiocidade

Comum, para débito, saque e consultas por cartão -R$                         A cada 0 dias

Débito, saque e garantia de cheque-anuidade do contrato por cartão -R$                         A cada 0 dias

Débito, saque e garantia de cheque-confecção do cartão por cartão -R$                         Por evento

Cartão multiplo-nacional-anuidade do contrato por cartão -R$                         A cada 0 dias

Cartão multiplo-nacional-confecção do cartão por cartão -R$                         Por evento

Cartão multiplo-internacional-anuidade do contrato por cartão -R$                         A cada 30 dias

Cartão multiplo-internacional-confecção do cartão por cartão -R$                         Por evento

Cartão multiplo adicional-nacional-anuidade do contrato por cartão -R$                         A cada 0 dias

Cartão multiplo adicional-nacional-confecção do cartão por cartão -R$                         Por evento

Cartão multiplo adicional-intern.-anuidade do contrato por cartão -R$                         A cada 0 dias

Cartão multiplo adicional-intern.-confecção do cartão por cartão -R$                         Por evento

Cheque Unidade Valor Máximo Peridiocidade

Talão - 10 folhas por talão 100,00R$                   Por evento

Talão - 20 folhas (segundo talão no mês) por talão 200,00R$                   Por evento

Cheque administrativo por cheque 10,00R$                     Por evento

Cheque avulso por cheque -R$                         Por evento

Cheque devolvido por insulficiência de fundos por cheque 10,00R$                     Por evento

Oposição/sustação de pagamento de cheque por cheque -R$                         Por evento

Inclusão no Cadastro de Cheques sem Fundo por cheque 20,00R$                     Por evento

Exclusão do Cadastro de Cheques sem Fundo por cheque 20,00R$                     Por evento

Cobrança de cheque por compensação por cheque 10,00R$                     Por evento

Cheque TB (Transferência Bancária sem CPMF) por cheque -R$                         Por evento

Cheque Administrativo com vl. Igual ou superior a R$ 5.000,00 (vl.fx.+%) por cheque 0,0800% Por evento

Cobrança de Cheque por compensação com vl. = ou > R$ 5.000,00 (vl.fx.+%) por cheque 0,0800% Por evento

Cheque TB com valor igual ou superior R$ 5.000,00 (vl.fixo+%) por cheque 0,0800% Por evento

Conta Corrente Unidade Valor Máximo Peridiocidade

Abertura de conta por conta -R$                         Por evento

Manutenção de conta ativa por conta -R$                         A cada 0 dias

Manutenção de conta inativa por conta -R$                         A cada 0 dias

Adiant. a deposit., incl. excesso limite de ch. especial por operação 20,00R$                     Por evento

Concessão de cheque especial/conta garantida por conta -R$                         Por evento

Renovação de cheque especial/conta garantida por conta -R$                         A cada 0 dias

Débito autorizado em conta-corrente por operação -R$                         Por evento

Banco doméstico-conta principal (com limite de acessos) por conta -R$                         A cada 0 dias

Banco doméstico-conta secundária (com limite de acessos) por conta -R$                         A cada 0 dias

Movimentação de Recursos Unidade Valor Máximo Peridiocidade

Saque em caixa automática externa/banco 24 horas por saque 7,00R$                       Por evento

Emissão de DOC C por operação 10,00R$                     Por evento

Emissão de DOC D por operação 10,00R$                     Por evento

Ordem de Pagamento por operação -R$                         Por evento

Depósito em outra agência por operação -R$                         Por evento

Transferência Eletrônica Disponível - TED por operação 10,00R$                     Por evento

Extrato de Conta Unidade Valor Máximo Peridiocidade

Em terminal eletrônico por emissão 2,00R$                       Por evento

Por outros meios por emissão 2,00R$                       Por evento

Cópias de microfilmes, microfichas ou assemelhados por emissão 5,00R$                       Por evento

Cobrança Unidade Valor Máximo Peridiocidade

Entrada por borderô (listagem de títulos) por título 3,00R$                       Por evento

Entrada por meio magnético por título 3,00R$                       Por evento

Entrada sem registro - por boleto emitido pelo cliente por título 3,00R$                       Por evento

Manutenção de título vencido por título 5,00R$                       A cada 30 dias

Envio para protesto por título 5,00R$                       Por evento

Sustação de protesto por título 5,00R$                       Por evento

Devolução de título por título 5,00R$                       Por evento

Baixa de título por título 3,00R$                       Por evento

Alteração de dados de título registrado por título -R$                         Por evento

Impressão e Postagem por título 3,00R$                       Por evento

Créditos Unidade Valor Máximo Peridiocidade

Abertura de crédito por operação -R$                         Por evento

Renegociação de dívida por operação -R$                         Por evento

Substituição de garantia por operação -R$                         Por evento

Custódia de cheque pré-datado por operação 0,15R$                       Por evento

Rescisão Contratual (Quitação Antecipada) por operação -R$                         Por evento

Outros Serviços Unidade Valor Máximo Peridiocidade

Segunda via de documento por cópia 5,00R$                       Por evento

Ressarcimento de despesas-telefonema por chamada -R$                         Por evento

Ressarcimento de despesas-fax por folha -R$                         Por evento

Envelopamento de documentos por envelope -R$                         Por evento

Pagamento de funcionários via relação por funcionário -R$                         Por evento

Pagamento de funcionários via meio magnético por funcionário -R$                         Por evento

TABELA DE TARIFAS



 

Poderão incidir os seguintes tributos: (1) 

  

  

  

IOF (3) 

Pessoa Alíquota diária Alíquota fixa 

Física. 
0,0082% até 

365 dias 
3% acima de  

365 dias 

Jurídica optante pelo simples, nas operações com valor 
igual ou inferior a R$ 30 mil. 

0,00137% até 
365 dias 

0,5% acima de 
365 dias 

Jurídica (demais classificações). 
0,0041% até 

365 dias 
1,5% acima de 

365 dias 

(1) De acordo com a legislação vigente, não haverá incidência de tributos sobre o ato cooperativo praticado 
entre cooperativa de crédito e associados, dentro dos seus objetivos sociais. 

(2) Nos termos da legislação vigente, o Custo Efetivo da Transação é informado em todos os contratos de 
crédito. 

(3) A alíquota diária ou fixa incidirá além da alíquota adicional de 0,38%. 

 

 

Tabela do custo tributário em atendimento à Lei 12.741/12 

cooperativas de crédito do Sicoob

Receitas de tarifas e demais serviços

Operações de crédito (2)

PIS 0,65%

COFINS 4%

ISS Entre 2% e 5% (de acordo com a legislação municipal vigente)

Ouvidoria - 0800 725 0996

Atendimento de segunda a sexta, das 8h às 20h 

www.ouvidoriasicoob.com.br.


