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Credileste

SERVICOS ESSENCIAIS - PESSOA FISICA

CONTA CORRENTE DE DEPOSITO A VISTA
Fornecimento de cartdo com fungao débito.

POUPANCA

Fornecimento de 12 via de cartdo com fungao movimentacéao.

Fornecimento de 22 via do cartdo de débito, exceto nos casos decorrentes de perda, roubo, furto,
danificacé@o e outros motivos nao imputaveis a instituicdo emitente.

Fornecimento de 22 via de cartdo com fungdo movimentagéo, exceto nos
casos de perda, roubo, danificagdo e outros motivos nao imputaveis a
cooperativa

Fornecimento de talonario com 10 folhas cheques por més, desde que o correntista retina os
requisitos necessarios a utilizagdo de cheques, conforme a regulamentacéo em vigor e condi¢des
pactuadas.

Realizagao de até 2 saques por més - guiché de caixa ou terminais de
auto atendimento na cooperativa.

Compensacéo de cheques.

Fornecimento de até 2 extratos contendo a movimentagéo do més em
terminais de autoatendimento da cooperativa.

Realizagéo de até 4 saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de
cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento.

Realizagao de consultas mediante utilizagdo da internet

Fornecimento de até 2 extratos, por més, contendo a movimentagao dos Ultimos 30 dias por meio de
guiché de caixa e/ou terminal de autoatendimento.

Realizagao de 2 transferéncias de recursos entre contas na propria
instituicdo e de mesma titularidade por més, caixa, internet ou terminais
de auto atendimento da cooperativa

Realizagao de consultas mediante utilizagdo da internet.

Fornecimento de extrato anual de tarifas (disponivel a partir de fevereiro
de 2009)

Realizagao de até 2 transferéncias de recursos entre contas na propria instituicdo, por més, em
guiché de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet.

Prestagao de qualquer servigo por meios eletrdnicos, no caso de contas
cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletronicos

Fornecimento de extrato anual de tarifas (disponivel a partir de fevereiro de 2009).

Prestagdo de qualquer servigo por meios eletrdnicos, no caso de contas cujos contratos prevejam
utilizar exclusivamente meios eletrénicos

Os servicos essenciais possuem a cobrancga de tarifas vedada,
conforme Resolucao do Banco Central do Brasil n°3.919 de
25/11/2010.

PACOTES SICOOB CREDILESTE

Inicio de Vigéncia: 13/04/2025 PESSOA FiSICA PESSOA JURIDICA
Valor individual Ser_v Igos Pacote Basico  Pacote Digital Pacote Basico Pacote Digital
(R$) gratuitos por PF PF PJ PJ
Confeccéo de cadastro para inicio de relacionamento R$ - 0 Gratuito Gratuito Gratuito Gratuito
Fornecimento de folhas de cheque R$ 1,25 10 10 0 20 0
Saque Pessoal - Caixa R$ 2,00 4 limitado 1 llimitado 1
Saque Terminal - ATM R$ 2,00 - llimitado llimitado
Saque Correspondente R$ 7,00 1 0 0 0 0
Fornecimento de extrato mensal - Caixa / ATM R$ 2,00 2 1 0 1 0
Fornecimento de extrato de um periodo Caixa / ATM R$ 2,00 - 5 0 5 0
Fornecimento Extrato Eletrénico - Sicoobnet R$ - - limitado llimitado llimitado llimitado
Transferéncia entre contas na prépria instituicao - Sicoobnet R$ - 2 limitado llimitado llimitado llimitado
Valor total dos servigos considerando a sua utilizagdo individual (R$) R$ 24,50 R$ 2,00 R$ 37,00 R$ 2,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Economia (R$) R$ 44,50 R$ 22,00 R$ 57,00 R$ 22,00
Percentual de economia em relagdo aos servigos avulsos 100% 100% 100% 100%

Informacgdes Gerais
* Gratuidade estabelecida pelo artigo 22 da Resolucdo N2 3.919, de 25 de novembro de 2010

** Economia pode variar de acordo com a opc¢ao dos canais de atendimento utilizados pelo associado

PACOTES PADRONIZADOS DE SERVICOS PRIORITARIOS - BACEN
* Pacotes padronizados conforme Resolucao BACEN n°4.196, de 15 de marco de 2013

Servicos
gratuitos por
més * (PF)

Valor individual

(R$)

Pacote

Padronizado de

Servigos |

Pacote

Servicos Il

Pacote

Servicos Il

Pacote
Padronizado de Padronizado de Padronizado de

Servicos IV

Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento R$ - 0 0 0 0 0
Fornecimento de folhas de cheque R$ 1,25 10 0 2 6 10
Saqgue Pessoal - Caixa

Saque Terminal - ATM R$ 2,00 4 4 4 6 8
Fornecimento de extrato mensal - Caixa / ATM R$ 2,00 2 2 4 6 6
Fornecimento de extrato de um periodo Caixa / ATM R$ 2,00 - 2 2 4 4
Transferéncia entre contas na propria instituicdo - Sicoobnet R$ - 2 2 2 4 6
Transferéncia por meio de DOC ou TED** R$ 12,00 - 0 1 2 3

Valor total dos servigos considerando a sua utilizagdo individual (R$) R$ 16,00 R$ 34,50 R$ 63,50 R$ 84,50

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) R$ 11,90 R$ 15,90 R$ 27,90 R$ 32,90

Economia (R$) R$ 4,10 R$ 18,60 R$ 35,60 R$ 51,60

Percentual de economia em relagéo aos servigos avulsos 26%) 54% 56% 61%

* Gratuidade estabelecida pelo artigo 22 da Resolucdo N2 3.919, de 25 de novembro de 2010

** TED Pessoal (P): R$ 12,00 — TED Eletrénica (E):R$ 4,00 / DOC Pessoal (P): R$ 12,00 — DOC Eletrdnico (E): R$ 4,00



