
SERVIÇOS PRIORITÁRIOS SERVIÇOS ESSENCIAIS

LISTA DE SERVIÇOS - PRIORITÁRIOS CANAIS DE ENTREGA SIGLA NO EXTRATO
VALOR DA 

TARIFA

1 - CADASTRO

CADASTRO 25,00R$                  

2 - CONTA DE DEPÓSITOS

2.1 - Cartão

2.1.1 - Fornecimento de 2ª via de cartão com função de débito 2ª via-CARTÃODÉBITO 18,00R$                  

2.1.2 - Fornecimento de 2ª via de cartão com função movimentação de conta de poupança 2ª via-CARTÃO POUPANÇA 18,00R$                  

2.2 - Cheque

2.2.1 Exclusão do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) EXCLUSÃO CCF 80,00R$                  

2.2.2 - Contra-ordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque SUSTAÇÃO/REVOGAÇÃO 30,00R$                  

2.2.3 - Fornecimento de folhas de cheque FOLHACHEQUE 0,80R$                    

2.2.4 - Cheque administrativo CHEQUE ADMINISTRATIVO 200,00R$               

CHEQUE VISADO Não Disponível

2.3 - Saque

Preferencial ou pessoal SAQUEpessoal 3,00R$                    

Terminal de auto-atendimento SAQUEterminal -R$                      

Correspondente no Pais SAQUEcorrespondente 3,00R$                    

2.4 - Depósito

2.4.1 - Depósito Identificado DEPÓSITOidentificado R$                   -

2.5 - Consulta

Presencial ou pessoal EXTRATOmês(P) 2,00R$                    

Terminal de autoatendimento e outros 
meios eletrônicos

EXTRATOmês(E) -R$                      

Correspondente no País EXTRATOmês(C) 2,00R$                    

Presencial ou pessoal EXTRATOmovimento(P) 4,00R$                    

Terminal de autoatendimento e outros 
meios eletrônicos

EXTRATOmovimento(E)  R$                       -   

 Correspondente no País EXTRATOmovimento(C) 4,00R$                    

2.5.3 - Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou assemelhado MICROFILME 15,00R$                  SERVIÇOS DIFERENCIADOS

3 - TRANSFERÊNCIAS DE RECURSOS

 Presencial ou pessoal DOCpessoal 18,00R$                  COBRANÇA

Terminal de autoatendimento e outros 
meios eletrônicos

DOCeletrônico 11,00R$                   Cobrança simples – com registro/sem registro  Por título  R$             1,70 

 Internet DOCinternet 11,00R$                  Alteração de Dados Cadastrais  Por título  R$             3,50 

 Presencial ou pessoal TEDpessoal  R$                 18,00  Prorrogação de vencimento  Por título  R$             3,50 

Terminal de autoatendimento e outros 
meios eletrônicos

TEDeletrônico 11,00R$                   Boletos auto-copiativos  Por boleto  R$             0,60 

 Internet TEDinternet 11,00R$                  Emissão Extrato de Títulos
Por evento

 R$             1,20 

 Presencial ou pessoal  DOC/TEDagendado(P)  R$                 18,00 Baixa/Devolução de títulos (Pela Cooperativa)
Por título

 R$             0,40 

Terminal de autoatendimento e outros 
meios eletrônicos

 DOC/TEDagendado(E) 11,00R$                  Tarifa Mudança de Carteira Doc Custodiado
Por título

 R$             2,50 

 Internet  DOC/TEDagendado(I) 11,00R$                   Tarifa de postagem  Por postagem  R$             2,00 

 Presencial ou pessoal  TRANSF.RECURSO(P) 4,00R$                    CUSTÓDIA DE CHEQUES

Terminal de autoatendimento e outros 
meios eletrônicos

 TRANSF.RECURSO(E/I) 4,00R$                     Custódia de cheque pré - datado  Por cheque  R$             1,00 

 3.5 -Ordem de Pagamento  ORDEM PAGAMENTO Não disponível Exclusão/alteração vencimento Por cheque 3,50R$              

4 - OPERAÇÕES DE CRÉDITO Tarifa Mudança de Carteira Doc Custodiado  Por cheque  R$             1,50 

 4.1 - Concessão de adiantamento à depositante ADIANT.DEPOSITANTE 59,00R$                  OUTROS SERVIÇOS

5 - CARTÃO DE CRÉDITO Consulta Serasa Por operação  R$           20,00 

Nacional/Cabal ANUIDADENacional Não Disponível Cópia ou 2ª via de comprovantes e documentos Por emissão  R$           12,00 

Internacional/Classico ANUIDADEInt 95,00R$                  Atestado de Idôneidade Por emissão  R$           25,00 

Internacional/Gold ANUIDADEInt 130,00R$               Certificados e Assemelhados Por emissão  R$           25,00 

Internacional/Platinum ANUIDADEInt 240,00R$               Delarações diversas Por emissão  R$           25,00 

Nacional/Internacional/Gold 2ª via-CARTÃOCRÉDITO 20,00R$                  Avaliação ou Reavaliação de Bens  Por evento  R$         120,00 

Internacional/Platinum 2ª via-CARTÃOCRÉDITO 20,00R$                  Substituição de Garantias Por evento  R$         100,00 

No país (Função Crédito) RETIRADA-País 9,00R$                    Solicitação de cliente bancário desde Por chamada  R$           10,00 

No exterior (Função Débito ou Crédito) RETIRADA-exterior 9,00R$                    Integralização de Cotas Obrigatórias Por associado  R$         120,00 

5.4 - Pagamento de contas utilizando a função crédito PAGAMENTOCONTAS Não disponível Aditamento de contratos  Por evento  R$         120,00 

5.5 - Avaliação emergencial de crédito AVAL.EMERG.CRÉDITO Não disponível Inclusão de Gravame  Por evento  R$         100,00 

6 - OPERAÇÃO DE CÂMBIO MANUAL PARA COMPRA OU VENDA DE MOEDA ESTRANGEIRA RELACIONADA A VIAGENS INTERNACIONAIS. Baixa de Gravame  Por evento  R$                 -   

Espécie VENDACÂMBIOespécie Não Disponível Aditamento de contratos Por operação  R$         120,00 

Cheque de Viagem VENDACÂMBIOcheque Não Disponível SERVIÇOS ESPECIAIS

Cartão pré-pago - emissão e carga VENDACÂMBIOprépagoemi Não Disponível Operações de Microcrédito  Por operação  R$           60,00 

Cartão pré-pago - recarga VENDACÂMBIOprépagorec Não Disponível Mínimo 100,00R$         

Espécie COMPRACÂMBIOespécie Não Disponível Máximo 600,00R$         

Cheque de Viagem COMPRACÂMBIOcheque Não Disponível Operações Recursos BNDES  Por operação 200,00R$         

Cartão pré-pago COMPRACÂMBIOprépago Não Disponível

(P) Pessoal          (E) Eletrônico          (C) Correspondente no País          (I) Internet Bom Sucesso(MG), 01 de fevereiro de 2022

3.3 - Transferência agendada por meio DOC/ TED

3.4 - Transferência entre contas na própria instituição

Compensação de cheques;

6.1 - Venda de Moeda Estrangeira

6.2 - Compra de moeda estrangeira

Operação de Crédito Rural (RPL, FUNCAFÉ, R.O.). 
0,50% do valor liberado.

5.1 - Anuidade - cartão básico

5.2 - Fornecimento de 2ª via de cartão na função crédito

5.3 - Utilização de canais de atendimento para retirada em espécie

Fornecimento  de  até  dois extratos contendo a movimentação  do mês por  meio  de 
terminal de autoatendimento;

Fornecimento do extrato aos cooperados até o dia 28 de fevereiro de cada ano, a partir de 
2009, extrato consolidado discriminando mês a mês as tarifas cobradas no ano anterior 
em conta corrente de depósitos à vista.

2.5.1 - Fornecimento de extrato mensal de conta de depósitos à vista 
e de poupança

3.2 - Transferência por meio  TED

3.1 - Transferência por meio de DOC

Realização de consultas mediante utilização da internet;2.3.1 - Saque de conta de depósitos à vista e de poupança

2.5.2 - Fornecimento de extrato mensal de um período de conta de 
depósitos à vista e de poupança.

Realização de duas transferências de recursos entre contas na própria co- operativa, por 
mês, em guichê de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet;

2.2.5 - Cheque visado

1.1 Confecção de cadastro para início de relacionamento

Fornecimento de cartão com função débito;

Fornecimento de dez folhas de cheques  por mês, desde que o correntista reúna os 
requisitos necessários à utilização de cheques, de acordo com a regulamentação em vigor 
e as condições pactuadas;

Fornecimento de segunda via do cartão referido no primeiro ítem, exceto nos casos de 
pedido de reposição formulados pelo correntista decorrentes  de perda, roubo, danificação 
e outros motivos não imputáveis à instituição emitente;

Realização de até quatro saques, por mês, em guichê de caixa, inclusive por meio de 
cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento;
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