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Tenhoorgulhode perceberque,deformasélida
e continua, o Sicoob Credijustra se multiplicou e
continua em plena evolucado. Na ultima década
aperfeicoamos o dialogo e o engajamento entre
os gestores, com os delegados e os cooperados e
comunidades para atuar em maior alinhamento
as suas expectativas.

Com este foco, o Conselho de Administracao
ampliou a supervisao sobre temas essenciais a
sustentabilidade da Credijustra, com especial
atencao as melhores praticas de governanca
cooperativa; a seguranca das pessoas e dos
ativos; aos processos de expansao e de inovagao;
e ao plano estratégico de médio e longo prazo.

A busca pela maturidade da governanca é um
processo constante. Trata-se de uma jornada
com muitos desafios, que exige discussdes mais
heterogéneas e ricas, pautadas por uma visao
critica e necessaria acerca da Instituicao e das
mudangas organizacionais e mercadolégicas
para um Sicoob Credijustra mais confiavel,
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MENSAGEM
PRESIDENTE
DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

fortalecido e seguro.

Os ultimos trés anos exigiram muita cautela
e responsabilidade para reduzir riscos e honrar
o compromisso firmado com os cooperados,
especialmentenoperiodopds-pandemia, que nos
imp6s muito esforco no ultimo exercicio. Mesmo
impactados pelos efeitos nocivos da pandemiana
economia global, ndo apresentamos resultados
negativos e avancamos em pontos fundamentais
para a gestao.

No contexto do sistema regional, o inicio das
atividades do Sicoob Nova Central - formado
pela integracdo do Sicoob Goias Central e
do Sicoob Planalto Central -, representa um
marco na histéria do Sicoob e consolida a forca
do cooperativismo brasileiro. A medida trara
enormes beneficios as cooperativas filiadas,
aos cooperados e a todo o Sicoob. Nao poderia
deixar de registrar o final de um ciclo, do qual me
despeco, em que nos empenhamos para levar o
Sicoob Credijustra a uma posicao de destaque.
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“A busca pela maturidade da governanca é um processo constante.

Trata-se de uma jornada com muitos desafios, que exige discussoes

mais heterogéneas, ricas, pautadas por uma visdo critica, acerca da
Instituicdo e das mudancas organizacionais e mercadoldgicas.”

Na ultima década, observamos
0 aumento expressivo do
nimero de cooperados;

A superacdao de todos os
sete desafios para o futuro
estabelecidos em 2015;

O crescimento da carteira de
crédito; a chegada aos R$ 394
milhdes em ativos;aparticipacao
ativa dos delegados no processo
de gestdao democratica; e a
consolidacao da Cooperativa no
ambiente digital.

Confira a evolucao
nas ilustracbes ao lado.
Durante esses anos, buscamos
agir para transformar desafios
em solucbes, por meio da
sinergia entre colaboradores e
gestores, aliada ao uso assertivo
da tecnologia. Tudo isso em prol
da continuidade das excelentes
relacdes com o Quadro Social,
afinal, existimos para, juntos,
melhorar a vida, transformar o
futuro e conectar pessoas para
promover justica financeira e
prosperidade.

Newton Brum

Presidente do Conselho
de Administracao

QUADRO SOCIAL

1.800
Méda de 450
cooperados a.a
( 4.530

2730 2.880 3144

2012 2013 2014 2015

PATRIMONIO LIQUIDO

11MM
Médade 2 MM aa.

( RS 32.686.796,00

R$ 55.151.365,37
R$ 48.192.669,38
RS 41.480.898,94
R$ 34.257.933,00
R$ 33.551.966,10
RS 27.181.966,00
RS 24.254.077,00
RS 20.811.087,00

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2012 2013 2014 2015

6.283
Méda de 2.094
cooperados a.a
2.845 13.658
Méda de 711
cooperados a.a

9.923

8.181

7.375
6.024
5.280
4.787

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

6 MM
Méda de 2MM a.a.
27 MM
Méda de 6 MM a.a.

R$ 61.550.241,96
RS 57.929.237,54




Ao longo deste Relatério de Gestao, procuramos
fazer um paralelo acerca do desenvolvimento do
setor nos ultimos dez anos, em especial do Sicoob
Credijustra. Felizmente, nos deparamos com nimeros
promissores e uma analise muito positiva acerca dos
beneficios que o cooperativismo de crédito foi capaz
de trazer a atividade econdmica do pais e na forma
como a populacao se relaciona com o dinheiro.

O Sistema Sicoob chegou a marca de sete milhdes
de cooperados e a Credijustra tem sua cota parte
nesse numero ao trazer 14 mil associados. Esse
nimero é sete vezes maior, comparado ao inicio de
2012 ealivre admissao foi decisiva nesse crescimento,
ao trazer novos cinco mil sécios a Cooperativa.

sNSAGEM
DIRETOR-

PRESIDENTE

Ao olharmos para tras, percebemos que a gestao
estratégica, visionaria e democratica deu robustez
a Instituicao, o que nos permitiu suportar os piores
momentos e, ainda assim, seguir uma trajetoria
de evolucdo, rumo ao atingimento da visao
institucional, que é “ser reconhecida entre as 100
maiores instituicdes financeiras cooperativistas
do Brasil”.

Sé para se ter uma ideia, os ativos do Sicoob
Credijustra cresceram cinco vezes nos ultimos
dez anos. Finalizamos o ultimo ano com a marca
de mais R$ 390 milhdes em ativos; a carteira
de crédito foi ampliada em 6%, passando para
mais R$ 212 milhGes; e o resultado operacional
bruto foi de R$ 4,8 milhdes, que permitira levar
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“Hoje, temos um time de colaboradores
com conhecimentos técnicos e de negdcios,
inserido em uma cultura focada na agilidade,
centralidade do cooperado e produtividade.”

a Assembleia Geral R$ 2,5 milhdes para distribuir
com os associados.

2022 ainda foi um ano de muitas dificuldades.
Especialmente com o incremento da taxa Selic
e o0 aumento das despesas financeiras de forma
exponencial Mas, fizemos as adequacdes
necessarias, mensuramos o risco, identificamos os
pontos que podiam ser melhorados e obtivemos um
resultado satisfatério.

“Todas as metas previstas no Planejamento
Estratégico para 2022 foram superadas,
trabalhamos para entregar novos postos de
atendimento e expandimos o relacionamento
eletronico e a atuacao em todos os estados do
Brasil; fizemos o mapeamento dos processos
para trazer mais celeridade aos tramites;

e investimos em tecnologia para facilitar

a comunicagado com os associados, sem
deixar de prezar pela relacao de confianca

e proximidade com cada cooperado.”

O relacionamento digital da Cooperativa com os
sdcios merece um recorte especial. Ha alguns anos
iniciamos os investimentos nesta area, mas, foi em
2022 que presenciamos a evolucao do cooperado

digital. Apenas uma associagao realizada no ultimo
ano ocorreu de forma nao digital e houve meses que
o0 sistema registrou mais de nove mil atendimentos
pelos canais virtuais do Sicoob Credijustra,
especialmente pelo WhatsApp.

Para que a transformacdo digital ocorresse de
maneira efetiva, foram necessarias mudancas, no
que tange conhecimento, valores, cultura, modo de
operar e servir. Nesse viés, hoje o Sicoob Credijustra
esta entre as 25 cooperativas que mais investem em
inovacao do Brasil, conforme atestado pelo relatério
“Reconhecimento Inovagao com Propdsito (RECIP)”.

O proximo ano ainda promete ser de
transformacgdes, oportunidades e desafios. Juntos,
trabalharemos ainda mais para qualificar o portfélio
operacional (em diversidade e em processos);
aprimorar a forca de trabalho; otimizar custos e
investimentos; entre outras iniciativas que irao nos
permitir conectar ainda mais pessoas para promover
justica financeira e prosperidade.

Alexandre Machado

Diretor-Presidente




NOSSOS
DESTAQUES
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Uniao com propésito

Mais um ano de trabalho foi concluido
pautado em planejamento e estratégias que
fortaleceram e ampliaram o Sicoob Credijustra,
bem como colocou a Instituicdo em uma
posicao de destaque.

A gestao soube aproveitar oportunidades
— inclusive em momentos adversos —, para
crescer e posicionar a Cooperativa como um
agente transformador na vida de mais pessoas
que buscam justica financeira e prosperidade
econdémica e social.

O Sicoob Credijustratem orgulhodo caminho
que trilhou e do crescimento que registrou,
principalmente, no numero de cooperados.
Em dez anos, o Quadro Social passou de 2.730
cooperados para 13.658 ao final de 2022, sendo
3.727 apenas no ultimo ano.

Os numeros mostram que, em apenas um
ano, a Cooperativa praticamente conquistou
0 mesmo numero de cooperados, somando-se
as associacdes registradas nos ultimos cinco

anos. Destaca-se que, em 2014, foi a primeira
vez que a Instituicao ultrapassou a marca de
trés mil associados.

Essas pessoas buscam muito mais que
uma instituicdo financeira. E, por isso, a
gestdao trabalha para assegurar a entrega
das melhores solucdes financeiras para os
cooperados, construir relacionamentos éticos
e duradouros, primar pela eficiéncia de custos
e eficacia operacional, além de construir uma
cultura adaptativa e voltada para a inovacao.

. HOMENS

MULHERES

55%

Conheca a distribuicao de Cooperados por Estado:

UF |COOPERADOS UF |COOPERADOS UF |COOPERADOS
AC 3 MA 47

RJ 195
AL 19 MG 73 RN 17
AM 36 MS 14 RO 8
AP 44 MT 9 RR 1
BA 74 PA 3217 RS 332
CE 48 PB 21 SC 899
DF 4708 PE 39 SE 12
ES 18 Pl 14 SP 195
GO 410 PR 34 TO 47
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Uma marca de
abrangéncia nacional

O Planejamento Estratégico iniciado em 2012,
o que compreendeu um total de quatro ciclos
até o final de 2024, deu um direcionamento
assertivo e permitiu a Cooperativa atingir
0s objetivos estratégicos de curto, médio e
longo prazo - com a participacao do Conselho
de Administracao, da Diretoria Executiva e,
principalmente, dos colaboradores.

Nesse contexto, enquadram-se as metas de
expansao da Cooperativa, hoje com cooperados
em todas as Unidades da Federacao. Afinal,
desenvolver novas regides dentro do Segmento
da Justica do Trabalho, a Livre Admissao, o
Relacionamento Exclusivamente Eletrénico e,
crescer também de maneira inorganica, estavam
entre as metas estabelecidas no Planejamento
Estratégico 2022-2024.

Sua implementacdo visava expandir a
area de abrangéncia geografica do Sicoob
Credijustra; promover a marca; otimizar os
custos operacionais; difundir a cultura e os
valores cooperativistas; aumentar o Quadro
Social e 0 “Market Share”, assim como assegurar
a fidelizacao dos nossos associados.

=

Solucoes para todos

De acordo com o estudo Sistema Nacional
de Crédito Cooperativo (SNCC), publicado pelo
Banco Central (BC) no final do ano passado, os
associados das cooperativas no Brasil somaram
13,6 milhdes em dezembro de 2021, aumentando
a representatividade de integrantes pessoas
juridicas, que ja correspondem a 15% do total.

Essa realidade foi vivenciada pelo Sicoob
Credijustra, quando 424 novas pessoas juridicas
se associaram a Cooperativa em 2022, gerando
um crescimento significativo de 30% em relacao
a base total de PJ em 2021. Esse publico
representa 10% do quadro social e é formado
por empresas, organizacdes sem fins lucrativos,
condominios e administradoras.

Ainda de acordo com o panorama, o
atendimento personalizado, os produtos e
servicos diferenciados, assim como taxas mais
atrativas e, principalmente as prerrogativas
de uma Instituicdo Financeira Cooperativista
como o compartilhamento dos resultados,
condicdes menos burocraticas e onerosas de
empréstimos, estao entre os motivos pelos
quais os empreendedores tém migrado para as
cooperativas.

O modelo de relacionamento adotado desde
2018, configura-se como um dos grandes
diferenciais da Cooperativa responsavel por
atrair novos cooperados. Trata-se de um roteiro
padrdo de atendimento consultivo e contato de
relacionamento junto aos Cooperados, de forma
a identificar as suas necessidades e assegurar
que todos tenham conhecimento das ofertas de
produtos e servicos da Instituicao, assim como
seus beneficios.

Conexoes estratégicas

Dado o processo de consolidagao e crescimento, foi
necessario fazer adequacdes na estrutura de acordo
com os objetivos estratégicos de cada segmento.
Assim, a Unidade Comercial, criada em 2016, evoluiu
para a atual Area de Marketing e Relacionamento,
objetivando os avancos da plataforma de
atendimento pessoa juridica e de expansao.

Hoje, o setor agrega as Unidades de Produtos e
Servicos, Estratégia de Negdcios e de Bl “Business
Intelligence” e, entre outras responsabilidades, define
a gestdao de metas, a expansao da base de cooperados
, a implantacdo de novos produtos, bem como as
estratégias de comunicacdao e marketing junto aos
cooperados relacionados aos produtos e servicos.

Com a estruturacao da Diretoria de Negdcios os
investimentos resultaram em ganhos expressivos
para a cooperativa por meio do relacionamento com
os cooperados pessoa fisicas, tanto no segmentos
da Justica do Trabalho, livre admissao e, com os
sécios e associados dos cooperados pessoa juridicas
(associacdes, condominios, instituicoes sem fins
lucrativos e grandes empresas).

Atento as diretrizes do projeto de expansdao da
Cooperativa, diversas acdes foram desenvolvidas
ao longo do ultimo ano, entre elas: investimentos
na carteira de produtos e servigos, assinatura de
acordos de convénios de folha salarial e crédito
consignado, analise e expansdao nas regides
que possuem potenciais cooperados dentro do
segmentos prioritarios e aberturas de pontos de
atendimento e relacionamento (PAs e PRs), além de
melhorias continuas e constantes inovagdes no Posto
de Atendimento Digital.
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Os convénios, por exemplo, sdao firmados
principalmente com entidades representativas
relacionadas ao servico publico, notadamente a
Justica do Trabalho. Por meio do contrato, o Sicoob
Credijustra desenvolve acbes presenciais e virtuais
para divulgar e atrair novos cooperados junto aos
orgdos e associacoes relacionadas ao segmento. Em
2022, as iniciativas resultaram em um incremento no
nimero de novos sécios ao Quadro Social e, 0 mais
importante, assegurar a presenca da Cooperativa
Sicoob Credijustra em todas as regides da Justica do
Trabalho a nivel Nacional.

Confira a seguir o resultado desse trabalho:

Convénios
B rorrc

CONSIGNADO
24
9
5
4
1
0
Vigentes Em contratacao Renovacao

Acima grafico de convénios firmados com os
orgaos de Justica do trabalho emtodo o Brasil.

“Com a estruturacdo da Diretoria de Negdcios os investimentos resultaram
em ganhos expressivos para a cooperativa por meio do relacionamento mais
proximo dos cooperados pessoas fisicas em todos os segmentos, possibilitando
uma interacdo consultiva, recorrente e mais assertiva através do modelo
de relacionamento implantado”. pontua Alex Patrus, Diretor de Negdcios




Novos Postos de

Atendimento

Engajamento que
gera resultados

Em 2022, o Sicoob Credijustra iniciou o processo
de abertura de dois novos postos de atendimento
fisicos, sendo um em Brasilia e outro em Goiania,
ambos em formato de parceria com empresas de co-
working através de um modelo de relacionamento
inovador,agregandoaindamaisvalorao cooperado.

Em Goiania, a unidade é uma parceria com o
Stay Coworking e esta localizada no Setor Oeste.
Além dos produtos e servicos financeiros, o posto
disponibiliza aos associados o préprio espaco para
uso dos sécios. A intencdo é proporcionar uma nova
experiéncia, tanto no mundo digital quanto no
fisico, e o local escolhido representa a proposta de
evolucao e modernidade.

No Distrito Federal, o posto de atendimento
também esta localizado em um coworking, o Arco,
com sede na Asa Norte. O diferencial da unidade
consiste ainda no compartilhamento com a
cooperativa Sicoob DF MIL, movimento que reforca
o principio da intercooperacao.

Além de um principio cooperativista, a
intercooperacao revela-se como uma estratégia
assertiva para o desenvolvimento econdémico e
social das cooperativas, pois possibilita a ampliacao
dos mercados e a obtencao de economias de escala.

Reforcando a intercooperacao

Com a livre admissao por meio exclusivamente
digital, o Sicoob Credijustra agora esta presente em
todo o pais. Para isso, em 2022, adotou estratégias
comerciais assertivas a fim de atingir as metas
de associacao, entre as quais destacam-se a uma
campanha de divulgacao on-line; a consolidacao
do modelo de relacionamento com o cooperado
(fisico e virtual); e a adocao do acompanhamento
de producao do Posto de Atendimento até o nivel
individual de producao.

A atuacao da Cooperativa na “Campanha Desafio
Novos Cooperados 2022" foi destaque ao nivel
Central, dado o expressivo nimero de adesdes ao
movimento durante a acao. Além da divulgacao
por meio virtual, com a utilizacdo de materiais
de comunicacdo promocionais, houve ainda
abordagensderelacionamento para que os préprios
cooperados indicassem familiares e amigos.

Ao finaldaacao promocional, o Sicoob Credijustra
ficou em 3° lugar no Grupo Singulares 02, apods a
adesao de 1.835 novos cooperados.

Em 2022, o Sicoob Credijustra manteve parcerias ja consolidadas com outras instituicdes cooperativistas
de atuacgao local e nacional. Afinal, as cooperativas servem de forma mais eficaz os seus membros e dao mais
forca ao movimento cooperativo quando trabalham em conjunto.

A intercooperacao é fundamental nao sé para o préprio crescimento, como para o fortalecimento do
cooperativismo como um todo. O Sicoob Credijustra entende que, para cada problema socioecon6émico,
existe uma solucao cooperativista. Quanto mais a cooperativa pratica esse principio, mais se fortalece e mais

os cooperados ganham.

EEI
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EESTRUTURACAO

Em razao do crescimento acelerado do Quadro Social e, consequentemente, do nimero de
colaboradores, em 2022, foi necessario adaptar e especializar a estrutura de gestdo a nova
realidade.

Com isso, foi possivel estabelecer, ao nivel nacional, a nova estrutura Comercial e trés
Unidades Regionais (Norte/Nordeste, Centro-Oeste e Novos Negdcios,sendo estaresponsavel
pelas regides Sul e Sudeste, pessoa juridica e conta digital) para desenvolvimento da
Cooperativa em todo o pais, além da expansao dos postos de atendimento.

Assembleia Geral
Auditoria Cooperativa
q Independente
Conselho Fiscal | E
Controle Interno

Conselho de (central)

Administracao

Comites
Secretaria de
Apoio a Governanga

Diretoria Diretoria D',re,tona,
de Negdcios Presidéncia Adm'n'Stra,t'Va
e Financeira
Marketing e Desenvolvimento  Regional Norte Regional Areade M“'e‘a de A“’ea de Areade Areade Area Area Gestdo Area
Relacionamento de Negocios e Nordeste Centro Oeste Solugdes. opiorae Sl Cadastro Crédito Financeira e Cultura Administrativa
Controle Institucional
Unidade D D UiEe Unidade de SxmmaTE Unidade de Unidade de Unidade Ge”ﬂ’;:’;z;:z . Unidade
de Bl PATRT -12 PATRT -8 PATST de Processos. Gestdo de Riscos Executiva Cadastro Crédito Financeira i Administrativa
e Compliance Cultura
Unidade Unidade de Unidade de Unidade de Unidade de Snidadede Unidade de
de Marketin, PA-TRT - 4* PA- TRE PATSE Inovacao Ouvidoria Comunicagao " Comunicagao ! %
¢ e Qualidade Institucional CEEIRLE Interna Apoio Juridico
Unidade de AG.Faca Unidade de UmiEt e Unidade de Unidade de
Produtos e Parte PA- Belém PAForo Tecnolgia da Garislllikilz Administiacio) Suprimentos
Servicos Goiania Informacao e Orgamentéria de Gente P
Unidade de — Unidade de Unidade de
Planejamento DloTAL PA- Bombeiros PATRT-10° Responsabilidade Recuperagao
Comercial Socioambiental de Crédito
PAE - PLAT PACNC

AG-Faga Parte

GESTAO ESTRATEGICA
GESTAO TATICA
NIVEL GERENCIAL

NiVEL OPERACIONAL

“O crescimento da demanda exigiu mudancas para manter

a exceléncia do atendimento prestado aos cooperados e
aperfeicoar a estrutura da gestdo estratégica da Cooperativa”,

explica Jaime Souza, Diretor Administrativo e Financeiro.




4 - CREDITO

Solucodes financeiras para todos

Segundo a pesquisa “Financiamento dos Pequenos
Negdcios no Brasil”, feita pelo Sebrae, a concessao de
crédito para os pequenos negdécios no Brasil cresceu
45% nos ultimos dois anos.

Embora os bancos publicos ainda sejam os mais
procurados pelos empresarios do segmento, quando
se trata do crédito concedido, no ultimo semestre de
2022, o Sicoob foi responsavel por 21% do total dos
novos financiamentos para pequenos negécios. Em
2020 sua participacao foi de 9%.

De acordo com o Banco Central, a carteira
de crédito ativa do Sistema Nacional de Crédito
Cooperativo (SNCC) alcancou a marca de R$ 315
bilhdes, condicao que o consolidou como o segmento
do Sistema Financeiro Nacional (SFN) com maior
expansao (35,9% no ano).

Crescimento com responsabilidade

O crescimento das carteiras & fruto de um
trabalho desenvolvido na unidade de Marketing
e Relacionamento, aliado a elaboracdao do
Planejamento Comercial, e do uso conjunto de
Customer Relationship Management (CRM) e
Business Intelligence (Bl) como apoio para a tomada
de decisdes de forma consciente e segura.

O processo de coleta e transformacao dos dados
captados por meio das tecnologias utilizadas sa@o
gravadas em um banco de dados e modeladas
conforme o desenho identificado como relevante
para a Cooperativa. No caso, sao aplicadas na
entrega dos produtos e servicos conforme o perfile a
necessidade de cada cooperado.

No Sicoob Credijustra, em 2022, foram liberados
mais de R$ 78 milhdes em crédito, sendo que mais de
80% pertenciam as linhas de crédito consignado, o
que tornou a carteira de crédito da Cooperativa mais
segura, além da rentabilidade a longo prazo. Quanto
aos depdsitos, a Cooperativa atingiu mais de R$ 268
milhées em depdsitos a prazo e superou a marca de
R$ 51 milhdes de depdsitos a vista.

Em uma cooperativa, os membros contribuem de
forma igual para o capital da organizacdo. Parte do
montante é propriedade comum e os membros recebem
remuneracao limitada ao capital integralizado, quando
ha. Os resultados podem ser distribuidos entre os socios
(sobras) ou serem destinados ao desenvolvimento da
propria cooperativa, ou ao apoio de acdes. Sempre com
decisdes democraticas.

Além disso, o Comité de Taxas Credijustra se reline
regularmente ao longo do ano, geralmente a cada
movimento da Taxa Selic, analisando estratégias de
retencdo da carteira de crédito, administracao das
taxas e a atragao de investidores.

Todas as acdes estudadas visam a sustentabilidade
da Cooperativa, frente aos cendrios nacional
e internacional e a manutencao dos indices
superavitarios, além do bem-estar financeiro dos
cooperados, reforcando principios basicos do
cooperativismo como a relacdo de confianca e a
presenca da Instituicao na vida do sécio quando ele
mais precisa.

“Todas as agoes estudadas visam a sustentabilidade da Cooperativa, frente aos
cendrios nacional e internacional e a manutencdo dos indices superavitdrios, além do
bem-estar financeiro dos cooperados, reforcando principios bdsicos do cooperativismo
como a relacéo de confianca e a presenca da Instituicédo na vida do sécio quando
ele mais precisa”, considera Jaime Souza, Diretor Administrativo e Financeiro.

EE
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As operacdes de crédito registraram um aumento de 6,30% em relacao ao exercicio anterior. O crescimento
reforca o compromisso da administracao em apoiar os sécios em suas demandas de crédito.

O incentivo a energia limpa, por meio do crédito concedido para o financiamento de energia solar, o
apoio aos pequenos negocios e as medidas de seguranca para a gestao de riscos, fortalecem o propdsito
cooperativista e reforcam a imagem do Sicoob Credijustra como uma cooperativa sustentavel e socialmente
responsavel.

No ano de 2022 foram liberados mais de R$ 3,7 milhdes para fins de energia limpa e sustentavel,
na linha de Crédito Socioambiental do Sicoob Credijustra. Veja a evolucado do Sicoob Credijustra nos
ultimos 10 anos:

Méda de 8 MM a.a.
4 67 MM
Méda de 16 MM a.a.
R$ 212.993.626,53
W 0.070.777,18
42 MM R$ 179.307.246,77
Meda de 10 MM aa R$ 169.269.970,89

R$154.185.075,34
R$120.423.651,53
R$101.679.091,00
R$ 92.688.834,00
RS 71.220.834,00
R$ 65.762.796,00
R$ 50.188.373,00

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

OPERACOES DE CREDITO 4 33 MM




_o. INCORPORAGAO:
Q SICOOB NOVA
—~ CENTRAL

QUER CUIDAR
DA SUA VIDA
FINANCEIRA SEM
SAIR DE CASA?

Consolidacao do
ecossistema cooperativo

Em dezembrode 2022, 0o Banco Central homologou aintegracdo do Sicoob Goias AL - Nao importa aonde for, o Sicoob vai com vocé.
Central e do Sicoob Planalto Central, resultando no Sicoob Nova Central. A nova 177, 7 ; N : Com os nossos aplicativos, vocé tem acesso a
instituicao passou a deter mais de 21% das acdes do Banco Sicoob, totalizando 24 v A A e & - produtos e servicos financeiros completos
cooperativas filiadas, dentre as quais esta a Credijustra. f _, N N R direto do seu celular ou tablet. Vocé ainda

o . . _ : y . - _ aproveita as melhores taxas e condicoes
Com a unido, os mais de 230 mil cooperados poderdo contar com uma rede Y S - o e w do mercado e contribui para o

de atendimento de 189 agéncias. A Nova Central concentra ainda, entre outros Oy N =~ £ e o - N ¥ desenvolvimento da sua regio,
ndameros, um total de R$ 11,4 bilhdes de ativos, R$ 2,5 bilhdes de patriménio _ ; CREY s
liquido e um volume total de depdsitos de cerca de R$ 6,5 bilhdes.

A partir da integracdo, as cooperativas filiadas terao acesso as melhores
praticas e processos trazendo, assim, maior eficiéncia operacional. Além disso,
havera maior representatividade sistémica e ainda mais robustez para promover
o desenvolvimento do cooperativismo de crédito nas regides onde estao inseridas.

Os cooperados, por sua vez, terdo acesso a um portfélio mais completo de
servicos e produtos, o que permitira um atendimento ainda mais completo das
necessidades financeiras dos sécios.

O Sicoob Nova Central tem sua sede em Goiania (GO) e uma unidade em Brasilia
(DF), com 121 colaboradores na capital de Goias e 75 colaboradores na capital do
pais. A central é comandada por quatro diretores, entre os quais esta o Presidente
do Conselho de Administracao, Newton Brum, atual Diretor de Operacdes da
Nova Central.

“A unido das centrais representa um ganho de escala muito
importante nédo so6 para o crescimento do sistema Sicoob, mas
também do cooperativismo de crédito brasileiro. Muito em breve, os

associados jd perceberam os efeitos positivos da incorporacdo” e - .2 Sicoob Poupanca Sicoob Sicoobcard Sicoob Moob Sipag
Newton Brum r : = : ; L
Presidente do Conselho de Administracao. Nossa Cooperagao tam bem e d|g|tal_

Saiba mais: sicoob.com.br/canaisdigitais
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Novos membros
sao eleitos para o
Conselho Fiscal

De acordo com o0s principios basicos do
cooperativismo, as cooperativas sao organizagoes
democraticas, controladas pelos seus membros, os
quais participam ativamente na formulacdo das suas
politicas e na tomada de decisdes.

Assim, no contexto da gestao democratica, o Sicoob
Credijustra estimula os associados a participarem
ativamente da gestao da cooperativa, reunidos em
assembleia, para discutir e votar as politicas e eleger
e serem eleitos para os cargos da administragao.

Em 19 de marco de 2022, na 21° Assembleia Geral
Ordinaria, aconteceu a eleicao para o Conselho Fiscal
mandato 2022-2024. Foram oito inscritos concorrendo
a seis vagas, sendo trés titulares e trés suplentes.

Os membros efetivos eleitos foram: Rafael Simdes
Espirito Santo, Francisco de Assis Teixeira Leal e
Nilson José Gomes Barros; os suplentes foram Lailton
José Ramos Melo (1°), Marcos Wagner Mainieri (2°) e
Davi da Costa Aires de Oliveira (3°). O novo conselho
tomou posse no dia 15 de junho de 2022, apés a
homologacao do Banco Central.

OConselhoFiscaléresponsavelpelafiscalizacao
dos atos da administracdo. Ainda é papel do
colegiado inteirar-se da situacdo econdémica
da instituicdo, emitindo recomendacdes ou
apontamentos para melhoria da sustentabilidade
econdémica.

“A gestdo participativa garante a esséncia do
cooperativismo e estd alinhada as acoes mais
modernas difundidas nos aspectos de governanca,
compliance e accountability. Ademais, a participagdo
dos associados é um ponto fundamental da
sustentacdo do modelo cooperativista”.

GESTAO
DEMOCRATICA

Newton Brum
Presidente do Conselho de Administracao




EDUCAR PARA
TRANSFORMAR

As cooperativas tém uma preocupacao central na educagao. Esse
principio deve ser entendido como uma condicao de crescimento
continuado do associado como pessoa (educacdo) e como
profissional (formacao), além do acesso a todas as informacdes
relativas a cooperativa (informacao). A prépria existéncia do Fundo
de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES) assegura a
realizacao dessas acoes.

Nosultimosdezanos,aCooperativadesenvolveudiversosprojetos
de capacitacao voltados para os cooperados, colaboradores e para
a populacao em geral. Cursos, rodadas de capacitacao e maratonas
de trabalho como o Hackacoop sempre estiveram presentes nas
acoes desenhadas ano a ano.

Em 2022, mais um importante passo foi dado com esse viés: a
aprovacao do regulamento da Bolsa de Estudos aos Associados,
no cumprimento de seu estatuto social e na pratica do 5° principio
cooperativista de educar, formar e informar seu quadro social
e visando incentivar a capacitacdo e formacdao académica do
associado, pela busca do conhecimento e aperfeicoamento.

Serao oferecidas bolsas para os cursos de graduacao; pos-
graduacao; MBA; e certificacao profissional de areas afins. Os
cursos deverao ter correlacao com as atividades desenvolvidas no
sistema, tais como cooperativismo, financas e contabilidade.

“A Bolsa de Estudos aos Associados é uma iniciativa que retine dois importantes

principios do cooperativismo: interesse pela comunidade e educagdo,

treinamento e informagdo. Com a medida, reforcamos o nosso compromisso
com os sécios e com o desenvolvimento das regi6es onde atuamos”.

Newton Brum
Presidente do Conselho de Administracao

AGORA VOCE PODE INVESTIR
EM NOVOS APRENDIZADOS

PELO APP SICOOB MOOB.
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GOVERNANCA
COOPERATIVA
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Crescimento e expansao acima da média

Ha alguns anos, o cooperativismo de crédito tem
se destacado no Brasil como um importante provedor
de servicos financeiros dada a sua reconhecida
capacidade de estar presente na vida do cooperado
quando ele mais precisa, independentemente do
local onde ele esteja.

Por esse e outros motivos, o setor vem crescendo
acima da média dos demais agentes que compdem
o Sistema Financeiro Nacional (SFN). Além disso,
é crescente o numero de pessoas interessadas em
conhecer mais sobre as instituicdes que oferecem
servigos bancarios, mas com mais vantagens, justica
financeira e inclusdo social.

Em recente entrevista ao ao programa Roda Viva
da TV Cultura, o presidente do Banco Central, Roberto
Campos Neto, afirmou que “em volume de crédito para
0 pequeno e o microempreendedor, o cooperativismo
saltou de 10% para 22% nos ultimos quatro anos. Para
o médio, o crescimento foi de 5% para 11%.

De acordo com o BC, atualmente, as cooperativas
estdo presentes em 54% dos municipios brasileiros,
congregam 13,6 milhdes de cooperados e investiram
bastante em digitalizacdo nos ultimos anos.
Embora ndo tenham se descuidado do atendimento
presencial, continuam abrindo postos e hoje possuem
uma das maiores redes fisicas do mercado. E o
chamado “Phygital”, a juncao do fisico com o digital.

Para se ter uma ideia da atual expansdo das
cooperativasde crédito, juntas, elas representariam
hoje 0 4° maior banco brasileiro. Os ativos totais do
Sistema Nacional de Crédito Cooperativo (SNCC)
atingiram R$ 459 bilhdes, com crescimento de
23,5% ao ano.

O Sicoob Credijustra € uma das instituicdes que viu
estaevolucdodosetor, especialmentenos ultimos dez
anos. Ciente das suas especificidades, desenvolveu
uma metodologia propria, personalizada e orientada
para resultados de curto, médio e longo prazo.

Desde 2012, possui mapeamento do mercado
e elabora um planejamento estratégico e
detalhado a cada dois anos. Além disso, fez
investimentos necessarios para ter uma gestao
de processos eficiente, para trabalhar o
relacionamento e cuidar do giro de carteira dos
cooperados diariamente.

Para o futuro, pretende usar as tecnologias para
entregar ainda mais resultados aos cooperados.
Com a transformacao digital presente cada vez mais
na economia moderna, o ritmo de informacdes sera
ainda mais abundante e, nesse sentido, uma gestao
data driven (seja, guiada por dados), por exemplo,
podera colaborar para que as tomadas de decisdes
da Cooperativa sejam pautadas por informacdes
complexas e assertivas.

A gestao pautada nos valores da governanca
cooperativa, com conhecimento, transparéncia,
democracia e lideranca sempre buscara entregar
aos cooperados os resultados de todo o trabalho
realizado, especialmente por meio de cada Relatério
de Gestao como este.

E, se aInstituicao chegou tao longe e teve sua
significativa parcela para a trajetoria evolutiva
do cooperativismo no Brasil, foi porque vocé,
cooperado, participou ativamente desta
histéria e da construcdao de uma sociedade
mais préspera.




Crescimento de ativos

A solidez do Sicoob Credijustra

Muito maisque prestarservicosfinanceiros
aos cooperados, o Sicoob trabalha com o
proposito de promover justica financeira,
melhorar a qualidade de vida das pessoas
e gerar desenvolvimento para a sociedade.
Todos que fazem parte da cooperativa sao
donos do negécio, participando ativamente
da gestdao e da tomada de decisdes.

No posto de atendimento fisico ou virtual,
a Cooperativa estabelece com o sécio uma
relacdo de proximidade e confianca e, assim,
promove a convivéncia e a troca de experiéncias
e formacdes sobre cooperativismo e educacao
financeira.

Esse modelo diferenciado de se relacionar,
vem conquistando cada vez mais adeptos.
Os numeros nao mentem: o Sicoob chegou a

marca dos sete milhdes de cooperados, um
nimero recorde entre os representantes do
cooperativismo financeiro.

O compromisso de possibilitar que cada vez
mais brasileiros tenham acesso a solucgdes
financeiras a precos diferenciados pode ser
visto ainda em outros indicadores financeiros
do Sicoob Credijustra: em 2022, a Cooperativa
somou R$ 394 milhdes em ativos totais.

Avaliado constantemente por indices como
Controle Sicoob de Auto Avaliacado (CSA) e Rating
SICOOB CSS e tendo seus numeros auditados
pela Confederacao Nacional de Auditoria
Cooperativa (CNAC), o Sicoob Credijustraressalta
sua credibilidade frente aos stakeholders.

A seguir, confira os numeros conquistados ao longo dos ultimos dez anos:

ATIVOS

4

RS 322.026.86811

‘ Méda de 26 MM aa
67 MM
Méda de 16MM a.a.

RS 250.311.538,81
R$ 213.930.762,00
R$179.855.593,00
R$ 145.578.821,00
RS 129.616.376,00
RS 84.838.213,08% 84.713.403,00
RS 61.960.354,00

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

R$ 355.226.723,64

“Muito mais que prestar

72MM servicos financeiros aos
cooperados, o Sicoob
Credijustra trabalha com

o proposito de promover
justica financeira, melhorar
a qualidade de vida dos

Méda de 24 MM a.a.

R$ 394.785.283,02

nossos cooperados e
gerar desenvolvimento
para a nossa sociedade”,
destaca o Diretor de
Negodcios Alex Patrus .

2021 2022

Jornada digital
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Referéncia em inovacao e transformacao digital

Naturalmente, a transformacdo digital traz uma série
de desafios para qualquer organizacao. Mas, quando a
inovacdo ja faz parte da constru¢ao de uma marca, essa
evolucdo tende a ser organica, a partir dos propdsitos
cooperativistas.

Os investimentos em tecnologia e inovacdao estdo
previstos no Planejamento Estratégico do Sicoob
Credijustra e se traduzem, entre outros pontos, como
pontes importantes para elevar a rentabilidade da
Cooperativa; garantir a satisfacdo do cooperado; otimizar
custos operacionais; e desenvolver novas regides.

O Sicoob Credijustra iniciou a jornada de inovagao
e transformacdo digital para apoiar o crescimento
sustentavel do negécio em 2015. A época, foram iniciados
0s primeiros passos com o objetivo de ampliar a oferta de
produtos e servicos no ambiente digital.

No ano seguinte, o lancamento do “Multicanal”
representava os primeiros ideais do que viria a ser o
consolidado posto de atendimento digital. Por meio da
ferramenta, os cooperados podiam se relacionar com a
Cooperativa via 0800, WhatsApp, inbox (mensagem) no
Facebook e e-mail.

Em 2017, o posto de atendimento digital ganhou
notoriedade e passou a ser considerado uma referéncia
no sistema Sicoob, dado o pioneirismo da plataforma.
Naquele ano, a Cooperativa recebeu o Diretor-presidente
do Banco Cooperativo do Brasil (Bancoob), Marco Aurélio
Almada; e representantes do Sicoob Coopercredi, Coopjus
(BH), Sicoob Executivo (DF), Legislativo e do Sicoob Brasilia.

O reconhecimento deste projeto vanguardista veio em
2018, quando o posto digital foi premiado em 2° lugar
no 5° Prémio Concred Verde, na categoria “Economia
Funcional”, que reconheceu as acdes que potencializaram
a economia comunitdria, ajudando a vida financeira de
seus usuarios.

No mesmo ano, outras importantes iniciativas
tecnolégicas foram implementadas, como a implantacéo
da assinatura digital, que trouxe mais agilidade
na conclusdo de processos como a contratacdo de
empréstimos, por exemplo, que tirou a necessidade do
cooperado ir ao posto presencialmente para finalizar a
demanda.

Em 2019, com o posto de atendimento digital ja
consolidado, a intercooperagdo ganhou destaque. Isso

porque foram firmados acordos com quatro cooperativas
do sistema Sicoob, as quais passaram a utilizar os servicos
e ferramentas oferecidas pelo modelo de relacionamento
digital.

Nos anos seguintes, 2020 e 2021, em virtude da
pandemia da Covid-19, fortaleceram, em definitivo, o
atendimento remoto. Com as medidas restritivas tomadas
em todo o mundo, o Sicoob Credijustra impulsionou
o desenvolvimento de produtos 100% digitais, sem
jamais deixar de atentar-se aos principios que movem o
cooperativismo.

Ainda em 2021, e também em 2022, a Cooperativa
passou a fazer parte do Reconhecimento Inovacdao com
Propdsito (RECIP), desenvolvido pelo Instituto Fenasbac
com o objetivo de identificar as capacidades de inovagao
das cooperativas. Hoje, o Sicoob Credijustra esta entre as
25 cooperativas que mais investem em inovacao do Brasil
(colaborativa, participativa e ESG) e, com isso, esta apta
a concorrer ao prémio Reconhecimento Inovacdo com
Propésito no Brasil, previsto para ser entregue em julho
de 2023.

A jornada de inovacao do Sicoob Credijustra ganhou
mais um marco em 2022 com a proposta de abertura
de dois novos postos de atendimento com um projeto
diferenciado: os locais escolhidos sdo dois coworkings,
um em Goiania e outro no Distrito Federal, sendo este,
inclusive, abracado pelo principio da intercooperacao
com o Sicoob DFMIL.

Os objetivos desta jornada sdo ampliar ainda mais a
oferta de produtos e servicos centralizados na experiéncia
e necessidade dos cooperados; promover a incluséo
financeira; e fomentar novos modelos de trabalho com
mindset e governanca agil de maneira ampla para toda a
Cooperativa.

“Os objetivos desta jornada sdo ampliar
ainda mais a oferta de produtos e servicos
centralizados na experiéncia e necessidade
dos cooperados; promover a inclusdo
financeira; e fomentar novos modelos de
trabalho com mindset e governanca dgil de
maneira ampla para toda a Cooperativa”,
finaliza Alexandre Machado, Diretor-
presidente do Sicoob Credijustra.



Atendimento sempre
humanizado

Em 2016, o Sicoob Credijustra lancava
0 “Multicanal”, nome dado ao modelo de
atendimento aos cooperados, o qual, a época,
congregava as demandas recebidas via 0800,
WhatsApp, chat e Facebook.

Do Multicanal para o “Phygital” (expressao
utilizada para designar os atendimentos prestados
tanto no ambiente fisico quanto no mundo virtual),
muita coisa mudou, com excecdo de duas: a
humanizacao e a cooperacgao continuam presentes.

Os numeros mostram que o relacionamento
virtual é uma tendéncia, seja ele reativo
(quando o associado entra em contato), seja ele
proativo (quando a Cooperativa faz a primeira
aproximacao), e ainda reforca a capacidade de
conexao entre a Instituicao e os socios.

Somente no ultimo ano, o sistema registrou
mais de 70 mil atendimentos via menssageria

- com alguns meses registrando acima de nove
mil interacdes - e mais de quatro mil contatos
recebidos via telefonia 0800.

Confira a evolucao do atendimento digital ao
longo dos ultimos anos.

De acordo com a Pesquisa Febraban de
Tecnologia Bancaria 2022, realizada pela
Federacao Brasileira de Bancos (Febraban) e
pela Deloitte, apenas 22% dos bancos destacam
a construcdo de um elo de confianca entre a
instituicao e o cliente como uma prioridade.

Ante ao cenario, as cooperativas assumem
um papel transformador, tendo em vista que
é da esséncia do cooperativismo a relacao de
confianca e proximidade, conhecer os cooperados
e 0 senso de pertencimento a um coletivo com
0os mesmos ideais, ainda que ela aconteca pelos
meios digitais.

Ndo ha fronteiras para levar os beneficios do
cooperativismo a populacdao.

EEIR
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Planejamento
e inovacao

Para que os objetivos de crescimento do Sicoob Credijustra sejam concretizados, todas
as areas contribuem com o seu trabalho e conhecimento. Estruturacao, capacitagao dos
colaboradores, identificacdo de oportunidades e olhar sistematico quanto ao futuro
estdo entre as medidas adotadas para, entre outros objetivos, promover os préximos
passos da livre admissao.

Com as mudancas tecnoldgicas dos ultimos anos, especialmente apds o periodo de
pandemia da Covid-19, onde toda a estrutura de uma agéncia precisou ser adaptada
para atender o cooperado da melhor forma possivel, a jornada digital do Sicoob
Credijustra evoluiu do atendimento para o relacionamento.

Desde entao, com a chegada da livre admissao por meio exclusivamente digital, o
APP Sicoob vem ganhando espaco na vida dos cooperados, que encontram na aplicacao
todos os servigos disponiveis em um posto de atendimento fisico, mas com a facilidade
de fazer tudo de onde estiver e com apenas alguns cliques.

O avanco na jornada da transformacao digital serad ainda mais incisivo nos préximos
anos, sempre pautando-se pelo atendimento humanizado nos canais on-line e a
manutencao nos pontos fisicos.

As diversas plataformas de relacionamento e os servicos serdo sempre aperfeicoados,
a fim de manter a agilidade nos processos e facilitar a comunicacdo. A proposta é
caminhar no mesmo ritmo das mudancas e promover experiéncias positivas, sem
perder a esséncia cooperativista.
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A FORCA ESSENCIAL PARA O PROGRESSO

A area de gestdao de pessoas trabalha, de forma continua, para promover a
evolucdo da cultura organizacional, em linha com os valores e comportamentos
estratégicos para a Cooperativa.

Em um trabalho integrado, o Sicoob Credijustra acredita que investir no bem-
estar e no desenvolvimento constante de todo o time é um fator primordial para
fomentar a cooperagao e a exceléncia nas operacdes e, assim, prestar um servico
cada vez mais diferenciado aos cooperados.

O mercado de trabalho vem valorizando profissionais adeptos ao lifelong
learning, especialmente aqueles que optam por capacitacdes em formato digital. De
acordo com estudo realizado pela Coursera em todo mundo acerca do aprendizado
por meios virtuais, regionalmente, a Asia teve a maior presenca de alunos na
plataforma de aprendizado, com 28 milhdes de novos alunos on-line matriculados
em 68 milhdes de cursos, seguidos pela América do Norte, Europa e América Latina.

“Em 2022, os 101 colaboradores passaram por mais de nove mil horas de
capacitacao. A valorizacdo das pessoas propicia um ambiente de trabalho
com um time mais motivado a gerar melhores experiéncias e solucoes mais
aderentes a realidade e as necessidades dos nossos associados”.

Jaime Souza
Diretor Administrativo e Financeiro

\_

Especialistas alegam que os individuos estdo cada vez mais procurando o aprendizado digital para
desenvolver as habilidades e, mais do que isso, querem enxergar arelevancia das suas ofertas de aprendizagem
e o impacto disso no crescimento profissional.

O Sicoob Credijustra aposta nessa realidade para qualificar os seus colaboradores, que tem a oportunidade
de crescer na Instituicao e alavancar sua carreira. Prova disso é que, atualmente, mais de 50% do quadro
possui certificacdo Anbima, sendo a maioria CPA-10.

Ao fazer um comparativo dos ultimos dez anos, constata-se que o nimero de funcionarios com Certificagao
Anbima CPA-10 saltou de 17 para 40; e, com CPA-20, saiu de 1 para 12. Hoje, ha ainda trés colaboradores com
certificagcdo Anbima CEA, além de 20 outras certificaces profissionais diversas, alinhadas com as fungdes
especificas de cada colaborador.

As certificagcdes servem para garantir o refinamento e o aperfeicoamento dos profissionais que negociam
produtos financeiros. Dessa forma, os cooperados estardo sempre bem assistidos quando buscarem
informacdes junto aos colaboradores sobre o mercado, investimentos, acesso ao crédito, entre outros.




PROTAGONISMO

FEMININO

Oportunidades para elas,
crescimento para todos.

A pandemia da Covid-19 trouxe uma
série de efeitos negativos em todo o
mundo, mas, por outro lado evidenciou
pontos importantes a serem explorados
pelas organizacbes como um todo.
Um deles é a resiliéncia feminina na
sociedade e o grande impacto positivo
que causaram no mercado com iniciativas
empreendedoras e de lideranca.

Contudo, ainda existem muitos
desafios quando o assunto é igualdade.
Muito embora hoje o mundo passe
por uma mudanca de mentalidade ao
tentar promover a igualdade de género,
de acordo com o Férum Econdémico
Mundial, serdo necessarios cerca de
135,6 anos para fechar a lacuna entre
homens e mulheres.

No Sicoob Credijustra, ja ha alguns
anos, a participacao feminina no quadro
de colaboradores supera os 65%. Essa
valorizacao vaiao encontro de conceitos
como o “feminism factor (f-factor)”,
ou fator feminino, que reforcam o
quanto a economia e a sociedade se
beneficiam de uma igualdade plena
de direitos entre os géneros. Ainda
esta relacionado ao movimento social
que defende igualdade de género,
eliminando preconceitos em relacao a
capacidade das mulheres e dos homens.

No viés do fortalecimento e aumento
de colaboradoras no quadro, a gestao
Sicoob Credijustrainveste emacdes como
a licenca-maternidade de 180 dias, com
a manutencao do auxilio-alimentagcao
durante a licenca; o pagamento do
auxilio-creche ou baba; e o plano de
saude para o titular e dependente ao
custo de R$ 1,00.

Ha ainda o programa de valorizacao
da gestante, o qual oferece suporte
mensal com equipe especializada
para orientacdo sobre a gestacdo com
palestras direcionadas as gestantes, aos
pais e a rede de apoio, além de um grupo
de WhatsApp. Ao final, a mae ainda
recebe um kit maternidade.

O cooperativismo transforma vidas
e realidades sociais, justamente
porque abre espaco para ser também
constantemente transformado pelos
novos agentes sociais que o sistema
integra. O protagonismo das mulheres
no cooperativismo, seja enquanto
colaboradoras, seja como sdcias,
abre espaco para a emancipacao,
a dignidade e potencializa a forca
criativa das mulheres. Elas cooperam,
se transformam, mudam a realidade
onde vivem e o cooperativismo mundial
mostra-se cada vez mais forte.
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Seguro Vida Mulher

do Sicoob,

PRATUDO
FICAR.BEM.

Ser forte é se cuidar e proteger
quem vocé mais ama.
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O futuro, ninguém pode prever. Mas uma coisa e certa: com o Seguro
Vida Mulher do Sicoob, vocé sabe que pode dormir tranquila.

Procure sua cooperativa e saiba mais. sicoob.com.br

Sicoob. Mais que uma escolha financeira.

Central de Relacionamento Sicoob Seguros - Atendimento 24 horas

Capitais e regiges metropolitanas: 3003 5262 - Demais localidades: 0800 725 8285
QOuvidoria: 0800 725 0996 - de segunda a sexta, das 8h as 20h - ouvidoriasicoob.com.br
Deficientes auditivos ou de fala: 0800 940 0458 - de segunda a sexta, das 8h as 20h
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» Workshop, planejamento estratégico;

« Controle interno;
« Mapeamento e inovacao

» Parcerias
« PGDC

CONTROLE
E QUALIDADE
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GESTAO COLABORATIVA

Toda organizacao que deseja crescer precisa
definir qual é o caminho que ird seguir. Nesse
contexto, o Planejamento Estratégico (PE) é uma
ferramentaessencialparaidentificaroportunidades,
desenvolver uma estratégia e definir aces para
atingir os objetivos organizacionais.

Desde 2012 o Sicoob Credijustra adota o plano
para nortear as diretrizes da Cooperativa. Mais
recentemente, implantou a gestao colaborativa
para criar um ambiente organizacional construido
por meio da participacao dos colaboradores, que
téma chance de contribuir nas tomadas de decisdes.

Assim, em 2022, no espaco coworking Arco, foi
realizado o 2° Workshop Estratégico, que contou
com as participagdes do Presidente do Conselho
de Administracao, Newton Brum; da Diretoria
Executiva; dos gestores taticos e operacionais da
Cooperativa; e de representantes da Fundagao
Dom Cabral (pois o PE é construido a partir
da metodologia aplicada pela consultoria da
FDC, por meio do programa Parceiros para a
Exceléncia - PAEX).

A dinamica se deu com a formacao de quatro
times compostos por quatro membros. Cada grupo
recebeu desafios (dores) para que, em um primeiro
momento, no mesmo dia, pudessem apresentar
propostas desolucdes. Posteriormente, as propostas
mais bem detalhadas no formato 5W2H, foram
submetidas a reuniao DIREX para que, a depender
das deliberacdes, sejam desenvolvidas em projetos
entre os times com o apoio técnico da FDC.

Por meio da construcdo coletiva, foi possivel
aproveitar a diversidade dos pensamentos e trazer
novas perspectivas a Cooperativa. Com isso, as
solugoes propostas trouxeram melhorias nos
processos e resultados, a partir de uma agenda
mais eficiente, ferramentas mais modernas e

uma leitura mais objetiva das necessidades da
cooperativa e, principalmente, do cooperado”,
detalha Alex Patrus, Diretor de Negocios.
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MAPA ESTRATEGICO
SICOOB CREDIJUSTRA - 2022/2024

ECONOMICO
ELEVAR A RENTABILIDADE DA COOPERATIVA
FINANCEIRA
) FOCOS ESTRATEGICOS DE CRESCIMENTO ORGANICO FOCOS DE CRESCIMENTO INORGANICO
Aumentar o Market i ;
COOPERADO Share e a fidelizacao  Desenvolver Desenvolver a rggiigxgxi;?o S:ﬁi;zzg; E:io Crescer de mtane|'ra
- - P ; e inorganica através
E MERCADO junto aos associados novas regiées Livre admissao eletronico Cooperado e fusdes
) [ PROPOSTA DE VALOR: BEM ESTAR FINANCEIRO E PATRIMONIAL }
N - .
COMUNICAGCAO INOVACAO  RELACIONAMENTO EXCELENCIAE RO
cogggleoo B TECNOEOGIA COMO CLIENTE  GOVERNANCA OE;RCAEII\J&/ZL e NEG%)CIO QUALIDADE
PROCESSOS INTERNOS
Aprimorar a Desenvolver o Desenvolver a Adotar as Promover
E TECNOLOGIA estratégia de processo de cultura do Fortalecer a Otimizar melhores amelhor
Comunicagao e inovagdo atendimento governatr!ga 0s custos ge‘:;zic:; :ﬁm ps’r‘g‘:’s'i“a‘l:_[(‘; .
i 5oi ; corporativa
) Marketing tecnolégica consultivo P EpEEE R HeYiees interessadas |
) )
PATRIMONIO Desenvolver a gestio Melhorar o clima
HUMANO estratégica das pessoas organizacional
o o

Promover a
responsabilidade
socioambiental

CIDADANIAE Promover educacao

financeira

Desenvolver a

SUSTENTABILIDADE cultura cooperativista

Vs

PROPOSITO
Conectar pessoas para promover justica financeira e prosperidade.

.

MISSAO
Promover a melhor experiéncia para garantir o bem-estar financeiro aos cooperados, aos clientes e a comunidade na
qual esta inserida, por meio do cooperativismo, da justica financeira e do atendimento humanizado.

VISAO
Ser reconhecida entre as 100 maiores instituicoes financeiras cooperativas do Brasil em totais de ativos.

VALORES
Respeito e valorizacdo das pessoas | Cooperativismo e sustentabilidade | Transparéncia | Comprometimento e pertencimento
Etica e Integridade | Exceléncia e eficiéncia | Inovagao e simplicidade | Gestao participativa
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Conformidade e atingimento de indices

Para a prevencao de riscos, a Cooperativa utiliza
a estrutura de Gerenciamento de Risco descrita
na Politica Institucional de Gestdo Integrada de
Riscos do Sicoob.

No que se refere ao Risco de Crédito, a Instituicao
possui estrutura compativel com o modelo de
negdcio, com a natureza das operagdes, bem como
com a complexidade dos produtos e dos servicos
oferecidos, sendo proporcionais a dimensao e a
relevancia da exposicao aos riscos de crédito.

Adicionalmente, em 2022, a Cooperativa se
manteve enquadrada nos indicadores econémicos e
financeiros conforme determina a resolucao vigente.

O gerenciamento do Risco de Mercado é
realizado por meio de acompanhamento dos
indicadores operacionais internos e regulatérios
que evidenciem, no minimo: Patriménio de
Referéncia (PR); Parcela de Risco (RWARPS);
indice de Basileia (IB); Grau de Imobilizacdo (GlI);
e Razdo de Alavancagem (RA). A Cooperativa esta
enquadrada em todos os itens exigidos.

O Risco de Liquidez é definido como a possibilidade
de a Cooperativa ndao ser capaz de honrar, de
forma eficiente, com as obrigacdes esperadas e
inesperadas. Em 2022, o Sicoob Credijustra manteve
o enquadramento com indices de Liquidez (IL) muito
acima dos 1,10 (ao término do periodo) definido
na Politica Institucional de Liquidez. No caso, o da
Instituicao foi de 19,71.

Quanto ao Risco Operacional, no ciclo 2022/2023,
a Cooperativa cadastrou 296 riscos, sendo que todos
foram classificados como baixo risco.

Os Riscos Socioambientais sdo identificados,
classificados, avaliados e tratados com o objetivo

EEI

de monitorar a exposicao do Sicoob aos riscos
socioambientais nas operacdes de crédito. Nas
amostras das operacdes de crédito liberadas no ano
de 2022, nao foram identificados associados elegiveis
com exposicao ao risco socioambiental.

Com relacao a Continuidade dos Negdcios, a
Diretoria Executiva aprovou e testou doze anos
operacionais, entre eles: incéndio, roubo e furto,
insuficiéncia de energia, insuficiéncia de liquidez,
inundacdo ou enchente, recuperacao de desastres
(PDR TI), contengéo prevengao de disseminacdo de
doencas virais.

Outro instrumento utilizado para mitigar os
riscos € o Controle Sicoob de Autoavaliacdo (CSA),
o qual possui trés niveis de conformidade, quais
sejam: satisfatério; alerta e insatisfatério, em ordem
decrescente. No primeiro semestre de 2022, o
Sicoob Credijustra obteve 100% de conformidade,
alcancando o indice satisfatério em todos os pontos
de atendimento e na Sede Administrativa.

Uma outra ferramenta sistémica foi implantada
em 2018 e tem 22 indicadores, possuindo como base
especificamente a Analise Econdmica Financeira
(AEF), onde o Sicoob Credijustra foi classificado com
o indice muito baixo.

Os indices atestam a credibilidade da Cooperativa
na gestdo de ativos perante o mercado financeiro
nacional e ratificam o compromisso diario que a
Instituicdo tem com vistas a garantir o alcance dos
objetivos colocados no Planejamento Estratégico; a
eficiéncia e a efetividade operacional; a confianca dos
registros contabeis e financeiros; e a conformidade
com as leis e normativos aplicaveis ao sistema.

Fomento ao viés socioambiental

Ainda na linha da inovacao, o Sicoob Credijustra desenvolveu uma parceria com a proptech do
segmento de obras, Quanto Custa Reformar, cujo objetivo é incentivar a economia de energia e
alinhar a plataforma a sustentabilidade, reforcando mais um principio cooperativista.

Em 2022, a startup foi selecionada para participar do programa DF Inovador, executado pela
Fundacao de Apoio a Pesquisa do Distrito Federal (FAPDF), com execucado da Softex.

Juntas, as instituicdes irdo desenvolver uma calculadora de painéis solares, tendo em vista que
um dos produtos do Sicoob Credijustra é oferecer crédito aos cooperados para investimentos em
energia limpa, bem como a possibilidade de alugar usina solar fotovoltaica.

Conectar para transformar

Com os avancos proporcionados pela tecnologia, as pessoas procuram cada vez mais as organizacées
que oferecem a melhor experiéncia de atendimento, os melhores precos e até a agilidade para solucionar
seus problemas.

O Sicoob Credijustra é uma instituicdo atenta as nuances do mercado e, desde a fundacao, busca muito
mais que prestar servicos financeiros de qualidade para seus associados. Continuamente, trabalha para
conectar interesses e transformar os sonhos dos cooperados em realidade.

Assim, em 2022, a Cooperativa foi precursora do projeto “Parceiro Mais” no Sicoob Planalto Central
(hoje Sicoob Nova Central), ao promover o cadastro de empresas parceiras na plataforma Sisbr com o viés
socioambiental.

O Parceiro Mais é uma plataforma que agrega estabelecimentos de todo o pais que desejam oferecer
produtos e servicos aos cooperados do sistema. O cadastro ocorre por meio do Sistema de Informatica
do Sicoob (Sisbr) - moderna e robusta solucdo de automacado que realiza o controle financeiro, contabil,
operacional e de apoio a decisdo para instituicdes financeiras.

O projeto é uma opgao para o lojista que deseja financiar seus produtos por meio de uma operacgao
de crédito realizada entre seu cliente (associado) e a cooperativa Sicoob conveniada. Sdo mais de mil
estabelecimentos credenciados.

Agora, a partir do credenciamento feito pelo Sicoob Credijustra, os associados também poderao financiar
a implantacao de um sistema de usina solar fotovoltaica, com mais prazo para pagar e condicdes de
pagamento justas.




Presente entre as que mais investem

Em 2021, o Instituto Fenasbac criou o selo
“Reconhecimento Inovacdao com Propdsito (RECIP)”,
com apoio do Banco Central, da Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU) e de dirigentes do cooperativismo
financeiro. O objetivo é comunicar o valor do
cooperativismo financeiro para a comunidade brasileira
e aumentar as capacidades de gestdo e inovacao
das cooperativas financeiras para expansao do setor,
atentando-se aos propdsitos do cooperativismo.

A iniciativa reune, desde entdo, os cinco grandes
sistemas de crédito do pais, sendo eles, Sicoob, Sicredi,
Unicred, Ailos e Cresol, para identificar as capacidades
de inovacao das cooperativas.

Na edicdo de 2022, ao todo, participaram 88
cooperativas financeiras singulares de todo o Pais, o que
representou 15% do universo e um crescimento de 22%
de participacao em relacao ao ano anterior (2021).

O RECIP avaliou a capacidade de gestdo e inovacao
das entidades por meio de um questionario de avaliacao
com 35 perguntas. As perguntas foram divididas em seis
dimensdes, a saber: Inovacao Participativa; Inovacao
Colaborativa; Desenvolvimento de Capacidades;
Comportamento Inovador; Inovacao ESG; e Inovacdo em
Financas Verdes.

Os dados coletados resultaram no Panorama
Nacional de Inovacao com Propdsito no Cooperativismo
Financeiro 2022, lancado em dezembro do ano passado
pelo Instituto. O documento é um referencial para
que as liderancas facam uma leitura sobre o que esta
caminhando bem e em quais aspectos ha oportunidades
de melhoria, sem deixar de lado a bagagem que trouxe
0 cooperativismo até os dias atuais.

Por dois anos consecutivos, o Sicoob Credijustra figura
entre as 25 cooperativas que mais investem em inovagao
do Brasil. Assim como foi em 2021, a Cooperativa esta
elegivel para concorrer ao prémio Reconhecimento
Inovagdo com Propédsito no Brasil, nas categorias
inovacao colaborativa, participativa e ESG.

EEIR

Estimulo a exceléncia

Independentemente do ramo ou do tamanho do
negdcio, entender as particularidades da gestao
é fundamental para a longevidade de qualquer
empreendimento. No sistema financeiro, essa realidade
nao é diferente, afinal, todos querem se adequar aos
novos tempos.

A governanga cooperativa surge, entdo, como
a protagonista para o autodesenvolvimento das
instituicdes. E, nesse contexto, &€ importante encontrar
programas e ferramentas que colaborem para a
transformacdo continua de cada entidade.

Assim, desde 2018, o Sicoob Credijustra participa do
AvaliaCoop Governanca e Gestao, antes denominado
Programa de Desenvolvimento e Gestdao de
Cooperativas (PDGC), desenvolvido pelo Sistema OCB.

Em outubro de 2022, a Cooperativa preencheu o
questionario de autoavaliacdo do programa no estagio
Rumo a Exceléncia. Com o comprometimento de todas
as areas, o Sicoob Credijustra obteve um percentual
de 95,05% no questionario de governanca e 87,65% no
questionario de gestao.

A premiacdo do AvaliaCoop ocorre sempre nos
anos impares com a entrega do Prémio SomosCoop
Exceléncia em Gestdo. Dessa forma, o ultimo ano foi
importante para que a Credijustra fizesse os ajustes
necessarios e colocasse em pratica o plano de acao
para alcancar a “LETRA D” com evidéncia.

“O PDGC é um programa

de grande valor para o
desenvolvimento das
cooperativas. Participar dele é
pensar no presente e no futuro
do Sicoob Credijustra e de
todos envolvidos com a nossa
Instituicdo”, declara Alexandre
Machado, Diretor-presidente.
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E INOVACAO

Uso da tecnologia para otimizar
processos e gerar eficiéncia

Ja é notdrio que a transformacao digital estd no dia a dia do Sicoob
Credijustra e, cada vez mais, consegue entregar grandes resultados,
tanto na automatizacao de processos quanto na eficiéncia do negdcio.

A agilidade, produtividade, escalabilidade e varios outros beneficios
sdo oriundos justamente dessa transformacdo. Nos ultimos anos, a
Cooperativa viu sua atuagao crescer exponencialmente em todo o pais,
trazendo para a Instituicdo um volume maior de demandas, que exigem
uma atuacao ainda mais agil.

Paraisso, foiprecisosereorganizarinternamentee, assim, potencializar
a capacidade de oferecer experiéncias encantadoras aos cooperados e
estruturas atrativas de colaboracgao a curto, médio e longo prazo.

A tecnologia é peca-chave nesse cenario. Utilizando as ferramentas
adequadas, foi possivel, entre outros resultados, aumentar a eficiéncia
operacional e padronizar processos de forma agil, otimizar os fluxos de
trabalho e reduzir custos.

Outro grande ganho na estrutura de controle e qualidade, foi o uso da
Plataforma BPMS (Business Process Management Suite ou System), cujo
objetivo é automatizar, executar, melhorar e gerenciar processos.

Além da agilidade, a automatizacdo também propicia indicadores
de desempenho dos processos, tanto de capacidade quanto de tempo
e prazo. O foco do BPMS esta em entregar autonomia, produtividade e
inteligéncia aos usuarios.

S6 para se ter uma ideia, segundo dados do sistema Sicoob, a partir
dos investimentos feitos em tecnologia e outras melhorias nos processos,
mostram uma queda significativa do tempo médio de avaliacao das
propostas: saindo de 32 horas no inicio de 2021 para 2h10 ao final de 2022.




INTERESSE PELA
COMUNIDADE

» Semana Global Financeira Sicoob Credijustra;
* Se Liga Financas;
 Programa Financinhas;

 Programa Digital - estrutural;

» Satde e bem-estar para a comunidade; * Desenvolvendo a

+ Acdo cooperativista - capacitacao; Comunidade Jovem

 Doacao de sangue; - Feira de empregabilidade;

» Conexao Sicoob - Educacao financeira; » Concurso Cultural 2022;

« Educacao Cooperativista - Acdo Estrutural; « Campanha Natal Solidario; r ; i :
- Dia internacional do cooperativismo; » Agao Social na Estrutural; x % “

« Dia do voluntario; « Doacao de agasalhos. '




Mais de seis mil vidas impactadas

Incluido formalmente no rol dos principios
cooperativistasem1995, 0 Interesse pela Comunidade
envolve o trabalho feito pelas cooperativas com
vistas ao desenvolvimento sustentado nas regides
onde estao inseridas por meio de politicas aprovadas
pelos membros.

Tal principio estd intimamente relacionado
ao conceito da governanca ambiental, social e
corporativa (do inglés “environmental, social and
corporate governance” - ESG) criado por iniciativa
das Na¢6es Unidas e do Banco Mundial em 2005. A
sigla refere-se a um conjunto de praticas e padrdes
para avaliar a sustentabilidade e o impacto social de
uma empresa ou negdcio.

Com o intuito de analisar a relevancia dos
aspectos de ESG no cooperativismo financeiro, a PwC
conduziu um estudo com 165 entidades brasileiras
do setor. Segundo a pesquisa, mais da metade (51%)
das instituicdes do pais acreditam na relevancia e

Semana Global
Financeira Sicoob Credijustra

Universalmente conhecida como “Global Money
Week” é uma data em que todos se unem para
promover o bem-estar financeiro dos jovens, com
reflexo em toda a comunidade. Na ocasiao, por meio
das redes sociais, o Sicoob Credijustra impactou mais
de mil pessoas com a histéria infantil contada pelos
voluntdrios Aninha, Miguel e Dedé.

incorporacao do ESG na estratégia da cooperativa
para atrair e reter cooperados.

Muito antes do termo ESG estar em evidéncia,
o Sicoob Credijustra realizava agdes voltadas a
sustentabilidade e ao bem-estar da comunidade,
considerando que o foco do cooperativismo sdo as
pessoas e ndo o capital, tendo como objetivo maior
a promocao de melhores condicdes de vida e renda
aos seus cooperados.

Em 2022, nao foi diferente. Durante todo o ano,
o Sicoob Credijustra, em conjunto com o Instituto
Sicoob, realizou varias acdes pensando no bem-estar
de toda a comunidade. A proposta é garantir que a
atuacao da Cooperativa gere valor social e promova
um legado positivo para a humanidade

Cooperados, colaboradores e parceiros engajaram-
se ao movimento e compartilharam momentos de
cultura, lazer, esporte, saude e educacao.

Se Liga Financas
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Programa Financinhas

Nos meses de marco e abril, na Escola Classe
Guariroba e na AgroBrasilia, a Cooperativa
disseminou a Cidadania Financeira para 600
criangas,comidadesentre6elOanos.Emcadaacao,
elas ouviram histérias da colecao “Financinhas”
contadas pelas voluntarias transformadoras.

Programa Digital - Cidade Estrutural

O Sicoob Credijustra, representado pelos
voluntarios transformadores, esteve na Cooperativa
de Trabalho Especial Liberdade Para Sonhar
(CTELS). Com apoio da Area de Responsabilidade
Socioambiental e do PA Digital, agora, mais de 60
moradores da regido tém acesso aos beneficios do
cooperativismo de crédito abrindo.

Saude e bem-estar dos socios e colaboradores

Pensando na protecdo de todos, o Sicoob
Credijustra fechou uma parceria com o Sistema
OCDF e o Bradesco Saude para uma acdo de
vacinacao contra a gripe. Além disso, funcionarios e
dependentes aderiram a Campanha de Vacinacao da
Gripe H1IN1. Ao todo foram 120 vacinas aplicadas.
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Doacao de roupas e agasalhos

Com intuito de difundir a cooperacao entre os
funcionarios, em maio foi lancada a campanha para
arrecadacao de roupas. Apdés o engajamento de 60
colaboradores, mais de 30 vidas da Cooperativa de
Trabalho Especial Liberdade Para Sonhar foram
beneficiadas com a campanha.

Campanha para
arrecadacao de
roupas

Quando um ciclo se fecha, outro se inicia.
Suaroupa usada pode terum novo recomego.

Colabore com roupase calgados.
Entregue sua doacio na Sede
Administrativa ou no seu Posto de
Atendimento.

Lembre-se, os itens dozdos devem estar em
bomestade de conservagdo.

De 23 a 27 maio WS’CO,OB

Doacao de sangue

O Dia Mundial do Doador de Sangue é celebrado
no dia 14 de junho e faz parte de uma estratégia
mundial para reforcar a necessidade da doacdo. A
campanha interna de conscientizacdo mobilizou
mais de 20 funcionarios, que foram ao Hemocentro
de Brasilia deixar a sua contribuicao. Em Porto Alegre
(RS), a mobilizagdo ocorreu no més de agosto.

Capacitacao sobre
cooperativismo e governanca

Em parceria com o Sescoop, o Sicoob Credijustra
disponibilizou, de forma gratuita e para toda
a comunidade, uma trilha de cursos sobre
“Cooperativismo e Governanca Cooperativista”.
Com um conteddo completo e em formato digital,
as comunidades nas quais a Cooperativa atua estao
sendo imersas no mundo do cooperativo, desde a
base até a autogestao.

CURSO

Entendendo a Sociedade Cooperativa
Cooperativismo - Primeiras ligdes

O jeito coop de ser feliz

Governanga Cooperativa: Principios e Boas Praticas

Gestdo Estratégica de Cooperativas - Conselheiros
Administrativos

Formagdo de C lheiros Fiscais para
Cooperativas

Gestdo Estratégica de Cooperativas - Conselheiros
Administrativos

Direito e Legislagdo Cooperativista - Conselheiros
Administrativos

Assembleia Geral na Pratica

JUNHO

Conexao Sicoob

Junho ainda marcou o inicio dos trabalhos do
Conexao Sicoob, uma parceria entre o Bancoob e a
Eureca. O objetivo Unico do programa é apresentar
aos jovens universitarios brasileiros o universo do
cooperativismo financeiro e conecta-los com o
movimento “capitalismo consciente”. Mais do que
isso, busca inspirar e motivar os participantes a viver
uma vida cada vez mais consciente e cooperativa,
nos ambientes profissional, pessoal, sempre
empreendendo, liderando e se relacionando.

Educacao Cooperativista

No final de julho, o presidente do Conselho de
Administracao, Newton Brum, realizou uma palestra
cooperativismo para os mais de 80 associados da
Cooperativa de Trabalho Especial Liberdade para
Sonhar e da Central de Cooperativas de Trabalho de
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Materiais Reciclaveis do Distrito Federal. Em agosto,
a Cooperativa iniciou uma campanha nas redes
sociais e, por meio da plataforma “Capacitacoop”,
disponibilizou gratuitamente o curso “Entendendo a
sociedade cooperativa”.
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Dia Internacional
do Cooperativismo

Em homenagem a data (celebrada em 1° de
julho), o Sicoob Credijustra, por meio da Area
de Responsabilidade Socioambiental, reuniu
dez criancas para ensinar sobre educacao
financeira e cooperativista por meio do livro
“Caio achou uma moedinha”.

Dia de Cooperar (DIA C)

EumainiciativanacionallideradapelaOrganizacdo
das Cooperativas Brasileiras (OCB) que tem como
objetivo desenvolver acdes de responsabilidade
social, colocando em pratica os valores e principios
cooperativistas, por meio de ag¢des voluntarias.
No Distrito Federal, as acdes desenvolvidas pelo
Sicoob Credijustra beneficiaram 1345 criancas com
aplicacao de fluor e entrega de kits de higiene bucal.
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Dia do Estagiario

Para comemorar a data, foi realizada uma palestra
virtual sobre cooperativismo, oportunidade em que
os 55 estagiarios do Sicoob Credijustra entenderam
mais profundamente os conceitos do cooperativismo
e seus beneficios para a sociedade.
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Dia Nacional do Voluntariado

No dia 28 de agosto, celebra-se o Dia Nacional do
Voluntariado. Na ocasido, a Area de Responsabilidade
Social parabenizou e agradeceu todos os 116
voluntarios transformadores do Sicoob Credijustra
pelo engajamento e pela cooperacao diaria.
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Desenvolvendo a Comunidade Jovem - Feira de Empregabilidade

Nos dias 20 e 22 de setembro, a Cooperativa
esteve presente na 2° Feira de Empregabilidade do
Grau Técnico de Brasilia. Com o apoio e parceria
dos voluntarios transformadores, foram realizadas
palestras e clinicas financeiras para 110 jovens e
adultos que buscam uma colocacao no mercado
de trabalho.

Semana do Investidor

Os voluntarios transformadores, por meio da
contacdo de histérias da colecao “Financinhas’,
levaram educacao financeira e cooperativista para
414 criancas do Centro de Educacado Infantil 4 de
Taguatinga. Com o auxilio de videos educativos,
foram trabalhados temas como planejamento
orcamentario, consumo consciente e finangas
sustentaveis. Ao todo, as ag¢des desenvolvidas na
Semana do Investidor impactaram 2823 pessoas.

Més das Criancas

Ao longo de outubro, a Area de Responsabilidade
Socialrealizouagéesemadrgaospublicos,condominios
e igrejas para despertar nas criancas o interesse pela
justica financeira. Com acdes ludicas e educativas
baseadas na histoéria “Caio achou uma moedinha”, ao
todo, 285 criangas foram positivamente impactadas.
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Concurso Cultural

Em 2022, o Concurso Cultural teve como tema
“Cooperar para transformar”. A iniciativa do Instituto
Sicoob, em parceria com o Sicoob Credijustra, tem
como objetivo difundir o conceito de cooperagao para

estudantes do ensino fundamental de escolas publicas
e privadas. A aluna Vitéria Elisabella Vieira dos Santos
Paris, do 3° ano da Escola Classe de Samambaia, foi a
ganhadora da etapa regional do concurso.

Acao Natalina

A campanha Natal Solidario do Sicoob
Credijustra visou a arrecadacdao de alimentos
para distribuicdo de cestas basicas as familias em
situacdo de vulnerabilidade social nos estados
onde a Cooperativa atua. Com a mobilizacao dos
colaboradores e gestores, a meta de arrecadagao
e distribuicdo de alimentos foi concluida: 89 cestas
basicas foram doadas.
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CAPITAL SOCIAL FUNDO DE RESERVA
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QUADRO SOCIAL RECEITA
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DESPESA
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COMPOSICAO DO ATIVO

1%—\ I—O%

Operacoes de Crédito
Centralizacao Financeira
Investimentos

Outros Ativos
Disponibilidades
Imobilizado de uso

Outros Valores e Bens
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COMPOSICAO DO PASSIVO

@ Depésitos
Patrimonio Liquido
@ Empréstimos

@ Outras Obrigagées




DEMONSTRACOES
CONTABEIS

VALORES EXPRESSOS EM REAIS

BALANCO PATRIMONIAL

Exercicio em 31/12/2021 e 31/12/2022
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\[o] 1 31/12/2022 31/12/2021
ATIVO 394.785.283,02 355.226.723,64
DISPONIBILIDADES 4 1.164.385,29 2.130.327,42
INSTRUMENTOS FINANCEIROS 399.811.706,10 329.288.473,38
Titulos e Valores Mobiliarios 5 33.598.361,22 -
Relagdes Interfinanceiras 4 150.598.764,52 127.541.948,14
Centralizacao Financeira 150.598.764,52 127.541.948,14
Operacdes de Crédito 6 212.151.465,79 199.829.216,30
Outros Ativos Financeiros 7 3.463.114,57 1.917.308,94
() PROVISOES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO
N e (7.804.313,00) (5.019.815,64)
(-) Operagdes de Crédito 6.e (7.162.806,09) (4.850.918,32)
(-) Outras 71 (641.506,91) (168.897,32)
ATIVOS FISCAIS CORRENTES E DIFERIDOS 8 2.286,45 22.261,44
OUTROS ATIVOS 9 502.674,36 311.374,15
INVESTIMENTOS 10 - 26.637.408,44
IMOBILIZADO DE USO 11 4.279.765,88 4.841.997,60
INTANGIVEL 12 433.070,74 395.406,41
(-) DEPRECIACOES E AMORTIZACOES 1le12 (3.604.292,80) (3.380.709,56)
TOTAL DO ATIVO 394.785.283,02 355.226.723,64
As Notas Explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
Exercicio em 31/12/2021 e 31/12/2022
Notas 31/12/2022 31/12/2021
DEPOSITOS 13 319.727.101,13 269.273.963,10
Depositos a Vista 51.277.941,30 39.801.701,27
Depositos a Prazo 268.449.159,83 229.472.261,83
DEMAIS INSTRUMENTQOS FINANCEIROS 6.503.797,44 21.176.950,50
Obrigacdes por Empréstimos e Repasses 14 6.470.922,37 21.115.918,00
Outros Passivos Financeiros 15 32.875,07 61.032,50
PROVISOES 16 1.046.961,92 1.149.351,83
OBRIGA(_;()ES FISCAIS CORRENTES E DIFERIDAS 17 493.836,85 413.059,64
OUTROS PASSIVOS 18 5.463.343,72 5.284.161,03
PATRIMONIO LiQUIDO 19 61.550.241,96 57.929.237,54
CAPITAL SOCIAL 21.358.347,13 20.184.466,26
RESERVAS DE SOBRAS 37.487.105,72 34.368.156,46
SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS 2.704.789,11 3.376.614,82
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 394.785.283,02 355.226.723,64

As Notas Explicativas da Administragcao sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
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DEMONSTRACAO DE SOBRAS OU PERDAS

Exercicio em 31/12/2021 e 31/12/2022

DEMONSTRACAO DE PATRIMONIO LIQUIDO

Exercicio em 31/12/2021 e 31/12/2022

Notas 2 °Sem. 2022 31/12/2022 31/12/2021 CAPITAL CAPITAL A RESERVA SOBRAS OU
- Notas PERDAS ACUMU- TOTAIS

INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA 2748590833 5028879551  35133.046,13 SUBSCRITO  REALIZAR LEGAL LADAS
Operacdes de Crédito 21 18.250.377,52 34.106.756,89 30.100.367,18 Saldos em 31/12/2020 19.420.145,25 (314.651,01) 31.500.576,36 4.545.294,77 55.151.365,37
Ingressos de Depésitos Intercooperativos 4a 9.235530,81 1618203862 503267895 Destinacdes das Sobras do Exercicio Anterior:

. - Distribuicdo de sobras para associados 20.006,61 0,00 0,00 (4.545.294,77) (4.525.288,16)

DISPENDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA 22 (18.742.324,97) (32.807.770,48) (11.824.471,74) i - .

Movimentacao de Capital:
Operacdes de Captacao no Mercado 13d  (15651.23476) (26.959.241,57)  (9.912.338,90) Por Subscricio/Realizaco 206807595  313.961,01 0,00 0,00 2.382.036,96
Operacdes de Empréstimos e Repasses 14d (708.453,35)  (1.636.026,30) (358.704,83) Por Devolucao (-) (1.323.071,55) 0,00 0,00 0,00 (1.323.071,55)
Provisdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito (2.382.636,86)  (4.212.502,61)  (1.553.428,01) Reversao/Realizacéo de Fundos 0,00 0,00 0,00 190.414,70  190.414,70
A Sobras ou Perdas do Periodo Antes das Desti-

RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGCAO FINANCEIRA 8.743.583,36 17.481.025,03 23.308.574,39

OUTROS INGRESSOS E RECEITAS, DISEENDIOS E DESPESAS OPERA hagbes e dos Juros ao Capital e o o S

CIONALS / ’ (4759.538,46)  (12.651.619,93) (16.494.063,49) BT A R 6 60 P e on
Ingressos e Receitas de Prestacio de Servicos 23 1.388.631,13 2.726.976,04 2.682.644,36 Fundo de Reserva 0,00 0,00  2.867.580,10 (2.867.580,10) 0,00
Rendas de Tarifas 24 81.394,92 150.413,54 175.720,60 FATES - Atos Cooperativos 0,00 0,00 0,00 (318.620,01) (318.620,01)

] ) Saldos em 31/12/2021 20.185.156,26 (690,00) 34.368.156,46 3.376.614,82 57.929.237,54
Dispéndios e Despesas de Pessoal 25 (6.327.626,90) (12.889.065,81) (12.614.849,35)
Outros Dispéndios e Despesas Administrativas 26 (4.891.413,53)  (9.553.799,35)  (8.914.930,81) saldos em 31/12/2021 20.185.156,26 (690,00) 34.368.156,46 3.376.614,82 57.929.237,54
DiSpéndiOS e Despesas Tributarias 27 (115527,15) (227645,93) (242093,15) Destinagﬁes das Sobras do Exercicio Anterior:
Outros Ingressos e Receitas Operacionais 28 5.606.841,72 7.959.714,60 2.759.781,05 Constituicao de Reservas 19.c 0,00 0,00 1.012.984,45 (1.012.984,45) 0,00
Outros Dispéndios e Despesas Operacionais 29 (501.838,65) (818.213,02) (340336,19) Distribuicdo de sobras para associados 19.c 8.548,55 0,00 0,00 (2.363.630,37) (2.355.081,82)
- Movimentacao de Capital:

PROVISOES 30 119.767,11 (39.097,41) (299.641,69)

Por Subscricao/Realizacao 2.388.005,01 (31.470,00) 0,00 0,00 2.356.535,01
Provisdes/Reversdes para Contingéncias 220.928,20 99.015,35 (224.638,87) Por Devolugdo (-) (1.191.192,69) 0.00 0.00 0,00 (1.191.192,69)
Provisdes/Reversdes para Garantias Prestadas (101.161,09) (138.112,76) (75.002,82) Estorno de Capital (10,00) 0,00 0,00 0,00 (10,00)

RESULTADO OPERACIONAL 4103.812,01 4.790.307,69 6.514.869,21 Reversao/Realiza¢do de Fundos 19d 0,00 0,00 0,00 364.828,22 364.828,22

OUTRAS RECEITAS E DESPESAS 31 5.119,30 424.386,55 41.187,69 Sobras ou Perdas do Periodo Antes das Desti-

: : nacdes e dos Juros ao Capital 0,00 0,00 0,00 4.829.543,65 4.829.543,65

SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTACAO E PARTICIPACOES 4.108.931,31 5.214.694,24 6.556.056,90

- Destinacdes das Sobras do Periodo:

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL (118.112,58) (385.150,59) (183.656,67) Fundo de Reserva 194 0.00 0.00 2105.964 81 (2 105.964 81) 0.00
Imposto de Renda Sobre Atos Nao Cooperados (67.067,90) (226.352,41) (92.331,38) FATES - Atos Cooperativos 19.d 0,00 0,00 0,00 (233.996,09) (233.996,09)
Contribuicdo Social Sobre Atos Ndo Cooperados (51.044,68) (158.798,18) (91.325,29) FATES - Atos Nao Cooperativos 19d 0,00 0,00 0,00 (149.621,86) (149.621,86)

SOBRAS OU PERDAS DO PERIODO ANTES DAS DESTINACOES 399081873  4829.54365  6.372.400,23 Saldos em 31/12/2022 2139050713  (32.160,00) 37.487.105,72 2.704.789,11 61.550.241,96

As Notas Explicativas séo parte integrante das demonstracdes contabeis.

Saldos em 30/06/2022 20.752.500,51 (930,00) 35.381.140,91 838.724,92 56.971.436,34
Movimentacao de Capital:
Por Subscrigdo/Realizacao 1.219.960,01  (31.230,00) 0,00 0,00 1.188.730,01
Por Devolugao (-) (581.953,39) 0,00 0,00 0,00 (581.953,39)
Reversdo/Realiza¢do de Fundos 19d 0,00 0,00 0,00 364.828,22  364.828,22
sobras ou Perdas do Perfodo Antes das 0,00 0,00 0,00 3.990.81873 3.990.818,73
Destinagdes e dos Juros ao Capital
Destinagdes das Sobras do Periodo:
Fundo de Reserva 19d 0,00 0,00 2.105.964,81 (2.105.964,81) 0,00
FATES - Atos Cooperativos 19d 0,00 0,00 0,00 (233.996,09) (233.996,09)
FATES - Atos Nao Cooperativos 19d 0,00 0,00 0,00 (149.621,86) (149.621,86)
Saldos em 31/12/2022 21.390.507,13  (32.160,00) 37.487.105,72 2.704.789,11 61.550.241,96

B
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

Exercicio em 31/12/2021 e 31/12/2022

Notas 2 ° Sem. 2022 31/12/2022 31/12/2021
SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTACI\O E PARTICIPA(;()ES 4.108.931,31 5.214.694,24 6.556.056,90
Juros sobre o Capital Proprio Recebidos (3.545.993,29) (3.545.993,29) -
Distribuicao de Sobras e Dividendos (1.146.506,99) (2.637.184,11) (1.343.384,95)
Provisdes/Reversdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito 2.382.636,86 4.212.502,61 1.553.428,01
Provisdes/Reversdes para Garantias Prestadas 101.161,09 138.112,76 75.002,82
Provisdes/Revers6es Nao Operacionais - - 8,73
Provisdes/Reversdes para Contingéncias (220.928,20) (99.015,35) 224.638,87
Atualizagao de Depdsitos em Garantia (40.204,38) (50.951,21) (8.820,50)
Depreciacoes e Amortizacoes 297.279,01 604.467,62 680.405,54
SOBRAS OU PERDAS ANTES DA TRIBUTAGCAO E PARTICIPACOES AJUSTADO 1.936.375,41 3.836.633,27 7.737.335,42
(Aumento)/Redugao em Ativos Operacionais
Titulos e Valores Mobiliarios (4.692.500,27) (6.960.952,78) -
Operacdes de Crédito (7.488.768,45)  (13.434.871,50)  (22.307.772,47)
Outros Ativos Financeiros (801.346,14) (1.810.237,66) (1.027.698,27)
Ativos Fiscais Correntes e Diferidos 10.967,46 19.974,99 (7.135,00)
Outros Ativos 415.405,24 (191.300,21) 49.907,44
Aumento/(Reducdo) em Passivos Operacionais
Depésitos a Vista 6.686.825,79 11.476.240,03 (2.941.946,34)
Depésitos a Prazo 21.306.296,86 38.976.898,00 29.413.296,71
Obrigacdes por Empréstimos e Repasses (6.212.344,65)  (14.644.995,63) 2.998.558,43
Outros Passivos Financeiros (80.821,53) (28.157,43) 52.093,36
Provisdes (133.869,41) (141.487,32) 8.820,50
Obrigacoes Fiscais Correntes e Diferidas 55.539,90 37.053,02 73.239,51
Outros Passivos 1.328.619,12 179.182,69 519.301,44
FATES - Atos Cooperativos (233.996,09) (233.996,09) (318.620,01)
FATES - Atos Nao Cooperativos (149.621,86) (149.621,86) -
Imposto de Renda Pago (66.438,93) (196.353,26) (96.984,90)
Contribuicao Social Pago (51.274,41) (145.073,14) (88.508,10)
CAIXA LiIQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES OPERACIONAIS 11.829.048,04 16.588.935,12 14.063.887,72
Atividades de Investimentos
Distribuicao de Sobras da Central Recebidos 1.146.506,99 2.637.184,11 1.343.384,95
Juros sobre o Capital Préprio Recebidos 3.545.993,29 3.545.993,29 -
Aquisicao de Intangivel - (37.664,33) (11.327,01)
Aquisicao de Imobilizado de Uso (62.475,10) 181.347,34 (81.593,82)
Aquisicao de Investimentos - - (4.033.606,94)
CAIXA LIQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS 4.630.025,18 6.326.860,41 (2.783.142,82)
Atividades de Financiamentos
Aumento por novos aportes de Capital 1.188.730,01 2.356.535,01 2.382.036,96
Devolucao de Capital a Cooperados (581.953,39) (1.191.192,69) (1.323.071,55)
Estorno de Capital - (10,00) -
Distribuicao de Sobras Para Associados Pago - (2.355.081,82) (4.525.288,16)
Reversao/Realizacao de Fundos 364.828,22 364.828,22 190.414,70
$3I5XA LIQUIDO APLICADO / ORIGINADO EM ATIVIDADES DE FINANCIAMEN- 971.604,84 (824.921,28) (3.275.908,05)
AUMENTO / REDUGCAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 17.430.678,06 22.090.874,25 8.004.836,85

Modificacoes Liquidas de Caixa e Equivalentes de Caixa

Caixa e Equivalentes de Caixa No inicio do Periodo 134.332.471,75 129.672.275,56 121.667.438,71
Caixa e Equivalentes de Caixa No Fim do Periodo 4 151.763.149,81 151.763.149,81 129.672.275,56
Variagao Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa 17.430.678,06 22.090.874,25 8.004.836,85

=
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DEMONSTRACAO DE RESULTADO ABRANGENTE

Exercicioem 31/12/2021 e 31/12/2022

Notas 2 °Sem. 2022 31/12/2022 31/12/2021
SOBRAS OU PERDAS DO PERIODO ANTES DAS DESTI-
NACOES E DOS JUROS AO CAPITAL 3.990.818,73 4.829.543,65 6.372.400,23
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES - - -
TOTAL DO RESULTADO ABRANGENTE 3.990.818,73 4.829.543,65 6.372.400,23

As Notas Explicativas sdo parte integrante das demonstracdes contabeis.
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1. Contexto Operacional

A COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO LTDA. - SICOOB CREDIJUSTRA, doravante
denominado SICOOB CREDIJUSTRA, é uma Cooperativa de Crédito Singular, instituicao
financeiranao bancaria, fundadaem13/12/1991, filiadaa COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO
DE GOIAS, DISTRITO FEDERAL E TOCANTINS LTDA - SICOOB NOVA CENTRAL e componente
da Confederacdo Nacional das Cooperativas do Sicoob — SICOOB CONFEDERACAO,
em conjunto com outras Cooperativas Singulares e Centrais. Tem sua constituicdo e o
funcionamento regulamentados pela Lei n° 4.595/1964, que dispde sobre a Politica e as
Instituicdes Monetarias, Bancarias e Crediticias; pela Lei n° 5.764/1971, que define a Politica
Nacional do Cooperativismo e institui o regime juridico das sociedades Cooperativas; pela
Lei Complementar n° 130/2009, que dispde sobre o Sistema Nacional de Crédito Cooperativo;
pela Resolucdo CMN n° 4.434/2015, que dispde sobre a constituicdo e funcionamento de

Cooperativas de Crédito; e pela Resolugao CMN n°® 4.970/2021, que dispde sobre os processos

de autorizagao de funcionamento das instituicdes que especifica.
O SICOOB CREDIJUSTRA, sediado a SCS QUADRA 2 BLOCO D LOTE 81, N° 401, ASA SUL,
BRASILIA - DF, possui 13 Postos de Atendimento (PAs) nas seguintes localidades: BRASILIA -
E X P LI C T I VAS DF, BELEM - PA, FLORIANOPOLIS - SC, PORTO ALEGRE - RS.

O SICOOB CREDIJUSTRA tem como atividade preponderante a operagao na area crediticia e
como finalidades:

VALORES EXPRESSOS EM REAIS (i) Proporcionar, por meio da mutualidade, assisténcia financeira aos associados;

(ii) Formar educacionalmente seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo, com
a ajuda mutua da economia sistematica e o uso adequado do crédito; e

(iii) Praticar, nos termos dos normativos vigentes, as seguintes operacées, entre outras:
captacao de recursos; concessao de créditos; prestacao de garantias; prestacao de servicos;
formalizacdao de convénios com outras instituicdes financeiras; e aplicacao de recursos no
mercado financeiro, incluindo depdsitos a prazo com ou sem emissao de certificado, visando
preservar o poder de compra da moeda e remunerar 0s recursos.

2. Apresentacao das Demonstracoes Contabeis

As demonstracdes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil e aplicaveis as instituicdes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil — BCB. Foram observadas: as diretrizes emanadas pela Lei n° 6.404/1976, bem como
as alteracdes introduzidas pelas Leis n°11.638/2007,11.941/2009 e 13.818/2019; as instrucdes
constantes nas Normas Brasileiras de Contabilidade (especificamente aquelas aplicaveis as
entidades Cooperativas); as orientacdes concedidas pela Lei do Cooperativismo n° 5.764/1971
e pela Lei Complementar n° 130/2009; e normas emanadas pelo BCB e Conselho Monetario
Nacional — CMN, consolidadas no Plano Contabil das InstituicGes do Sistema Financeiro
Nacional — COSIF, consonante a Resolucao CMN n° 4.818/2020 e Resolucao BCB n° 2/2020.

Em funcao do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade,
algumas normas e interpretagoes foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
- CPC, as quais sao aplicaveis as instituicdes financeiras somente quando aprovadas pelo BCB,
naquilo que ndo confrontar com as normas por ele emitidas anteriormente, conforme CPC
01, 02, 03, 04, 05, 10, 23, 24, 25, 27, 33, 41 e 46. Os pronunciamentos contabeis ja aprovados
pelo BCB foram empregados integralmente na elaboracdo destas demonstragdes financeiras,
quando aplicaveis a esta cooperativa.




As demonstracdes financeiras, incluindo as notas explicativas, sdo de responsabilidade da
Administracdo da Cooperativa, e sua aprovacao foi concedida em 31/01/2023.

2.1 Mudancas nas Politicas Contabeis e Divulgacao
a) Mudancas em vigor

Apresentamos a seguir um resumo sobre as normas emitidas pelos 6rgaos reguladores em
exercicios anteriores e atual, mas que entraram em vigor a partir de durante o exercicio de
2022

Resolucdo CMN n° 4.817, de 29 de maio de 2020: a norma estabelece os critérios para
mensuracao e reconhecimento contabeis, pelas instituicdes financeiras, de investimentos em
coligadas, controladas e controladas em conjunto, no Brasil e no exterior, incluindo operagdes
de aquisicao de participacdes, no caso de investidas no exterior, além de critérios de variacao
cambial; avaliacdo pelo método da equivaléncia patrimonial; investimentos mantidos para
venda; e operacdes de incorporacao, fusao e cisao. Diante dos impactos das alteracdes para o
processo de incorporacao de Cooperativas, foram promovidas reuniées com o Banco Central
do Brasil, definindo procedimentos internos para atender ao novo requerimento da Resolucao.

Resolugcao BCB n° 33, de 29 de outubro de 2020: a norma dispde sobre os procedimentos a
serem adotados pelas instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil para a
divulgacao, em notas explicativas, de informacdes relacionadas a investimentos em coligadas,
controladas e controladas em conjunto.

Resolucao CMN n° 4.872, de 27 de novembro de 2020: a norma dispde sobre os critérios gerais
para o registro contabil do patriménio liquido das instituicdes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil. As principais alteracdes decorrentes do normativo sao:

i) definicdo das destinacdes possiveis das sobras ou perdas, ndo sendo permitido manté-las
sem a devida destinacao por ocasiao da Assembleia Geral;

ii) sobre a remuneracdo de quotas-partes do capital, se ndo for distribuida em decorréncia de
incompatibilidade com a situacgao financeira da instituicao, devera ser registrada na adequada
conta de Reservas Especiais.

Resolucao BCB n° 92, de 6 de maio de 2021: a norma disp6e sobre a estrutura do elenco de
contas Cosif a ser observado pelas instituicées financeiras e demais instituicdes a funcionar
pelo Banco Central do Brasil. Os impactos decorrentes desse normativo abrangem a
exclusao do grupo Cosif que evidenciava Resultados de Exercicios Futuros e a atualizacao
na nomenclatura de todos os grupos vigentes de 1° nivel, a saber: Ativo Realizavel; Ativo
Permanente; Compensacao Ativa; Passivo Exigivel; Patriménio Liquido; Resultado Credor;
Resultado Devedor; e Compensacao Passiva.

Resolucado CMN n° 4.924, de 24 de junho de 2021: a norma dispde sobre principios gerais
para reconhecimento, mensuracgao, escrituracao e evidenciagdo contabeis pelas instituicdes
financeiras e demais instituicdes a funcionar pelo Banco Central do Brasil. As principais
alteracgdes sao:

i) a recepcao do CPC00 (R2) - Estrutura Conceitual para Relatério Financeiro, o qual ndo altera
nem sobrepde outros pronunciamentos, e ndao modifica os critérios de reconhecimento e
desreconhecimento do ativo e passivo nas demonstracdes financeiras;

ii) a recepcao do CPC 47 — Receita de Contrato com Cliente, o qual estabelece os principios
que a entidade deve aplicar para apresentar informacdes Uteis aos usuarios de demonstragoes
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financeiras sobre a natureza, o valor, a época e a incerteza de receitas e fluxos de caixa
provenientes de contrato com cliente;

iii) na mensuracao de ativos e passivos, quando nao houver regulamentacao especifica, sera
necessario:

a) mensurar os ativos pelo menor valor entre o custo e o valor justo na data-base do balancete
ou balanco;

b) mensurar os passivos:
bl) pelo valor de liquidacao previsto em contrato;
b2) pelo valor estimado da obrigagdo, quando o contrato ndo especificar valor de pagamento.

Resolucdo CMN n° 4.966, de 25 de novembro de 2021: a norma dispde sobre os conceitos
e os critérios contabeis aplicaveis a instrumentos financeiros, e quanto a designacao e ao
reconhecimento das relacées de protecdo (contabilidade de hedge) pelas instituicoes
financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil. Entrou
emvigor em 1° de janeiro de 2022: a mensuracao dos investimentos em coligadas, controladas
e controladas em conjunto avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial destinados
a venda; a divulgacdao das demonstracdes financeiras consolidadas de acordo o Padrao
Contabil das Instituicdes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif) e das demonstracées
no padrao contabil internacional; a elaboracao do plano de implementacao desse normativo,
no que tange as alteracdes a serem aplicadas a partir de 1°/1/2025, além da sua aprovacao
e divulgacao. O resumo do plano de implantacao, conforme artigo 76 inciso Il, é apresentado
na nota n° 38.

Consolidacdo do Cosif: no intuito de conciliar em ato normativo Unico as rubricas de cada
um dos grupos contabeis que compdem o Elenco de Contas do Cosif, segundo a Resolucao
BCB n° 92/2021, o Banco Central do Brasil divulgou em 1°/4/2022 as Instru¢cdes Normativas
mencionadas a seguir, com entrada em vigor a partir de 1°/7/2022: Instrucao Normativa
n° 268, de 1 de abril de 2022, que define as rubricas contabeis do grupo Ativo Realizavel;
Instrucao Normativa n° 269, de 1 de abril de 2022, que define as rubricas contabeis do grupo
Ativo Permanente; Instrucao Normativa n° 270, de 1 de abril de 2022, que define as rubricas
contabeis do grupo Compensacao Ativa; Instrucao Normativa n° 271, de 1 de abril de 2022,
que define as rubricas contabeis do grupo Passivo Exigivel; Instrucdo Normativa n° 272, de
1 de abril de 2022, que define as rubricas contabeis do grupo Patriménio Liquido; Instrugao
Normativa n° 273, de 1 de abril de 2022, que define as rubricas contabeis do grupo Resultado
Credor; Instrucdo Normativa n° 275, de 1 de abril de 2022, que define as rubricas contabeis do
grupo Compensacao Passiva.

Em complemento, na data de 27/10/2022 o Banco Central do Brasil divulgou a Instrucao
Normativa BCB n° 315, que define as rubricas contabeis do grupo Resultado Devedor, em
substituicdo a Instrucao Normativa BCB n°® 274 de 1/4/2022.

Lei Complementar n° 196, de 24 de agosto de 2022: a norma altera a Lei Complementar n°
130 de 17/4/2009, integrando as confederacdes de servico constituidas por cooperativas
centrais de crédito no Sistema Nacional de Crédito Cooperativo e entre as instituicoes
sujeitas a autorizacao e normatizacao do Banco Central do Brasil; define o tratamento das
perdas, no caso de incorporacao; expande o campo de aplicagao dos recursos destinados ao
Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES; qualifica as quotas de capital
como impenhoraveis e permite que os saldos de capital, de remuneracao de capital e de




sobras a pagar nao procurados pelos associados demitidos, eliminados ou excluidos sejam
revertidos ao fundo de reserva da cooperativa, apés decorridos 5 (cinco) anos do processo de
desligamento.

Os impactos foram avaliados e concluiu-se necessaria a adequacao de normatizacdes internas,
cujo processo de elaboracao e divulgacao ja estd em andamento.

b) Mudancas a serem aplicadas em periodos futuros

A seguir, trazemos um resumo sobre as novas normas recentemente emitidas pelos érgaos
reguladores, ainda a serem adotadas pela Cooperativa:

Instrucao Normativa BCB n° 319, de 4 de novembro de 2022: a norma revoga a Carta Circular
n° 3.429 de 11/2/2010, excluindo a possibilidade de reconhecer no passivo as obrigacdes
tributarias objeto de discussao judicial, para as quais ndo exista probabilidade de perda.

A mensuracao dos impactos se dara através da analise sistematica das provisdes passivas
constituidas, referentes a processos judiciais em andamento. Para aqueles em que ndo seja
identificada perda provavel, a reversao sera indispensavel. Este normativo entra em vigor em
1° de janeiro de 2023.

Resolucdao BCB n° 208, de 22 de marco de 2022: a norma trata da remessa didria de informacdes
ao Banco Central do Brasil referentes a poupanca, volume financeiro das transacdes de
pagamento realizadas no dia, Certificados de Depdsito Bancario (CDBs), Recibos de Depésito
Bancario (RDBs) e depositos de aviso prévio de emissao propria e saldos contabeis de natureza
ativa e passiva, tais como disponibilidades, depoésitos, recursos disponiveis de clientes, entre
outros.

O estudo acerca das agdes necessarias para atender o normativo foram iniciadas, porém
aguarda novas instrucdes a serem emitidas pelo Banco Central do Brasil. Este normativo entra
em vigor em 1° de margo de 2023.

Resolucdo CMN n° 5.051, de 25 de novembro de 2022: dispde sobre a organizacao e o
funcionamento de cooperativas de crédito. Em suma, consolida em ato normativo Unico sobre
praticas atribuiveis as cooperativas filiadas, cooperativas centrais e confederacdes de crédito.

Apesar dessa conclusao prévia, o normativo esta sendo analisado pela cooperativa e, em caso
de alteragGes nas praticas adotadas, esses impactos serao considerados até a data de sua
vigéncia. Este normativo entra em vigor em 1° de janeiro de 2023.

Resolucdo CMN n.’ 4.966, de 25 de novembro de 2021: a Resolucao dispGe sobre os conceitos
e os critérios contabeis aplicaveis a instrumentos financeiros, bem como para a designacao
e o reconhecimento das relagdes de protecdo (contabilidade de hedge) pelas instituicdes
financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo BCB, buscando reduzir as
assimetrias das normas contabeis previstas no Cosif em relacdo aos padrdes internacionais.
Entra em vigor em 1°/1/2025, exceto para os itens citados na sessdo anterior, cuja vigéncia
comeca em 1°/1/2022.

Iniciou-se a avaliacao dos impactos da adocao dos itens normativos vigentes a partir
de 1°/1/2025, os quais serdo divulgados de forma detalhada nas notas explicativas as
demonstracdes financeiras do exercicio de 2024, conforme requerido pelo art. 78 do referido
normativo.

Lei n° 14.467, de 16 de novembro de 2022: dispde sobre o tratamento tributario aplicavel
as perdas incorridas no recebimento de créditos decorrentes das atividades das instituicdes
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autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil. O normativo autoriza a deducao, na
determinacao do lucro real e da base de calculo da Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido
- CSLL, as perdas incorridas no recebimento de créditos decorrentes de atividades relativas a
operacdes em inadimpléncia e operagdes com pessoa juridica em processo de faléncia ou em
recuperacao judicial.

Os impactos estao sendo analisados pela cooperativa e serdo considerados até a data da
vigéncia do normativo. Este normativo entra em vigor em 1° de janeiro de 2025.

Resolucao BCB n° 255, de 1 de novembro de 2022 e Instrucdo Normativa BCB n° 318, de 4
de novembro de 2022: em consonancia a reforma futura trazida pela Resolucdo CMN n°
4.966/2021, o Banco Central do Brasil definiu a reestruturacdo completa do elenco de contas
do Cosif, estabelecendo a nova estrutura dos grupos e subgrupos de contas, tratados em
separado nos normativos supracitados.

Iniciou-se a avaliacdo dos impactos nos sistemas operacionais, cuja analise esta em paralelo
a Resolugao CMN n° 4.966 de 25/11/2021. Este normativo entra em vigor em 1° de janeiro de
2025.

2.2 Continuidade dos Negécios

A Administracao avaliou a capacidade de a Cooperativa continuar operando normalmente
e esta convencida de que possui recursos suficientes para dar continuidade a seus negocios
no futuro. Dessa forma, estas demonstracdes financeiras foram preparadas com base no
pressuposto de continuidade operacional.

O SICOOB CREDIJUSTRA contribui de forma responsavel e atende a todos os protocolos
de seguranca a fim de evitar a propagacao do Coronavirus, seguindo as recomendacdes e
orientacdes do Ministério da Salde, e adotando alternativas que auxiliam no cumprimento da
nossa missao.

Embora o desaquecimento econémico, consequéncia das acdes adotadas para conter a
pandemia da Covid-19, tenha atingido diversos segmentos empresariais no Brasil e no
mundo, tendo em vista a experiéncia da Cooperativa no gerenciamento e monitoramento de
riscos, capital e liquidez, com o auxilio das estruturas centralizadas do Sicoob, bem como
as informacgdes existentes no momento dessa avaliagao, ndo foram identificados indicios de
quaisquer eventos que possam interromper suas operacdes em um futuro previsivel.

3. Resumo das Principais Praticas Contabeis
a) Apuracao do Resultado

Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sao registrados de acordo com o regime de
competéncia.

As receitas com prestacao de servicos, tipicas do sistema financeiro, sdo reconhecidas quando
da prestacao de servicos ao associado ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e 0s ingressos e receitas operacionais, séo proporcionalizados de
acordo com os montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato nao-
cooperativo, quando nao identificados com cada atividade.

De acordo com a Lei n° 5.764/1971, o resultado é segregado em atos cooperativos, aqueles
praticados entre as Cooperativas e seus associados, ou Cooperativas entre si, para o
cumprimento de seus objetivos estatutarios, e os atos ndo cooperativos aqueles que importam




em operagdes com terceiros ndo associados.
b) Estimativas Contabeis

Na elaboracdo das demonstracdes financeiras faz-se necessario utilizar estimativas para
determinar o valor de certos ativos, passivos e outras transacdes considerando a melhor
informacao disponivel. Incluem, portanto, estimativas referentes a provisao para créditos de
liquidacao duvidosa, a vida Util dos bens do ativo imobilizado, provisdes para causas judiciais,
entre outras. Os resultados reais podem apresentar variagdo em relacdo as estimativas
utilizadas.

c) Caixa e Equivalentes de Caixa

Composto pelas disponibilidades, pela Centralizacdo Financeira mantida na Central e por
aplicacdes financeiras de curto prazo, de alta liquidez, com risco insignificante de mudanca
de valores e limites e, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias, a contar da data
de aquisicao.

d) AplicacGes Interfinanceiras de Liquidez

Representam operacgdes a precos fixos referentes as compras de titulos com compromisso
de revenda e aplicacdes em depdsitos interfinanceiros, e estdo demonstradas pelo valor de
resgate, liquidas dos rendimentos a apropriar correspondentes a periodos futuros.

e) Titulos e Valores Mobilidrios

A carteira esta composta por titulos de renda fixa, os quais sdao apresentados pelo custo
acrescido dos rendimentos auferidos até a data do Balanco, ajustados aos respectivos valores
de mercado, como aplicavel; e Participacdes de Cooperativas, registradas pelo valor do custo,
conforme reclassificacao requerida pela Resolucao CMN n° 4.817/2020.

f) RelacGes Interfinanceiras — Centralizacao Financeira

Os recursos captados pela Cooperativa que nao tenham sido aplicados em suas atividades
sao concentrados por meio de transferéncias interfinanceiras para a Cooperativa Central, e
utilizados por ela para aplicacao financeira. De acordo com a Lei n° 5.764/1971, essas acdes
sao definidas como atos cooperativos.

g) Operacdes de Crédito

As operacdes de crédito com encargos financeiros pré-fixados sao registradas a valor futuro,
retificadas por conta de rendas a apropriar, e as operacdes de crédito pos-fixadas sao
registradas a valor presente, calculadas por critério “pro rata temporis”, com base na variacao
dos respectivos indexadores pactuados.

h) Provisdo para Perdas Associadas ao Risco de Crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administragdo para cobrir eventuais perdas
na realizacao dos valores a receber, levando-se em consideracdo a analise das operagdes
em aberto, as garantias existentes, a experiéncia passada, a capacidade de pagamento e
liquidez do tomador do crédito e os riscos especificos apresentados em cada operacao, além
da conjuntura econémica.

As Resolugdes CMN n° 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificacao
das operacdes de crédito, definindo regras para a constituicao da provisao para operacgdes de
crédito, as quais estabelecem nove niveis de risco, de AA (risco minimo) a H (risco maximo).
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As operacodes classificadas como nivel “H” permanecem nessa classificacdo por seis meses,
quando sao baixadas contra a provisao existente e controladas em contas de compensacao
por, no minimo, cinco anos e enquanto nao forem esgotados todos os procedimentos para
cobranca, nao mais figurando no Balanco Patrimonial.

i) Depdsitos em Garantia

Existem situacdes em que a Cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos ou
acoes em que figura como polo passivo. Por conta desses questionamentos, por ordem judicial
ou por estratégia da propria administracao, os valores em questao podem ser depositados em
juizo, sem que haja a caracterizacao da liquidacao do passivo.

j) Investimentos

Representamaplicagdesderecursosem participacéesem coligadas, controladas ou controladas
em conjunto sujeitas a autorizacao de funcionamento pelo Banco Central do Brasil, bem como
em outras instituicoes.

k) Imobilizado de Uso

Equipamentos de processamento de dados, mdveis, utensilios e outros equipamentos,
instalacoes, edificacdes, veiculos e benfeitorias em imdveis de terceiros sao demonstrados
pelo custo de aquisicao, deduzido da depreciacdao acumulada. Nos termos da Resolucao
CMN n° 4.535/2016, as depreciacdes sao calculadas pelo método linear, com base em taxas
determinadas pelo prazo de vida util estimado dos bens.

l) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados
a manutencao da Cooperativa ou exercidos com essa finalidade, deduzidos da amortizacao
acumulada. Nos termos da Resolugao CMN n?® 4.534/2016, as amortizacdes sao calculadas pelo
método linear, com base em taxas determinadas pelo prazo de vida util estimado dos bens.

m) Ativos Contingentes

Nado sdo reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administracdo possui total controle
da situacao ou quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis sobre as quais nao
cabem mais recursos contrarios, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos
contingentes com probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel, sdo apenas divulgados
em notas explicativas as demonstracdes financeiras.

n) Obrigacdes por Empréstimos e Repasses

As obrigacdes por empréstimos e repasses sao reconhecidas inicialmente no recebimento dos
recursos, liquidos dos custos da transacao. Em seguida, os saldos dos empréstimos tomados sao
acrescidos de encargos e juros proporcionais ao periodo incorrido (“pro rata temporis”), assim
como das despesas a apropriar referentes aos encargos contratados até o fim do contrato,
quando calculaveis.

0) Depositos e Recursos de Aceite e Emissao de Titulos

Os depdsitos e os recursos de aceite e emissao de titulos sao demonstrados pelos valores das
exigibilidades e consideram, quando aplicaveis, os encargos exigiveis até a data do balanco,
reconhecidos em base “pro rata die”.

p) Outros Ativos




Sao registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizagao,
incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e as variacdes monetarias auferidas, até a data
do balanco.

q) Outros Passivos

Os demais passivos sao demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos,
quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variagdes monetarias incorridos.

r) Provisdes

Sao reconhecidas quando a Cooperativa tem uma obrigacao presente legal ou implicita como
resultado de eventos passados, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido
para saldar uma obrigacdo legal. As provisdes sao registradas tendo como base as melhores
estimativas do risco envolvido.

s) Provisdes para Demandas Judiciais e Passivos Contingentes

Sao reconhecidos contabilmente quando, com base na opiniao de assessores juridicos, for
considerado provavel o risco de perda de uma acao judicial ou administrativa, gerando uma
provavel saida no futuro de recursos para a liquidacao das a¢des, e quando os montantes
envolvidos forem mensurados com suficiente seguranca. As acdes com chance de perda
possivel sao apenas divulgadas em nota explicativa as demonstracdes financeiras, e as acdes
com chance remota de perda nado sao divulgadas.

t) Obrigacdes Legais

Sao aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de
uma lei ou um outro instrumento fundamentado em lei, que a Cooperativa tem por diretriz.

u) Tributos

Em cumprimento ao art. 87 da Lei n° 5.764/1971, os rendimentos auferidos através de servicos
prestados a ndo associados sdao submetidos a tributacao dos impostos que lhes cabem, sendo
eles, a depender da natureza do servico, Imposto de Renda (IRPJ), Contribuicdo Social Sobre o
Lucro Liquido (CSLL), Programa de Integracao Social (PIS), Contribuicdo para o Financiamento
da Seguridade Social (COFINS) e Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN).

O IRPJ e a CSLL tém incidéncia sobre os atos ndo cooperativos, situacao prevista no caput
do art. 194 do Decreto 9.580/2018 (RIR2018), nas aliquotas de 15%, acrescida de adicional de
10%, para o IRPJ e 16% para a CSLL. Ambas as aliquotas incidem sobre o lucro liquido, apés os
devidos ajustes e compensacdes de prejuizos.

Ainda no ambito federal, as cooperativas contribuem com o PIS a aliquota de 0,65% e COFINS
a aliquota de 4%, incidentes sobre as receitas auferidas com nao associados, apés deducdes
legais previstas na legislacao tributaria.

O ISSQN ¢é aplicado sobre as receitas auferidas com servigos especificos, sendo recolhido
mediante a aplicacao de aliquota definida pelo municipio sede do Ponto de Atendimento (PA)
que tenha prestado o servico a ndo associado.

O resultado apurado em operacdes realizadas com cooperados ndao tem incidéncia de
tributacao.

v) Segregacao em Circulante e Nao Circulante

No Balanco Patrimonial, os ativos e passivos sao apresentados por ordem de liquidez. Em

EEI
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Notas Explicativas, os valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a doze meses apds
a data-base do balanco estao classificados no curto prazo (circulante), e os prazos superiores,
no longo prazo (ndo circulante).

w) Valor Recuperavel de Ativos — Impairment

A reducao do valor recuperavel dos ativos nao financeiros (impairment) é reconhecida como
perda, quando o valor de contabilizacao de um ativo — exceto outros valores e bens — for
maior do que o seu valor recuperavel ou de realizacdo. As perdas por “impairment”, quando
aplicaveis, sao registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.

Em 31 de dezembro de 2022 nao existiam indicios da necessidade de reducdao do valor
recuperavel dos ativos nao financeiros.

X) Partes Relacionadas

Sao consideradas partes relacionadas as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabilidade
de planejar, dirigir e controlar as atividades da Cooperativa e membros préximos da familia
de tais pessoas, bem como entidades que participam do mesmo grupo econémico ou que sao
coligadas, controladas ou controladas em conjunto pela entidade que esta elaborando seus
demonstrativos financeiros, conforme CPC 05 (R1) — Divulgacao sobre Partes Relacionadas
(Comité de Pronunciamentos Contabeis, em 7/10/2010).

Dessa forma, para fins de elaboracao e divulgacdo das demonstragdes financeiras e respectivas
notas explicativas, ndo sao consideradas partes relacionadas os membros do Conselho Fiscal.

y) Resultados Recorrentes e Nao Recorrentes

Como definido pela Resolucao BCB n° 2/2020, os resultados recorrentes sao aqueles que estao
relacionados com as atividades caracteristicas da Cooperativa ocorridas com frequéncia
no presente e previstas para ocorrer no futuro, enquanto os resultados nao recorrentes sao
aqueles decorrentes de um evento extraordinario e/ou imprevisivel, com a tendéncia de nao
se repetir no futuro.

z) Instrumentos Financeiros

O SICOOB CREDIJUSTRA opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para
disponibilidades, relacdes interfinanceiras, operacdes de crédito, depdsitos a vista e a prazo,
empréstimos e repasses.

Os instrumentos financeiros ativos e passivos estdao registrados no balanco patrimonial a
valores contabeis, os quais se aproximam dos valores justos.

Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a Cooperativa nao realizou operacdes
envolvendo instrumentos financeiros derivativos.

aa) Eventos Subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstracdes financeiras e a
data de autorizacdo para a sua emissao. Sao compostos por:

« Eventos que originam ajustes: evidenciam condicdes que ja existiam na data-base das
demonstragdes financeiras; e

 Eventos que ndo originam ajustes: evidenciam condicdes que ndo existiam na data-base das
demonstracdes financeiras.




Nao houve qualquer evento subsequente para as demonstracdes financeiras encerradas em
31 de dezembro de 2022.

4. Caixa e Equivalente de Caixa

O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstracao dos fluxos de caixa, estao
constituidos por:

Caixa e depositos bancarios 1.164.385,29 2130.327,42
Relagdes interfinanceiras - centralizagao financeira (a) - nota 33.2 150.598.764,52 | 127.541.948,14
TOTAL 151.763.149,81  129.672.275,56

2

(@) Referem-se a centralizacdo financeira das disponibilidades liquidas da Cooperativa,
depositadas junto ao SICOOB NOVA CENTRAL como determinado no art. 17, da Resolucao
CMN n° 4.434/2015, cujos rendimentos auferidos nos periodos de 31 de dezembro de 2022 e
de 2021, registrados em contrapartida a receita de “Ingressos de Depdsitos Intercooperativos”,
foram respectivamente:

Rendimentos da Centralizacdo Financeira - 9.235.530,81 16.182.038,62

nota 33.2 5.032.678,95

5. Titulos e Valores Mobiliarios

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, os titulos e valores mobiliarios estavam assim compostos:

Participacdo em Cooperativa Central de Crédito - notas 10 e 33.2 (a)

33.598.361,22 0,00

TOTAL 33.598.361,22 0,00

(@) A partir de 1°/7/2022 os saldos de Participacdes de Cooperativas em entidades que nao
sejam coligadas, controladas ou controladas em conjunto, para as quais ndo ha previsao de
avaliacdo pelo Método de Equivaléncia Patrimonial — MEP, passaram a compor o saldo do
grupo de Titulos e Valores Mobiliarios (TVM), conforme estabelecido na Instrucao Normativa
BCBn°269/2022. Essas participacdes sao registradas pelo valor do custo de aquisicao, conforme
a Resolucao CMN n° 4.817/2020.

6. Operacoes de Crédito

a) Composicao da carteira de crédito por modalidade:

Empréstimos e Titulos Descontados

Financiamentos

Total de Operacdes de Crédito

(-) Provisdes para Operagdes de Crédito

TOTAL

b) Composicdo por tipo de operacao e

34.985.736,35  172.409.24527  207.394.981,62

98816814 376831603  4756.48417 317.948,73
35.973.904,49  176177.561,30 212.151.46579
(1.865.542,88)  (5.297.263,21)  (7.162.806,09) (867.757,05)
3410836161 170.880.298,09 204.988.659,70

Resolugao CMN n° 2.682/1999:

0,5%
1%
1%
3%
3%

10%

10%

30%

30%

50%

50%

70%

70%

100%
100%

Total Normal

Normal

Normal
Normal
Vencidas
Normal
Vencidas
Normal
Vencidas
Normal
Vencidas
Normal
Vencidas
Normal
Vencidas
Normal

Vencidas

Total Vencidos

Total Geral

Provisoes

Total Liquido

55.587.261,67
69.381.931,24
42.740.902,44
1.604.752,25
23.199.955,21
904.856,32
4.659.454,45
1.239.592,30
1.140.842,10
739.498,38
801.109,29
2.010.815,30
352.859,75
913.006,79
1.181.048,09
937.096,04
199.045.364,24
8.349.617,38
207.394.981,62

(7.077.731,58)
200.317.250,04

114.719,75
1.401.104,15
1.546.687,92

0,00
1.534.467,85
40.814,50
110.003,43
0,00

0,00

0,00
8.686,57
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
4.715.669,67
40.814,50
4.756.484,17

(85.074,51)
4.671.409,66

55.701.981,42
70.783.035,39
44.287.590,36
1.604.752,25
24.734.423,06
945.670,82
4.769.457,88
1.239.592,30
1.140.842,10
739.498,38
809.795,86
2.010.815,30
352.859,75
913.006,79
1.181.048,09
937.096,04
203.761.033,91
8.390.431,88
212.151.465,79

(7.162.806,09)
204.988.659,70
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0,00
(353.915,27)
(442.875,99)

(16.047,61)
(742.032,78)

(28.370,21)
(476.945,88)
(123.959,32)
(342.252,72)
(221.849,60)
(404.898,02)
(1.005.407,74)

(247.001,92)

(639.104,90)
(1.181.048,09

(937.096,04

)
)
(4190.970,67)
(2.971.835,42)

)

(7.162.806,09

31.663.413,79 | 166.781.056,77

1.066.797,01

31.981.362,52  167.847.853,78

(3.983.161,27)

31.113.605,47  163.864.692,51

65.190.720,42
71.261.706,73
31.827.417,45
1.091.066,06
20.502.396,64
339.678,14
3.687.751,68
903.841,99
1.164.408,62
556.449,90
500.937,05
539.843,42
228.968,02
499.842,70
1.312.828,07
221.359,41

195.677.134,68

4.152.081,62

199.829.216,30

(4.850.918,32)
194.978.297,98

198.444.470,56
1.384.745,74
199.829.216,30
(4.850.918,32)

194.978.297,98

classificacdo por nivel de risco de acordo com a

0,00
(356.308,57
(318.274,21

(10.910,70
(615.071,94

(10.190,38
(368.775,21

(90.384,24
(349.322,63
(166.935,01
(250.468,57
(269.921,75
(160.277,65
(349.889,98

(1.312.828,07
(221.359,41

(3.731.326,85

(1.119.591,47

R N R . B N B B B = BN N N A - N =

(4.850.918,32
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c) Composicao da carteira de crédito por faixa de vencimento (diario): Compde o saldo da concentracdo de devedores as operacdes de crédito e as operacdes de
outros créditos. Nao estao contemplados no saldo os valores de encargos financeiros gerados

Empréstimos e Titulos g) Movimentacéao de créditos baixados como prejuizo:

12.294.979,83 22.690.756,52 172.409.245,27 207.394.981,62
Descontados
TOTAL 12.516.751,77 23.457.152,72 176.177.561,30 212.151.465,79 caldo inicial 0714221.78| 895364570
d) Composicao da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econémica: Valor das operacbes transferidas no periodo 142800525 182081383
Valor das operacdes recuperadas no periodo (436.760,57) (549.649,11)

DESCRGAO | EMPRESTMOSTO  FNANCAMENTO  31a2202z  %DACARTERA Valordas operaes enegociads o priod asasress (6344050

Setor Privado -

Servicos 1.770.151,74 3.657.614,82 5.427.766,56 2,56% Valor dos descontos concedidos nas operacdes recuperadas (75.789,95) (147.148,14)
Pessoa Fisica 205.611.382,12 1.098.869,35 206.710.251,47 97,44% Saldo Final 10.474.999,97 9.714.221,78
Outros 13.447,76 0,00 13.447,76 0,01% . - ) ~ o ~ )

Para fins de apuracdo dos valores de movimentacao de saldos em prejuizo, sdo considerados
TOTAL 207.394.981,62 4.756.484,17 212.151.465,79 100,00% os lancamentos decorrentes de operacdes de crédito e de operacées de outros créditos.

7. Outros Ativos Financeiros
e) Movimentacao da provisao para créditos de liquidacdo duvidosa de operacdes de crédito:

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, os outros ativos financeiros, compostos por valores

no pais, estavam assim compostos:

Saldo inicial 4.850.918,32 5185.357,03
Constituicdes/Reversdes no periodo 3.424.509,78 1.370.041,93
Transferéncia para prejuizo no periodo (1.112.622,01)  (1.704.480,64)
Saldo Final 7.162.806,09 4.850.918,32
gg‘:d(:)"s por Avais e Fiancas Honra- 842.160,74 0,00 241.560,88 0,00
f) Concentragdo dos principais devedores: Rendas a Receber (b) 1.940.138,53 0,00 1.061.64819 0,00
Titulos e Créditos a Receber (c) 137.133,52 0,00 121.369,30 0,00
H 0, 0,
Maior Devedor 367.041,45 0.25% 202.954,68 0.24% TOTAL 2.919.432,79 543.681,78 142457837 492.730,57
10 Maiores Devedores 4.755.289,51 2,13% 4.586.591,70 2,19%
50 Maiores Devedores 19.988.353,35 8,95% 19.638.498,56 9,36%
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(@) O saldo de Avais e Fiancas Honrados é composto, substancialmente, por operacdes 8. Ativos Fiscais, Correntes e Diferidos
oriundas de cartdes de crédito vencidas de associados da Cooperativa cedidos pelo Banco

Sicoob, em virtude de coobrigacdo contratual. Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, os ativos fiscais, correntes e diferidos, registrados

integralmente no circulante, estavam assim compostos:
(b) Em Rendas a Receber estdo registrados: Rendas de Convénios (R$ 9.454,73); Rendas de

Cartdes (R$ 228.149,64); Rendas da Centralizacdo Financeira a Receber da Cooperativa _—_
Central (R$ 1.686.477,15); e outros (R$ 16.057,01);

(c) Em Titulos e Créditos a Receber estdo registrados: Valores a Receber de Tarifas (R$ 9.890,50); Impostos e Contribuices a Compensar 2.286,4> 2226144
e outros titulos a receber (R$ 127.243,02); TOTAL 2.286,45 22.261,44
(d) Em Devedores por Depdsitos em Garantia estao registrados os depositos judiciais para: Pis
(R$ 123.550,37); e Cofins (R$ 420.131,41). 9. Investimentos
7.1 Provisdo para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito Relativas a Outros Ativos Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os investimentos estavam assim compostos:
Financeiros
A provisao para outros créditos de liquidacao duvidosa foi apurada com base na classificacao _—_
por nivel de risco, de acordo com a Resolu¢gao CMN n° 2.682/1999.
Adiantamentos e Antecipacdes Salariais 23.132,17 31.027,76
a) Provisdes para Perdas Associadas ao Risco de Crédito relativas a Outros Ativos Financeiros, .
segregadas em Circulante e N3o Circulante: Adiantamentos para Pagamentos de Nossa Conta 5.687,99 17.267,95
Adiantamentos por Conta de Imobilizacdes 241.459,39 20.888,82
ProvisGes para Avais e Fiancas Honrados (641.506,91) (168.897,32) Material em Estoque 6.797.00 7.665.00
TOTAL (641.506,91)  (168.897,32) Despesas Antecipadas (b) 161.812,72 185.072,47
TOTAL 502.674,36 311.374,15

b) Provisdes para Perdas Associadas ao Risco de Crédito relativas a Outros Ativos Financeiros,
por tipo de operacao e classificacao de nivel de risco:

(@) Em Devedores Diversos estao registrados os saldos relativos a Pendéncias a Regularizar
(R$ R$ 54.838,24); Seguros Contratados a Receber (R$ 1.883,40); Pendéncias a Regularizar -
Banco Sicoob (R$ 572,26); Pendéncias - Avais e Fiancas Honrados (R$ 4.595,78); e outros (R$
1.895,41);

(b) Registram-se ainda no grupo, as despesas antecipadas, referentes aos prémios de seguros,

E 30% Vencidas 130.500,26 130.500,26 (39.150,12) 62.976,87 (18.893,07) contribuicdo cooperativista, IPTU, entre outras.
F 50% Vencidas 150.415,82 150.415,82 (75.207,95) 4713243 (23.566,23) 10. Investimentos
G| 70% | Vencidas 11365282 113.652,82 Y 16.711,50 L) Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, os investimentos estavam assim compostos:
H 100% Vencidas 447.591,84 447.591,84 (447.591,84) 114.739,68 (114.739,68)
Total Vencidos 842.160,74 842.160,74 (641.506,91) 241.560,88 (168.897,32) _—_
Total Geral 842.160,74 842.160,74 (641.506,91) 241.560,88 (168.897,32) Participacao em Cooperativa Central de Crédito - notas 5 e 33.2 0,00 26.637.408,44
Provisdes (641.506,91) (641.506,91) (168.897,32) TOTAL (a) 000 2663740844
Total Liquido 200.653,83 200.653,83 72.663,56

Em atendimento a Resolucdo CMN n° 4.817/2020 e Instrucao Normativa BCB n° 269/2022,
as Participacdes de Cooperativas em entidades que ndao sejam coligadas, controladas
ou controladas em conjunto, para as quais ndao ha previsao de avaliacao pelo MEP, foram
reclassificadas do grupo de Investimentos para o grupo de Titulos e Valores Mobiliarios em
1°/7/2022.




11. Imobilizado de Uso

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, o imobilizado de uso estava assim composto:

Imobilizado em Curso (a) 21.034,95 0,00
Edificacoes 4% 0,00 589.060,58
Instalacoes 10% 189.321,36 189.321,36
Mdéveis e equipamentos de Uso 10% 1.075.553,22 1.128.388,62
Sistema de Processamento de Dados 20% 1.128.230,86 1.089.903,60
Sistema de Seguranca 10% 204.262,45 183.960,40
Benfeitorias em Iméveis de Terceiros 1.661.363,04 1.661.363,04
Total de Imobilizado de Uso 4.279.765,88 4.841.997,60
(c-gge;[;reciagéo Acum. Iméveis de Uso - Edifi- 0,00 (294.596,03)
(-) Depreciacao Acumulada de Instalagdes (122.097,32) (104.797,26)
fj—()e Iiji[;reciagéo Acum. Mdveis e Equipamentos (1736.933,71) (1.584.108,49)
(T-()arl?:zz)rrc:asciagéo Benfeitorias em Imoveis de (1359.349,22) (1.029.519,27)
Total de Depreciagao de Imobilizado de Uso (3.218.380,25) (3.013.021,05)
TOTAL 1.061.385,63 1.828.976,55

(a) As imobilizacdes em curso serdo alocadas em grupo especifico apés a conclusao das obras

e efetivo uso, quando passarao a ser depreciadas.

12. Intangivel

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, o intangivel estava assim composto:

Sistemas de Processamento de Dados 20% 433.070,74 395.406,41
Intangivel 433.070,74 395.406,41
(-) Amortizacao Acumulada de Ativos Intangiveis (385.912,55) (367.688,51)
Total de Amortizagao de ativos Intangiveis (385.912,55) (367.688,51)
TOTAL 47.158,19 27.717,90
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13. Depésitos

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, os depdsitos estavam assim compostos:

Depésito a Vista (a) 51.277.941,30 0,00 39.801.701,27 0,00
Depésito a Prazo (b) 268.128.052,98 321.106,85 227.268.764,06 2.203.497,77
TOTAL 319.405.994,28 321.106,85 267.070.465,33 2.203.497,77

(@) Valores cuja disponibilidade é imediata aos associados, ficando a critério do portador dos recursos
fazé-lo conforme sua necessidade.

(b) Valores pactuados para disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, os quais recebem
atualizac6es por encargos financeiros remuneratérios conforme a sua contratacdo em pdés ou pré-
fixada. Suas remuneracdes pds-fixadas sao calculadas com base no critério de “pro rata temporis”; as
remuneracdes pré-fixadas sao calculadas e registradas pelo valor futuro, com base no prazo final das
operacoes, ajustadas, na data da demonstracao financeiras, pelas despesas a apropriar registradas em
conta redutora de depdsitos a prazo.

Os depdsitos mantidos na Cooperativa estdo garantidos, até o limite de R$ 250.000,00 por CPF ou CNPJ
— com excecao de contas conjuntas, que tém seu valor dividido pelo nimero de titulares — pelo Fundo
Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop), que é uma reserva financeira constituida pelas
Cooperativas de Crédito, regida pelo Banco Central do Brasil, conforme a determinacdo da Resolucao
CMN n° 4.933/2021. O registro do FGCoop, como regulamentado, passa a ser feito em “Dispéndios de
captagao no mercado”.

c) Concentracao dos principais depositantes:

Maior Depositante 25.370.676,74 811% 19.879.178,45 7,45%
10 Maiores Depositantes 66.430.511,57 21,24% 47.638.084,72 17,85%
50 Maiores Depositantes 119.864.459,30 38,32% 96.147.453,99 36,04%

Compde o saldo da concentracao de depositantes os valores captados através de Depdsitos, Conta
Beneficio do INSS, Conta Salario, Ordens de Pagamento e Recursos de Aceite e Emissao de Titulos. Os
depositos a prazo sao considerados liquidos de impostos.

d) Despesas com operacdes de captacao de mercado:

Despesas de Depositos a Prazo (15.422.571,61) (26.523.237,60) (9.529.181,55)
Despesas de Contribuicdo ao Fundo Garantidor de Crédi-

tos (228.663,15) (436.003,97) (383.157,35)
TOTAL (15.651.234,76) (26.959.241,57) (9.912.338,90)




14. Repasses Interfinanceiros / Obrigagoes por Empréstimos e Repasses

Sao demonstrados pelo valor principal acrescido de encargos financeiros, e registram os recursos
captados junto a outras instituicdes financeiras para repasse aos associados em diversas modalidades e
Capital de Giro. As garantias oferecidas sao a caucao dos titulos de créditos dos associados beneficiados.
Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, estavam assim compostos:

a) Obrigacdes por Empréstimos e Repasses:

Cooperativa Central - nota 33.2 6.182.342,24 288.580,13 18.512.859,46 2.603.058,54
TOTAL 6.182.342,24 288.580,13 18.512.859,46 2.603.058,54

As operagdes com Recursos da Central correspondem a uma taxa média de 100% do CDI ao més, com
vencimento até 25/04/2025.

b) Despesas de Operacdes de Empréstimos e Repasses:

Cooperativa Central - nota 33.2 (708.453,35) (1.636.026,30) (337.352,98)
Banco Sicoob 0,00 0,00 (21.351,85)
TOTAL (708.453,35) (1.636.026,30) (358.704,83)

15. Outros Passivos Financeiros

Os recursos de terceiros que estdo com a Cooperativa sao registrados nessa conta para posterior
repasse, por sua ordem. Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, estavam registrados integralmente no
circulante e assim compostos:

Recursos em Transito de Terceiros (a) 1.252,55 176,96
Obrigacdes por Aquisicao de Bens e Direitos 0,00 2147,41
Cobranca e Arrecadacao de Tributos e Assemelhados (b) 31.622,52 58.708,13
TOTAL 32.875,07 61.032,50
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a) Em Recursos em Transito de Terceiros temos registrados os valores a repassar relativos a Cobrancgas
de Terceiros em Transito (R$ 1.172,65); e outros (R$ 79,90);

(b) Em Cobranca e Arrecadacao de Tributos e Assemelhados temos registrados os valores a repassar
relativos a tributos: Operacgoes de Crédito — IOF (R$ 30.427,17); e outros (R$ 1.195,35).

16. Provisoes

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, o saldo de provisdes estava assim composto:

Provisao para Garantias Financeiras Prestadas (a) 376.356,22 14.319,03 247.396,79 5.165,70
Provisao para Demandas Judiciais (b) 0,00 656.286,67 0,00 896.789,34
TOTAL 376.356,22 670.605,70 247.396,79 901.955,04

(a) Refere-se a provisdo para garantias financeiras prestadas, apurada sobre o total das coobrigacées
concedidas pela Cooperativa, conforme a Resolu¢cdo CMN n° 4.512/2016. A provisdo para garantias
financeiras prestadas é apurada com base na avaliacdo de risco dos cooperados beneficiarios, de
acordo com a Resolugcdo CMN n° 2.682/1999. Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a Cooperativa era
responsavel por coobrigagdes e riscos em garantias prestadas, referentes a aval prestado em diversas
operagoes de crédito de seus associados com instituicdes financeiras oficiais:

Coobrigacdes Prestadas 20.245.523,27 17.559.109,93

TOTAL 20.245.523,27 17.559.109,93

(b) Provisao para Contingéncias - Demandas Judiciais

Para fazer face as eventuais perdas que possam advir de questdes judiciais e administrativas, a
Cooperativa, considerando a natureza, a complexidade dos assuntos envolvidos e a avaliagdo de
seus assessores juridicos, mantém como provisao para contingéncias tributarias, trabalhistas e civeis,
classificadas como de risco de perda provavel, em montantes considerados suficientes para cobrir
perdas em caso de desfecho desfavoravel.

Na data das demonstracdes financeiras, a Cooperativa apresentava os seguintes passivos e depdsitos
judiciais relacionados as contingéncias:

PIS 123.550,37 123.550,37 112.595,85 112.595,85
COFINS 420131,41 42013141 380.134,72 380.134,72
Outras Demandas Judiciais 112.604,89 0,00 404.058,77 0,00
TOTAL 656.286,67 543.681,78 896.789,34 492.730,57




Segundo a assessoria juridica do SICOOB CREDIJUSTRA, existem processos judiciais nos quais a
Cooperativa figura como polo passivo, os quais foram classificados com risco de perda possivel,
totalizando R$ 2.994.225,71. Essas acGes abrangem, basicamente, processos trabalhistas ou civeis.

O cenario de imprevisibilidade do tempo de duracdo dos processos, bem como a possibilidade de
alteragdes na jurisprudéncia dos tribunais, torna incertos os prazos ou os valores esperados de saida.

17. Obrigacoes Fiscais, Correntes e Diferidas

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, o saldo de Obrigacdes Fiscais, Correntes e Diferidas, registrado
integralmente no circulante, estava assim composto:

Provisdao para Impostos e Contribuicdes s/Lucros 67.499,34 23.77515
Impostos e Contribuicdes s/ Servicos de Terceiros 8.060,91 8.215,67
Impostos e Contribuicdes sobre Salarios 340.715,05 335.499,52
Outros 77.561,55 45.569,30
TOTAL 493.836,85 413.059,64

18. Outros Passivos

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, o saldo de outros passivos, registrados integralmente no circulante,
estava assim composto:

Sociais e Estatutarias (a) 1.420.213,71 1.340.696,64
Obrigacoes de Pagamento em Nome de Terceiros (b) 100.395,76 68.509,00
Provisao para Pagamentos a Efetuar (c) 1.167.342,81 1.728.839,21
Credores Diversos - Pais (d) 2.775.391,44 2.146.116,18
TOTAL 5.463.343,72 5.284.161,03

(a) A seguir, a composicao do saldo de passivos sociais e estatutarias, e os respectivos detalhamentos:

Cotas de Capital a Pagar (a.1) 522.065,43 461.338,09
FATES - Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (a.2) 898.148,28 879.358,55
TOTAL 1.420.213,71 1.340.696,64
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(a.1) Refere-seaovalorde cota capitalaser devolvida para os associados que solicitaram o desligamento
do quadro social;

(@.2) O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é destinado as atividades
educacionais, a prestacao de assisténcia aos cooperados, seus familiares e empregados da Cooperativa,
sendo constituido pelo resultado dos atos ndo cooperativos e percentual das sobras liquidas do ato
cooperativo, conforme determinacao estatutaria. A classificacdo desses valores em contas passivas
segue a determinacdo do Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF.
Atendendo a instrucdo do CMN, por meio da Resolugao n° 4.872/2020, o FATES é registrado como
exigibilidade, e utilizado em despesas para as quais se destina, conforme a Lei n° 5.764/1971.

(b) O saldo apresentado em Obrigacdes de Pagamento em Nome de Terceiros refere-se aos recursos
destinados ao pagamento de salarios, vencimentos e similares, cuja prestacao de servico é pactuada
através de contrato entre a Cooperativa e a instituicao pagadora.

(c) Em Provisdo para Pagamentos a Efetuar temos registrados Despesas de Pessoal (R$ 992.241,38);
Custos de Transacoes Interfinanceiras (R$ 23.168,84); Seguro Prestamista (R$ 45.212,41); Despesas com
Cartdes (R$ 61.082,63); e outros (R$ 45.637,55);

(d) Os saldos em Credores Diversos - Pais referem-se a Pendéncias a Regularizar Banco Sicoob (R$
11.395,53); Valores a Repassar a Cooperativa Central (R$ 208.421,60); Saldos Credores - Encerramento
C/C (R$ 366.330,41); Pendéncias a Regularizar - Diversos (R$ 1.528.195,84); Créditos de Terceiros (R$
625.513,12); e outros (R$ 35.534,94).

19. Patriménio Liquido
a) Capital Social

O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de R$ 1,00 (cada) e integralizado
por seus cooperados. De acordo com o Estatuto Social, cada cooperado tem direito em a um voto,
independentemente do numero de suas cotas-partes.

Capital Social 21.358.347,13 20.184.466,26

Associados 13.658 9.923

b) Fundo de Reserva

Representado pelas destinagdes das sobras definidas em Estatuto Social, utilizado para reparar perdas
e atender ao desenvolvimento de suas atividades.

c) Sobras Acumuladas

As sobras sao distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do Brasil e
posterior deliberacdo da Assembleia Geral Ordindria (AGO). Atendendo a instrucdo do CMN, por meio
da Resolugao n° 4.872/2020, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado
como exigibilidade e utilizado em despesas para as quais se destina, conforme a Lei n° 5.764/1971.

Em Assembleia Geral Ordinaria, realizada em 2022 em atendimento ao artigo 132 da Lei n° 6.404/1976,
os cooperados deliberaram pela destinagao das sobras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021
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da seguinte forma: 21. Receitas de Operacodes de Crédito
0% para fundo de Reserya, no velor de 8 101258445 DEScRIGRO rswa sz 3z
° 0,

70% para Conta Corrente, no valor de R$ 2.363.630,37. Rendas de Adiantamentos a Depositantes 20.605,41 35.859,72 22.299,02
d) DestinagGes Estatutarias e Legais Rendas de Empréstimos 17.606.088,12 33.094.635,17 29.048.223,62
A sobra liquida do exercicio tera a seguinte destinagao: Rendas de Financiamentos 276.645,40 384.025,17 106.768,37

Rendas de Créditos por Avais e Fiancas Honrados 0,00 389,41 0,00
Sobra liquida do exercicio 4.829.543,65 6.372.400,23 TOTAL 18.250.377,52 34.106.756,89 30.100.367,18
(-) Lucro liquido decorrente de atos ndo-cooperativos destinado ao FATES (149.621,86) 0,00
- ) o 22. Dispéndios e Despesas da Intermediacao Financeira
Sobra liquida, base de calculo das destinacdes 4.679.921,79 6.372.400,23
(-) Destinacdo para o FATES - atos cooperativos (233.996,09) (318.620,01) Despesas de Captacao (15.651.234,76) (26.959.241,57) (9.912.338,90)
(+) Absorco de FATES e/ou Fundos Voluntarios 364.828,22 190.414,70 Despesas de Obrigagdes por Empréstimos e Repasses (708.453,35) (1.636.026,30) (358.704,83)
R 6es de Provisd 0 des de Crédit 1.238.183,88 1.943.303,20 1.977.921,64
Sobra a disposicao da Assembleia Geral 2.704.789,11 3.376.614,82 EErsnes de TToVISoes para Tperagaes de tredito
Reversoes de Provisdes para Outros Créditos 74.866,91 94.525,02 51.451,18
. , ~ . , . Provisdes para Operacdes de Crédito 3.158.139,32 5.367.812,98 3.347.963,57
A partir do exercicio de 2021 a reversao dos dispéndios de FATES e Fundos Voluntarios passou a ocorrer - . peras - ( ) ( ) ( )
apenas no encerramento anual, de acordo com a Interpretacdo Técnica Geral (ITG) 2004 — Entidade Provisdes para Outros Créditos (537.548,33) (882.517,85) (234.837,26)
Cooperativa e a revogacao do texto original da NBC T 10.8.2.8. TOTAL (18.742.324,97) (32.807.770,48) (11.824.471,74)

20. Resultado de Atos Nao Cooperativos . _ .
23. Ingressos e Receitas de Prestacao de Servicos

Sao classificados como ato ndo cooperativo os rendimentos e/ou dispéndios decorrentes de operacdes

valores sao registrados em separado e o resultado liquido auferido dessas operacdes, se positivo, é

integralmente destinado ao FATES, conforme determina o art. 87 da Lei n° 5.764/1971. Rendas de Cobranca 467.865,55 898.390,75 742.640,60
B . ; . s Rendas de Convénios 37.927,67 76.304,05 75.711,59

Em 31 dedezembrode 2022 e 2021, o resultado de atos ndo cooperativos possuia a seguinte composicao:

Rendas de Comissao 389.756,58 811.014,62 928.876,89
Receita de prestacdo de servicos 1.321.469,22 1.543.624,18 Rendas de Cartdes 433.507,67 821.441,47 855.792,22

Rendas de Outros Servi 58.675,57 118.927,06 79.623,06
Despesas especificas de atos ndo cooperativos (260.832,08) (314.217,49) encas de Lutros >ervicos

TOTAL 1.388.631,13 2.726.976,04 2.682.644,36
Despesas apropriadas na proporcao das receitas de atos ndo cooperativos (451.947,31) (743.954,18)
Resultado operacional 608.689,83 485.452,51 24. Rendas de Tarifas
s e S S e B DEScRiGR0 rswaz  smzez zn
Lucro antes do imposto de renda e da contribuicao social 1.033.076,38 526.640,20 Rendas de Pacotes de Servicos - PF 2.929,00 4.148,00 921,00
IRPJ/CSLL (385.150,59) (183.656,67) Rendas de Servigos Prioritarios - PF 66.841,45 12307215 148.250,98
Deducdes - Res. Sicoob 129/16 e 145/16 (498.303,93) (493.565,44) Rendas de Tarifas Bancarias - PJ 11.624,47 23.193,39 26.548,62
Resultado de atos nao cooperativos (lucro liquido) 149.621,86 (150.581,91) TOTAL 81.394,92 150.413,54 175.720,60

o\




25. Dispéndios e Despesas de Pessoal

Despesas de Honorarios - Conselho Fiscal

Despesas de Honorarios - Diretoria e Conselho de Admin-
istracao

Despesas de Pessoal - Beneficios
Despesas de Pessoal - Encargos Sociais
Despesas de Pessoal - Proventos
Despesas de Pessoal - Treinamento
Despesas de Remuneracdo de Estagiarios

TOTAL

26. Outros Dispéndios e Despesas Administrativas

Despesas de Agua, Energia e Gas

Despesas de Aluguéis

Despesas de Comunicagoes

Despesas de Manutencao e Conservacdo de Bens
Despesas de Material

Despesas de Processamento de Dados
Despesas de Promogdes e Relagdes Publicas
Despesas de Propaganda e Publicidade
Despesas de Publicacdes

Despesas de Seguros

Despesas de Servigcos do Sistema Financeiro
Despesas de Servicos de Terceiros

Despesas de Servicos de Vigilancia e Seguranca
Despesas de Servigos Técnicos Especializados
Despesas de Transporte

Despesas de Viagem no Pais

Despesas de Amortizacao

Despesas de Depreciagao

Despesas de Emolumentos Cartorarios
Despesas Rateadas da Central

Despesas Rateadas do Sicoob Confederacao
Despesa de Contribuicdo a OCE

Outras Despesas Administrativas

TOTAL

(63.000,00)
(736.163,18)

(1.937.005,28
(1.080.127,44
(2.400.764,90
(2179,12
(108.386,98

)
)
)
)
)
(6.327.626,90)

(50.257,12)
(386.479,62)
(162.281,24)
(101.881,89)

(30.383,71)
(666.383,10)

(72.264,64)

(99.812,83)

0,00

(12.314,54)
(999.975,41)
(118.582,09)
(153.509,15)
(101.326,86)

(83.893,46)
(15.960,98)
(8.936,59)
(288.342,42)
(7.030,09)
(1.192.878,94)
(101.289,84)
(2.139,48)

(235.489,53)
(4.891.413,53)

(126.000,00)
(1.455.929,85)

(4.018.979,14
(2.095.539,53
(5.023.393,94
(4.903,04
(164.320,31

)
)
)
)
)
(12.889.065,81)

(110.569,52)
(767.624,92)
(389.842,27)
(134.925,85)
(51.847,92)
(1.364.987,01)
(94.685,40)
(206.969,58)
(8.263,44)
(28.700,47)
(1.939.578,35)
212.322,33)
322.739,53)
269.947,24)
179.613,50)
(21.336,74)
(18.224,04)
(586.243,58)
(15.350,71)
(2.230.623,40)
(197.918,15)
(4.278,96)
(397.206,44)
(9.553.799,35)

(
(
(
(

(117.000,00)
(1.356.707,87)

(3.665.847,30
(1.950.578,24
(5.410.124,22
(5.685,06
(108.906,66
(12.614.849,35

N R S RN R el

(96.613,66)
(700.225,40)
(628.075,30)
(111.469,13)

(35.074,77)

(1.259.952,22)
(101.584,69)
(266.721,54)

(16.480,63)

(32.544,38)

(1.698.007,11)

106.798,25)

323.247,71)

253.066,10)

163.872,86)
(2.368,95)

(38.218,10)

(642.187,44)

(78.817,84)

(1.804.610,35)

(169.565,13)
(3.884,28)

(381.544,97)

(8.914.930,81)

(
(
(
(

27. Dispéndios e Despesas Tributarias
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Despesas Tributarias

Desp. Impostos s/ Servicos - ISS
Despesas de Contribuicdo ao COFINS
Despesas de Contribuicao ao PIS/PASEP
TOTAL

28. Outros Ingressos e Receitas Operacionais

Recuperacdo de Encargos e Despesas

Outras - Reversao de Provisdes Operacionais
Distribuicao de sobras da central

Atualizagdo depdsitos judiciais

Outras rendas operacionais

Rendas oriundas de cartées de crédito e adquiréncia
Juros ao Capital Recebidos da Central

TOTAL

29. Outros Dispéndios e Despesas Operacionais

(27.830,72)
(32.948,20)
(26.430,38)
(28.317,85)
(115.527,15)

31.000,98
0,00
1.146.506,99
40.204,38
8.312,74
834.823,34
3.545.993,29
5.606.841,72

(49.002,43)
(65.996,13)
(52.858,79)
(59.788,58)
(227.645,93)

145.798,68
155,00
2.637.184,11
50.951,21
10.974,90
1.568.657,41
3.545.993,29
7.959.714,60

(44.108,29)
(77.233,32)
(61.744,97)
(59.006,57)
(242.093,15)

250.919,98
0,00
1.343.384,95
8.820,50
20.377,05
1.136.278,57
0,00
2.759.781,05

Outras - Despesas de Provisdes Operacionais

Outras Despesas Operacionais
Desconto/Cancelamento de Tarifas

Contrib. ao Fundo de Ressarc. de Fraudes Externas
Perdas - Fraudes Externas

Perdas - Praticas Inadequadas

Perdas - Falhas em Sistemas de TI

Perdas - Falhas de Gerenciamento

Dispéndios de Assisténcia Técnica, Educacional e Social
Despesas Vinculadas aos Fundos Voluntarios

TOTAL

(6.630,59
(176.402,18
(3.856,00
(10.222,75
0,00

0,00

0,00

(29,29)
(303.197,84)
(1.500,00)
(501.838,65)

)
)
)
)

(17.377,42)
(375.726,37)
(7.310,50)
(42.847,75)
(5.426,48)
(1.218,66)
(1.801,85)
(175,77)
(364.828,22)
(1.500,00)
(818.213,02)

(8.820,50)
(96.582,58)
(5.331,40)
(25.706,30)
(8.900,00)
(0,20)
(388,91)
(4191,60)
(190.414,70)
0,00
(340.336,19)




30. Despesas com Provisdes

Provisdes/Reversdes para Contingéncias 220.928,20 99.015,35 (224.638,87)
ProvisGes para Custas Judiciais - Civeis/Trabalhistas 0,00 (69.341,43) (400.528,58)
Provis6es para Demandas Trabalhistas 0,00 (140.500,00) 0,00
ProvisGes para Contingéncias (79.071,80) (79.071,80) 0,00
Reversdes de Provisdes para Contingéncias 300.000,00 387.928,58 175.889,71
Provisdes/Reversoes para Garantias Prestadas (101.161,09) (138.112,76) (75.002,82)
Provisdes para Garantias Prestadas (307.551,77) (507.878,00) (319.749,40)
Reversdes de Provisdes para Garantias Prestadas 206.390,68 369.765,24 244.746,58
TOTAL 119.767,11 (39.097,41) (299.641,69)

31. Outras Receitas e Despesas

Ganhos de Capital 342162 429.060,78 65.494,58
Outras Rendas Nao Operacionais 3.599,22 3.609,97 0,00
(-) Perdas de Capital (1.901,54) (8.284,20) (24.298,16)
(-) Despesas de Outras Provisdes ndo Operacionais 0,00 0,00 (8,73)
TOTAL 5.119,30 424.386,55 41.187,69

32. Resultado Nao Recorrente

Com base na aplicacdo da premissa contabil adotada, conforme a definicdo da Resolucdo BCB n°
2/2020, e nos critérios internos complementares a este normativo, ndo houve registros referentes a
resultados nado recorrentes nos periodos de 31 de dezembro de 2022 e 2021.

33. Partes Relacionadas

As operagdes sao realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de suas
atribuicdes, estabelecidas em regulamentacao especifica.

33.1 Pessoal Chave da Administracao

As operacOes com tais partes relacionadas ndo sao relevantes no contexto global das operacdes
da Cooperativa, e caracterizam-se basicamente por transacdes financeiras em regime normal de
operagdes, com a observancia irrestrita das limitagdes impostas pelas normas do Banco Central, tais
como movimentacao de contas correntes, aplicacdes e resgates de RDC e operacdes de crédito.

As garantias oferecidas em razao das operacdes de crédito sdo: avais, garantias hipotecarias, caucao e
alienacao fiduciaria.
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a) Montante das operacdes ativas e passivas realizadas no periodo:

Nos quadros a seguir sao apresentados os saldos de operagdes ativas liberadas e de operagdes passivas
captadas durante o periodo de 2022:

P.R. - Vinculo de Grupo Econémico 47.509,01 0,0408% 402,00
P.R. - Sem vinculo de Grupo Econémico 144.838,75 0,1243% 7.850,83
TOTAL 192.347,76 0,1650% 8.252,83
Montante das Operacdes Passivas 2.120.500,63 0,8434%

Empréstimos e Financiamentos 0,1309%

Aplicagdes Financeiras 0,8434%

b) Total geral das operacdes ativas e passivas:

Nos quadros a seguir sao apresentados os saldos das operacdes ativas e passivas atualizados em 31 de
dezembro de 2022:

Cheque Especial 2.000,26 200,03 0,1054%
Empréstimos 351.425,08 8.690,69 0,1711%

Depésitos a Vista 218.604,51 0,4462% 0%
Depositos a Prazo 2.220.673,35 0,8272% 1,0242%

c) Foramrealizadas transagdes com partes relacionadas, na forma de: depdsito a prazo, cheque especial,
conta garantida, cheques descontados, crédito rural — RPL, crédito rural — repasses, empréstimos, entre
outras, a taxa/remuneracao relacionada no quadro abaixo, por modalidade:

Empréstimos 1,7039% 62,04
Aplicacdo Financeira - Pré Fixada 0,7003% 125,98
Aplicacao Financeira - Pés Fixada (% CDI) 96,9084% 36,42
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Conforme a Politica de Crédito do Sistema Sicoob, as operacdes realizadas com membros de drgaos
estatutarios e pessoas ligadas a eles sdo aprovadas em ambito do Conselho da Administracao ou,
quando delegado formalmente, pela Diretoria Executiva, bem como sao alvo de acompanhamento
especial pela administracao da Cooperativa. As taxas aplicadas seguem o normativo vigente a época
da concessao da operacao.

d) As coobrigacdes prestadas pela Cooperativa a partes relacionadas foram as seguintes:

Beneficiarios de Outras Coobrigacdes 202.095,73 275.660,67

e) Nos periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021, os montantes de remuneracao e beneficios
concedidos ao pessoal chave da administracdo, conforme deliberado em AGO em cumprimento a Lei
5.764/1971 art. 44, foram:

INSS Diretoria/Conselheiros (149.900,00) (300.333,33) (284.133,33)
Honorarios - Diretoria e Conselho de Administracao (736.163,18) (1.455.929,85) (1.356.707,87)
Plano de Satde (18.911,88) (18.911,88) 0,00

f) O Capital Social apresentado pela Cooperativa a partes relacionadas foi:

169.278,24 165.825,24

33.2 Cooperativa Central

A SICOOB CREDIJUSTRA, em conjunto com outras Cooperativas Singulares, é filiada a SICOOB NOVA
CENTRAL, que representa o grupo formado por suas afiliadas perante as autoridades monetarias,
organismos governamentais e entidades privadas.

O SICOOB NOVA CENTRAL, é uma sociedade cooperativista que tem por objetivo a organizacdo em
comumemmaiorescaladosservicoseconémico-financeiroseassistenciaisdesuasfiliadas(Cooperativas
Singulares), integrando e orientando suas atividades, de forma auténoma e independente, por meio
dos instrumentos previstos na legislacdo pertinente e em normas exaradas pelo Banco Central do
Brasil, bem como facilitando a utilizaca@o reciproca dos servicos, para a consecucao de seus objetivos.

Para assegurar a consecucao de seus objetivos, cabem ao SICOOB NOVA CENTRAL a coordenagao
das atividades de suas filiadas, a difusao e o fomento do cooperativismo de crédito, a orientacao e
aplicacao dos recursos captados, a implantacao e implementacao de controles internos voltados para
os sistemas que acompanhem informacdes econdmico-financeiras, operacionais e gerenciais, entre
outras.
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O SICOOB CREDIJUSTRA responde solidariamente pelas obrigacdes contraidas pelo SICOOB
NOVA CENTRAL perante terceiros, até o limite do valor das cotas-partes do capital que subscrever,
proporcionalmente, a sua participacao nessas operacgdes.

a) Saldos das transacdes da Cooperativa com o SICOOB NOVA CENTRAL:

Ativo - Relagdes Interfinanceiras - Centralizagdo Financeira - nota 4 150.598.764,52 127.541.948,14
Ativo-— Participac6es em Cooperativas (TVM / Investimentos) - notas 5 e 10 33.598.361,22 26.637.408,44
Ativo — Rendas de Centralizacao Financeira a Receber da Central - nota 7 1.686.477,15 853.326,14
Total das Operac6es Ativas 185.883.602,89 155.032.682,72
Passivo - Obrigacdes por Empréstimos e Repasses - nota 14 6.470.922,37 21.115.918,00
Passivo - Valores a Repassar a Cooperativa Central - nota 18 208.421,60 154.075,68
Total de Operacdes Passivas 6.679.343,97 21.269.993,68

b) Saldos das Receitas e Despesas da Cooperativa com o SICOOB NOVA CENTRAL:

Ingressos de Depdsitos Intercooperativos - nota 4.a 9.235.530,81 16.182.038,62 5.032.678,95
Total das Receitas 9.235.530,81 16.182.038,62 5.032.678,95
1D:;pesas Obrigagoes por Empréstimos e Repasses - nota (708.453,35) (1.636.026,30) (337.352,98)
Rateio de Despesas da Central (1.192.878,94) (2.230.623,40) (1.804.610,35)
Total das Despesas (1.901.332,29) (3.866.649,70) (2.141.963,33)

34. indice de Basileia

As instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
devem manter, permanentemente, o valor do Patrimonio de Referéncia (PR), apurado nos termos da
Resolugcdo CMN n° 4.955/2021, compativel com os riscos de suas atividades, sendo apresentado a seguir
o calculo dos limites:

Patriménio de referéncia (PR) 28.365.330,82 31.671.034,17
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 218.545.216,47 205.004.090,30
indice de Basiléia (minimo 12%) % 12,98 15,45
Imobilizado para calculo do limite 1.061.385,63 1.828.976,55
indice de imobilizacao (limite 50%) % 3,74 5,77
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35. Beneficios a Empregados

A Cooperativa é patrocinadora de um plano de previdéncia complementar para seus empregados e
administradores. O plano é administrado pela Fundagao Sicoob de Previdéncia Privada — Sicoob Previ.

As despesas com contribuicdes efetuadas pela Cooperativa totalizaram:

Contribuicao Previdéncia Privada (35.169,17) (66.179,85) (47.388,03)
TOTAL (35.169,17) (66.179,85) (47.388,03)

36. Gerenciamento de Risco

A estrutura de gerenciamento de riscos do Sicoob é realizada de forma centralizada pelo Centro
Cooperativo Sicoob (CCS), com base nas politicas, estratégias, nos processos e limites, buscando
identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar os riscos inerentes as suas
atividades.

A Politica Institucional de Gestao Integrada de Riscos e a Politica Institucional de Gerenciamento de
Capital, bem como as diretrizes de gerenciamento de riscos e de capital, sao aprovadas pelo Conselho
de Administracao do CCS.

O gerenciamento integrado de riscos abrange, no minimo, riscos de crédito, mercado, variacao das
taxas de juros, liquidez, operacional, social, ambiental e climatico e gestdao de continuidade de negécios
e assegura, de forma continua e integrada, que os riscos sejam administrados de acordo com os niveis
definidos na Declaracao de Apetite por Riscos (RAS).

O processo de gerenciamento de riscos é segregado e a estrutura organizacional envolvida garante
especializacdo, representacao e racionalidade, existindo a adequada disseminacdo de informacgdes e
do fortalecimento da cultura de gerenciamento de riscos no Sicoob.

Sao adotados procedimentos para o reporte tempestivo aos 6rgaos de governanca, de informacdes
em situacdo de normalidade e de excecdo em relacao as politicas de riscos, e programas de testes de
estresse para avaliacao de situacdes criticas, que consideram a adocao de medidas de contingéncia.

A estrutura centralizada de gerenciamento de riscos e de capital € compativel com a natureza das
operacdes e a complexidade dos produtos e servicos oferecidos, sendo proporcional a dimensao da
exposicao aos riscos das entidades do Sicoob, e nao desonera as responsabilidades das Cooperativas.

36.1 Risco operacional

As diretrizes para o gerenciamento do risco operacional encontram-se registradas na Politica
Institucional de Gerenciamento do Risco Operacional, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho
de Administracao do CCS, que prevé procedimentos, métricas e acdes padronizadas para todas as
entidades do Sicoob.

O processo de gerenciamento de risco operacional consiste na avaliagao qualitativa dos riscos por meio
das etapas de identificacado, avaliacao, tratamento, documentacdo e armazenamento de informacdes
de perdas operacionais e de recuperacao de perdas operacionais, testes de avaliacdo dos sistemas de
controle, comunicacao e informacao.

As perdas operacionais sao comunicadas a area Risco Operacional e GCN - Gestao de Continuidade de
Negdcio, que interage com os gestores das areas e identifica formalmente as causas, a adequacao dos
controles implementados e a necessidade de aprimoramento dos processos, inclusive com a insercao
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de novos controles.
Os resultados sao apresentados a Diretoria e ao Conselho de Administragcao do CCS.

A metodologia de alocacdo de capital utilizada para a determinacdao da parcela de risco
operacional (RWAopad) é a Abordagem do Indicador Basico.

36.2 Risco de Crédito

As diretrizes para o gerenciamento do risco de crédito encontram-se registradas na Politica
Institucional de Gerenciamento do Risco de Crédito, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho
de Administracao do CCS, que prevé procedimentos, métricas e acées padronizadas para todas
as entidades do Sicoob.

O CCS é responsavel pelo gerenciamento do risco de crédito do Sicoob, atuando na
padronizacao de processos, metodologias de analise de risco de contrapartes e operagdes, e
no monitoramento dos ativos que envolvem o risco de crédito.

Para mitigar o risco de crédito, o CCS dispde de modelos de analise e de classificacdo de riscos
com base em dados quantitativos e qualitativos, a fim de subsidiar o processo de calculo do
risco e de limites de crédito da contraparte, visando manter a boa qualidade da carteira. O
CCSrealiza testes perioddicos de seus modelos, garantindo a aderéncia a condicdo econémico-
financeira da contraparte. Realiza, ainda, 0 monitoramento da inadimpléncia da carteira e
o acompanhamento das classificacdes das operacdes de acordo com a Resolucdo CMN n°
2.682/1999.

A estrutura de gerenciamento de risco de crédito prevé:
a) fixacao de politicas e estratégias, incluindo limites de riscos;
b) validacao dos sistemas, modelos e procedimentos internos;

c) estimacao (critérios consistentes e prudentes) de perdas associadas ao risco de crédito, bem
como a comparacao dos valores estimados com as perdas efetivamente observadas;

d) acompanhamento especifico das operac6es com partes relacionadas;
e) procedimentos para o monitoramento das carteiras de crédito;
f) identificacdo e tratamento de ativos problematicos;

g) sistemas, rotinas e procedimentos para identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar,
controlar e mitigar a exposi¢ao ao risco de crédito;

h) monitoramento e reporte dos limites de apetite por riscos;
i) informacdes gerenciais periddicas para os 6rgaos de governanca;

j) area responsavel pelo calculo do nivel de provisdo para perdas esperadas associadas ao
risco de crédito;

k) modelos para a avaliacao do risco de crédito de contraparte, de acordo com a operacao e
com o publico envolvido, que levam em conta caracteristicas especificas dos entes, bem como
questdes setoriais e macroeconémicas;

l) aplicacao de testes de estresse, identificando e avaliando potenciais vulnerabilidades da
Instituicao;

m) limites de crédito para cada contraparte e limites globais por carteira ou por linha de

105




106

crédito;
n) avaliacdo especifica de risco em novos produtos e servicos.

As normas internas de gerenciamento do risco de crédito incluem a estrutura organizacional e
normativa, os modelos de classificagdo de risco de tomadores e de operagdes, os limites globais
e individuais, a utilizagcdo de sistemas computacionais e o0 acompanhamento sistematizado
contemplando a validacao de modelos e conformidade dos processos.

36.3 Risco de Mercado e Variacao das Taxas de Juros

As diretrizes para o gerenciamento dos riscos de mercado e de variacao das taxas de juros
estdo descritas na Politica Institucional de Gerenciamento do Risco de Mercado e do Risco de
Variacao das Taxas de Juros e no Manual de Gerenciamento do Risco de Mercado e do IRRBB,
aprovados pela Diretoria e pelo Conselho de Administracdo do CCS, que prevé procedimentos,
métricas e acdes padronizadas para as Cooperativas do segmento S3 e S4.

A estrutura de gerenciamento dos riscos de mercado e de variacao das taxas de juros é
proporcional a dimensao e a relevancia da exposicao aos riscos, adequada ao perfil dos riscos
e a importancia sistémica da cooperativa, e capacitada para avaliar os riscos decorrentes das
condicdes macroecondmicas e dos mercados em que a cooperativa atua.

O Sicoob dispbe de area especializada para o gerenciamento do risco de mercado e de
variacao das taxas de juros (IRRBB), com o objetivo de assegurar que o risco das Cooperativas
seja administrado de acordo com os niveis definidos na Declaracao de Apetite por Riscos (RAS)
e com as diretrizes previstas nas politicas e nos manuais institucionais.

O sistema de mensuracdo, monitoramento e controle dos riscos de mercado e de variacao
das taxas de juros adotado pelo Sicoob baseia-se na aplicacdo de ferramentas amplamente
difundidas, fundamentadas nas melhores praticas de gerenciamento de risco, abrangendo a
totalidade das posicdes das Cooperativas.

O risco de mercado é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas, resultantes da
flutuacdo nos valores de mercado de instrumentos detidos pela instituicao, e inclui:

a) O risco de variacdo das taxas de juros e dos precos de acdes, para os instrumentos
classificados na carteira de negociacao;

b) Orisco davariagdo cambial e dos precos de mercadorias (commodities) para os instrumentos
classificados na carteira de negociacao ou na carteira bancaria.

O IRRBB é definido com o risco, atual ou prospectivo, do impacto de movimentos adversos das
taxas de juros no capital e nos resultados da instituicao, para os instrumentos classificados na
carteira bancaria.

Para a mensuracao do risco de mercado das operacdes contidas na carteira de negociagao,
sao utilizadas metodologias padronizadas do Banco Central do Brasil (BCB), que estabelece
critérios e condices para a apuracao das parcelas dos ativos ponderados pelo risco (RWA)
para a cobertura do risco decorrente da exposicao as taxas de juros, a variagao cambial, aos
precos de acdes e aos precos de mercadorias (commodities).

Para a mensuracao do risco das operacdes da carteira bancaria sujeitas a variacao das taxas
de juros, sdo utilizadas duas metodologias que avaliam o impacto no:

a) valor econémico (AEVE): diferenca entre o valor presente do reaprecamento dos fluxos em
um cenario-base e o valor presente do reaprecamento em um cenario de choque nas taxas de
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juros;

b) resultado de intermediacao financeira (ANII): diferenca entre o resultado de intermediacao
financeira em um cenario-base e o resultado de intermediacao financeira em um cenario de
choque nas taxas de juros.

O acompanhamento do risco de mercado e do IRRBB das Cooperativas é realizado por meio
da analise e avaliagdo do conjunto de relatérios, remetidos aos 6rgaos de governancga, comités
e alta administracao, que evidenciam, no minimo:

a) o valor do risco e o consumo de limite da carteira de negociacdo, nas abordagens
padronizadas pelo BCB;

b) os limites maximos do risco de mercado;

c) o valor de marcacao a mercado dos ativos e passivos da carteira de negociacao, segregados
por fatores de risco;

d) ovalordorisco e consumo de limite da carteira bancaria, nas abordagens de valor econémico
e doresultado de intermediacao financeira, de acordo com as exigéncias normativas aplicaveis
a cada segmento S3 e S4;

e) os descasamentos entre os fluxos de ativos e passivos, segregados por prazos e fatores de
riscos,

f) os limites maximos do risco de variacdo das taxas de juros (IRRBB);

g) a sensibilidade para avaliar o impacto no valor de mercado dos fluxos de caixa da carteira,
quando submetidos ao aumento paralelo de 1 (um) ponto-base na curva de juros;

h) o valor presente das posicdes, descontadas pela expectativa de taxa de juros futuros da
carteira de ativos e passivos;

i) o resultado das perdas e dos ganhos embutidos (EGL);
j) resultado dos cenarios de estresse.

Em complemento, sao realizados testes de estresse da carteira bancaria e de negociacao, para
avaliar a sensibilidade do risco a cenarios de estresse.

36.4 Risco de Liquidez

As diretrizes para o gerenciamento do risco de liquidez estao definidas na Politica Institucional
de Gerenciamento da Centralizacao Financeira, na Politica Institucional de Gerenciamento
do Risco de Liquidez e no Manual de Gerenciamento do Risco de Liquidez, aprovados pela
Diretoria e pelo Conselho de Administracdo do CCS, que prevé procedimentos, métricas e
acoes padronizadas para todas as entidades do Sicoob.

A estrutura de gerenciamento do risco de liquidez € compativel com a natureza das operagdes,
com a complexidade dos produtos e servicos oferecidos, e proporcional a dimensao da
exposicao aos riscos das entidades do Sicoob.

O Sicoob dispde de area especializada para o gerenciamento do risco liquidez, com o objetivo
de assegurar que o risco das entidades seja administrado de acordo com os niveis definidos
na Declaracdo de Apetite por Riscos (RAS) e com as diretrizes previstas nas politicas e nos
manuais institucionais.

O gerenciamento do risco de liquidez das entidades do Sicoob atende aos aspectos e padrdes
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previstos nos normativos emitidos pelos 6rgaos reguladores, aprimorados e alinhados
permanentemente com as boas praticas de gestao.

O risco de liquidez é definido como a possibilidade de a entidade ndo ser capaz de honrar
eficientemente suas obrigacBes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, incluindo as
decorrentes de vinculacdo de garantias, sem afetar suas operacdes diarias e sem incorrer
em perdas significativas, e/ou a possibilidade da entidade ndo conseguir negociar a preco
de mercado uma posicao, devido ao seu valor elevado em relacao ao volume normalmente
transacionado, ou em razao de alguma descontinuidade no mercado.

Os instrumentos de gerenciamento do risco de liquidez utilizados sao:

a) acompanhamento do risco de liquidez das Cooperativas, realizado por meio da andlise
e avaliacdo do conjunto de relatérios, remetidos a érgaos de governanca, comités e alta
administracao, que evidenciem, no minimo:

a.1) limite minimo de liquidez;

a.2) fluxo de caixa projetado;

a.3) aplicacao de cenarios de estresse;
a.4) definicao de planos de contingéncia.

b)elaboracdoderelatérios que permitamaidentificacdo e correcao tempestiva das deficiéncias
de controle e de gerenciamento do risco de liquidez;

c) existéncia de plano de contingéncia contendo as estratégias a serem adotadas para
assegurar condicdes de continuidade das atividades e para limitar perdas decorrentes do risco
de liquidez.

Sao realizados testes de estresse utilizando andlise de cenarios, com o objetivo de identificar
eventuais deficiéncias e situacdes atipicas que possam comprometer a liquidez das entidades
do Sicoob.

36.5 Riscos Social, Ambiental e Climatico

As diretrizes para o gerenciamento dos riscos social, ambiental e climatico é realizado com o
objetivo de conhecer e mitigar riscos significativos que possam impactar as partes interessadas,
além de produtos e servigos do Sicoob.

O Sicoob adota a Politica Institucional de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
(PRSAC) na classificacdo da exposicao das operacées de crédito aos riscos sociais, ambientais
e climaticos. A partir das orientacdes estabelecidas, é possivel nortear os principios e diretrizes
visando contribuir para a concretizacdao adequada a relevancia da exposicao aos riscos.

Risco Social: o processo de gerenciamento do risco social visa garantir o respeito a diversidade
e a protecao de direitos nas relagdes de negdcios e para todas as pessoas, avaliam impactos
negativos e perdas que possam afetar a imagem do Sicoob.

Risco Ambiental: o processo de gerenciamento do risco ambiental consiste na realizacdo de
avaliacdes sistémicas por meio da obtencao de informacdes ambientais, disponibilizadas por
orgao competentes, observando potenciais impactos.

Risco Climatico: o processo de gerenciamento do risco climatico consiste na realizacao de
avaliagdes sistémicas considerando a probabilidade da ocorréncia de eventos que possam
ocasionar danos de origem climatica, na observancia dos riscos de transicao e fisico.

Sicoob Credijustra - Relatério Anual - 2022

Os riscos social, ambiental e climatico sdo observados nas linhas de negécios do Sicoob,
seguindo os critérios de elegibilidade abaixo e avaliagao desenvolvidos e divulgados nos
manuais internos, em conformidade com as normas e regulamentacdes vigentes:

a) setores de atuacao de maior exposicdo aos riscos social, ambiental e climatico;

b) linhas de empréstimos e financiamentos de maior exposicdo aos riscos social, ambiental e
climatico;

c) valor de saldo devedor em operacbes de crédito de maior exposicdo aos riscos social,
ambiental e climatico.

As propostas de contrapartes autuadas por crime ambiental sdo analisadas por alcada
especifica.

O Sicoob nao realiza operacdes com contrapartes que constem no cadastro de empregadores
que tenham submetido trabalhadores a condi¢ces analogas as de escravo ou infantil.

36.6 Gerenciamento de Capital

O gerenciamentode capitaldascooperativaséumprocesso continuoecomposturaprospectiva,
que tem por objetivo avaliar a necessidade de capital de suas instituicdes, considerando os
objetivos estratégicos do Sicoob para o horizonte minimo de trés anos.

As diretrizes para o monitoramento e controle continuo do capital estao contidas na Politica
Institucional de Gerenciamento de Capital do Sicoob, a qual todas as instituicdes aderiram
formalmente.

O processo do gerenciamento de capital € composto por um conjunto de metodologias que
permitem as instituicdes identificar, avaliar e controlar as exposicdes relevantes, de forma a
manter o capital compativel com os riscos incorridos. Dispde, ainda, de um plano de capital
especifico, prevendo metas e projecdes de capital que consideram os objetivos estratégicos,
as principais fontes de capital e o plano de contingéncia; adicionalmente, sdao realizadas
simulacdes de eventos severos e condicdes extremas de mercado, cujos resultados e impactos
na estrutura de capital sdo apresentados a Diretoria e ao Conselho de Administracao.

36.7 Gestao de Continuidade de Negdcios

As diretrizes para a gestao de continuidade de negdécios encontram-se registradas na Politica
Institucional de Gestdo de Continuidade de Negdcios, aprovada pela Diretoria e pelo Conselho
de Administracao do CCS, que prevé procedimentos, métricas e acées padronizadas para todas
as entidades do Sicoob.

O processo de gestao de continuidade de negdcios se desenvolve com base nas seguintes
atividades:

a) identificacdo da possibilidade de paralisacdo das atividades;

b) avaliacdo dos impactos potenciais (resultados e consequéncias) que possam atingir a
entidade, provenientes da paralisacao das atividades;

c) definicdo de estratégia de recuperagao para a possibilidade da ocorréncia de incidentes;

d) continuidade planejada das operacdes (ativos de TI, pessoas, instalacGes, sistemas e
processos), considerando procedimentos para antes, durante e depois da interrupcao;

e) transicao entre a contingéncia e o retorno a normalidade (saida do incidente).
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O CCS realiza a Analise de Impacto (AIN) para identificar os processos criticos sistémicos, com
o objetivo de definir estratégias para a continuidade desses processos e, assim, resguardar o
negdcio de interrupgdes prolongadas que possam ameacar sua continuidade. O resultado da
AIN tem base nos impactos financeiro, legal e imagem.

Sao elaborados, anualmente, os Planos de Continuidade de Negdcios contendo os principais
procedimentos a serem executados para manter as atividades em funcionamento em
momentos de contingéncia. Os Planos de Continuidade de Negdcios sao classificados em
Plano de Continuidade Operacional (PCO) e Plano de Recuperacdo de Desastre (PRD).

Anualmente, sao realizados testes nos Planos de Continuidade de Negdcios para validar a sua
efetividade.

37. Seguros Contratados — Nao Auditado

A Cooperativa adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura
é considerada suficiente pela Administracao e pelos agentes seguradores para fazer face
a ocorréncia de sinistros. As premissas de riscos adotados, dada a sua natureza, ndo fazem
parte do escopo de auditoria das demonstracdes financeiras e, consequentemente, ndo foram
examinadas pelos nossos auditores independentes.

38. Plano Para a Implementacao da Regulamentacdao Contabil Estabelecida na Resolucao
CMN n° 4.966/2021

Em 25 de novembro de 2021, o Banco Central do Brasil emitiu a Resolucao CMN n° 4.966/2021,
que alterard os conceitos e critérios aplicaveis a instrumentos financeiros, convergindo com os
principais conceitos da norma internacional “IFRS 9 — Instrumentos Financeiros”.

A nova regra contabil entra em vigor a partir de 1° de janeiro de 2025, tendo os ajustes
decorrentes da aplicacdao dos critérios contabeis estabelecidos por esta norma registrados
em contrapartida a conta de sobras ou perdas acumuladas, pelo valor liquido dos efeitos
tributarios.

Dentre os requerimentos da nova norma, consta a necessidade de elaboragao de um plano de
implementacao. O referido plano foi aprovado pelo Conselho de Administracdo de todas as
Cooperativas participantes do Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil — Sicoob, durante
0 exercicio de 2022.

a) Resumo do Plano de Implementacao

Em atendimento ao disposto no inciso Il do paragrafo unico do artigo 76 da Resolu¢cdo CMN
n®4.966/2021, divulgamos a seguir, de forma resumida, o plano de implementacao da referida
regulamentacao:

Fase 1 - Avaliacao (2022): Engloba atividades de diagndstico para entendimento das principais
alteracbes contabeis originadas pela Resolucdo, mapeamento dos principais sistemas
impactados, elaboracdo de matriz com detalhamento dos planos de acdes identificados e
estabelecimento de cronograma com as respectivas designacdes de responsaveis. Para essa
fase foi contratada consultoria especializada para auxiliar no processo de avaliacao;

Fase 2 - Desenho (2023): Essa fase abrange as atividades de especificacoes das alteracdes
sistémicas necessarias, definicdo de arquitetura sistémica, desenho de estratégia de transicao,
novos processos e politicas.

Fase 3-Desenvolvimento (2023/2024): Compreende as atividades dos novos desenvolvimentos
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sistétmicos, metodologias de calculos (exemplo: método da taxa de juros efetiva, modelos de
perdas esperadas dos instrumentos financeiros), elaboracdo de “DE-PARA” do novo plano de
contas e alteracdes em roteiros contabeis.

Fase 4 — Testes e Homologacdes (2024): Engloba a fase dos testes das alteragdes sistémicas
(em ambiente de homologacao) e implantacao dos desenvolvimentos sistémicos testados;

Fase 5 — Atividades de transicao (2024): Definicdo do novo modelo de divulgacao, apuracdo do
balanco de abertura e calculo dos impactos da adocao inicial. Engloba também atividades de
treinamentos, paralelismo de alguns desenvolvimentos sistémicos prontos e novos processos;

Fase 6 — Adocao inicial (1° de janeiro de 2025): Adocao efetiva da norma.

,
.
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Antonio Jaime de Souza Alex Patrus Chagas de Almeida
Diretor Administrativo e Financeiro Diretor de Negécios

Elaine Cristina Neto
Contadora - CRC/MG 082.177/ O-0
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RELATORIO DA AUDITORIA INDEPENDENTE

RELATORIO
E PARECER

Relatorio do auditor independente sobre as demonstracdes contabeis

Ao Conselho de Administragéo, a Administragéo e aos Cooperados da
Cooperativa de Crédito de Livre Admisséo Ltda. - Sicoob Credijustra
Brasilia - DF

Opinido

Examinamos as demonstragdes contabeis da Cooperativa de Crédito de Livre Admisséo Ltda. -
Sicoob Credijustra, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2022 e as
respectivas demonstragdes de sobras ou perdas, do resultado abrangente, das mutagdes do
patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posi¢éo patrimonial e financeira do Sicoob Credijustra em 31 de
dezembro de 2022, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio
findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na segéo a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis”. Somos
independentes em relagdo a cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Outras informa¢des que acompanham as demonstracdes contabeis e o relatério do auditor

A administragao da Cooperativa é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o
Relatério da Administragéo.

Nossa opinido sobre as demonstragdes contabeis n&o abrange o Relatério da Administragéo e ndo
expressamos qualquer forma de concluséo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstragbes contabeis, nossa responsabilidade é a de ler o
Relatério da Administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragdes contabeis ou com o0 nosso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que ha distorgcdo relevante no Relatério da Administragdo, somos requeridos
a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administragdo e da governanga pelas demonstragées contabeis

A administracdo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacdo das demonstragdes
contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que ela determinou

como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes contabeis livres de distor¢céo
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

© Confederagéo Nacional de Auditoria Cooperativa — CNAC
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Na elaboragdo das demonstracdes contabeis, a administracdo € responsavel pela avaliacdo da
capacidade de a cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragédo das
demonstrac¢des contébeis, a ndo ser que a administracédo pretenda liquidar a cooperativa ou cessar
suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operagdes.

Os responsaveis pela governanga da cooperativa sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboragédo das demonstra¢des contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em
conjunto, estdo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de
seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras
e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As
distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e séo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as
decisdes econémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

Identificamos e avaliamos o risco de distor¢do relevante nas demonstragdes contabeis,
independente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgdo de distor¢éo relevante
resultante de fraude é maior do que proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato
de burlar os controles internos, e conluio, falsificacdo, omissédo ou representagdes falsas
intencionais.

Obtemos o entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da cooperativa.

Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela administragéo.

Concluimos sobre a adequagéo do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza significativa
em relagdo a eventos ou circunstancias que possam levantar duvida significativa em relagédo
a capacidade de continuidade operacional da cooperativa. Se concluirmos que existe
incerteza significativa devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgagbes nas demonstragbes contabeis ou incluir modificagdo em nossa
opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes
futuras podem levar a cooperativa a nao mais se manter em continuidade operacional.

Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o conteudo das demonstragdes contabeis,

inclusive as divulgagdes e se as demonstragdes contabeis representam as correspondentes
transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagcdo adequada.

© Confederagdo Nacional de Auditoria Cooperativa — CNAC
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Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Brasilia/DF, 6 de margo de 2023.

CNAC

Conlwdarscio Noconal de Audaona Caoperat

@ simrre

Nestor Ferreira Campos Filho

Contador CRC/DF 013421/0-9
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4 S|CO°B COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAOQ LTDA. - SICOOB CREDIWUSTRA
Credijustra

PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da Cooperativa de Crédito de Livre Admissao Ltda - SICOOB Credijustra,
no exercicio de sua atribuicbes legais e estatutarias, reuniu-se para examinar livros,
documentos, demonstracdes financeiras, relatorios operacionais do 1° e do 2° semestre,
relatérios do controle interno do Sicoob Planalto Central e do Sicoob Nova Central e, ainda,
relatério de auditores independentes CNAC, relativos ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2022, tendo verificado que toda a documentagdo examinada encontra-se em
perfeita ordem e exatiddo, razdo pela qual o parecer é favoravel a aprovagdo das contas

anuais em Assembleia Geral Ordinaria.

Brasilia, 13 de margo de 2023.

Rafael Simdes Espirito Santo
Conselheiro Fiscal (Coordenador)

Nilson José Gomes Barros
Conselheiro Fiscal (Secretario)

Francisco de Assis Teixeira Leal
Conselheiro Fiscal (Membro)

Conselho Fiscal - SICOOB Credijustra
SCE 02, Bloes D, Edficio Oscar Niemeyer, Salas 4021405
Brasilia-DF, CEP: TO316-800, Telafone: (61) 32472600

E-niail conseth fscabSleresiustra, com br

D4Sign b

Documento assinado eletronicamer onforme MP 2.200-2/01, Art. 10%, §2.

Credijustra

Relatério da Administracdo 31 de dezembro de 2022
COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO LTDA.
Bem-vindos, cooperados e comunidade.

Seguindo o principio da informacgdo e prezando pelo valor da transparéncia, apresentamos neste
documento as Demonstragdes Financeiras relativas ac exercicio findo em 31 de dezembro de
2022 da cooperativa financeira SICOOB CREDIJUSTRA.

Agui vocé também vai conhecer um pouco mais sobre a cooperativa e os resultados que
alcangamos juntos no periodo. Esperamos que aprecie o conteldo e descubra em nossos
numeros a forga do cooperativismo financeiro.

Boa leitura!
1. Contexto Sicoob

Formado por centenas de cooperativas financeiras espalhadas por todo o Brasil e presente em
cerca de 2,2 mil municipios, o Sicoob € um dos maiores sistemnas financeiros do pais. Juntas, as
cooperativas somam mais de 7 milhdes de cooperados que constroem juntos um mundo com
mais cooperagdo, pertencimento, responsabilidade social e justica financeira.

2. Sustentabilidade

Visando estruturar um ambiente de sustentabilidade sistémica que integre as praticas sociais,
ambientais e de govemnanca (ESG) ao modelo de negécios do Sicoob, todas as organizacbes do
Sistema estio se mobilizando em torno do Pacto pelo Desenvolvimento Sustentavel,

Para traduzir acs cooperados e &s comunidades 0s nossos compromissos, contamos com um
Plano de Sustentabilidade, Agenda e Relatdrio de Sustentabilidade, alinhados ao nosso plano
estratéegico e aderente as diretrizes do Banco Central do Brasil voltadas & Politica de
Responsabilidade  Social, Ambiental e Climatica. Quer saber mais? Acesse
www sicoob.com.br/sustentabilidade.

3. Nossa cooperativa

O SICOOEB CREDIJUSTRA & uma instituicdo financeira cooperativa voltada para fomentar o
crédito para seu plblico-alvo, os cooperados, que, além de contar com um portfélio completo de
produtos e servigos financeiros, tém participagio nos resultados financeiros e contribuem para o
desenvolvimento socioecondmico sustentdvel de suas comunidades.

4, Politica de Credito

MNossa atuagdo da-se principalmente por meio da concessdo de empréstimos e captagio de
depodsitos. Concessio essa que é realizada para cooperados apds prévia analise, respeitando
limites de algadas pré-estabelecidos que devem ser observados e cumpridos. Realizamos, ainda,
consultas cadastrais e analises através do "RATING" (avaliagdo por pontos), buscando assim
garantir ao maximo a liguidez das operagdes.

Nossa politica de classificagéo de risco de crédito estd de acordo com a Resolugdo CMN n°
2.682/99, havendo uma concentragio de 93,36% nos niveis de "AA" a “C".

www.credijustra.com.br

SCS 02, Bloco D, Ed. Oscar Niemeyer Salas 402/405
70316-900 - Brasilia - DF

Telefone: 61 3247-4600

117




118

¥sICOOB

Credijustra

5. Governanca Corporativa

A participacdo nas decisGes € um valor que permeia nosso negocio, por isso cada cooperado
tem direito a voto nas assembleias. Entre as decisOes, esta a eleicdo do Conselho de
Administracdo, que é responsavel pelas decisGes estratégicas.

Os atos da administragéo da cooperativa, bem como a validagdo de seus balancetes mensais e
do balanco patrimonial anual, sdo realizados pelo Conselho Fiscal que, também eleito em
Assembileia, é responsavel por verificar esses assuntos de forma sistematica. Ele atua de forma
complementar ao Conselho de Administragdo. Neste mesmo sentido, a gestao dos negécios da
cooperativa no dia a dia é realizada pela Diretoria Executiva.

A cooperativa possui ainda um Agente de Controles Internos, supervisionado diretamente pelo
Diretor responsavel pelo gerenciamento continuo de riscos. O objetivo & acompanhar a aderéncia
aos normativos vigentes, sejam eles intenos efou sistémicos (SICOOB NOVACENTRAL e
Sicoob Confederagéo), bem como aqueles oriundos da legislacdo vigente.

Os balangos da cooperativa sdo auditados por auditor externo, que emite relatérios, levados ao
conhecimento dos Conselhos e da Diretoria. Todos esses processos sdo acompanhados e
fiscalizados pelo Banco Central do Brasil, 6rgdo ao qual cabe a competéncia de fiscalizar a
cooperativa.

Tendo em vista o risco que envolve a intermediacdo financeira, a cooperativa adota ferramentas
de gestdo como o Manual de Crédito, que foi aprovado, como muitos outros manuais, pelo Sicoob
Confederagdo e homologado pela central.

Além do Estatuto Social, seguimos regimentos e regulamentos, entre os quais destacamos o
Regimento Interno, o Regimento do Conselho de Administragdo, o Regimento do Conselho Fiscal
e o0 Regulamento Eleitoral.

A cooperativa adota procedimentos para cumprir todas as normas contabeis e fiscais. Além
disso, os integrantes da nossa cooperativa estdo em harmonia com o Cédigo de Etica e de
Conduta Profissional proposto pelo Sicoob Confederagéo.

Todos esses mecanismos de controle, além de necessarios, sdo fundamentais para levar aos
cooperados e a sociedade a transparéncia da gestdo e de todas as atividades desenvolvidas
pela instituigdo.

6. Sistema de Ouvidoria

E um canal de comunicagdo com o0s nossos cooperados e integrantes das comunidades onde
estamos presentes, em que sdo atendidas manifestagdes sobre nossos produtos.

No exercicio de 2022, o SICOOB CREDIJUSTRA registrou o total de 81 (oitenta e uma)
manifestagdes sobre a qualidade dos produtos e servicos oferecidos pela cooperativa. Das
reclamagdes, 30 (trinta) foram consideradas procedentes e resolvidas dentro dos prazos
regulamentares, conforme legislagao vigente.

7. Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito

O FGCoop & uma associacdo civil sem fins lucrativos criada para tornar as cooperativas
financeiras tdo competitivas quanto os bancos comerciais e proteger as pessoas que depositam
sua confianga em cooperativas financeiras regulamentadas. Ele assegura que o cooperado
receba seu dinheiro de volta nos casos de eventual intervengdo ou liquidagdo da cooperativa
financeira pelo Banco Central do Brasil, até o limite de R$ 250 mil (duzentos e cinquenta mil
reais) por CPF ou CNPJ.

www.credijustra.com.br

SCS 02, Bloco D, Ed. Oscar Niemeyer Salas 402/405
70.316-900 - Brasilia - DF
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De acordo com o artigo 2° da Resolugdo CMN n® 4.284, de 05/11/2013, a contribuicido mensal
ordinaria das instituicbes associadas ao Fundo € de 0,0125%, dos saldos das obrigagtes
garantidas, que abrangem as mesmas modalidades protegidas pelo Fundo Garantidor de
Créditos dos bancos, o FGC, ou seja, os depositos a vista e a prazo, as letras de crédito do
agronegocio, entre outros.

8. Demonstracdes dos Resultados da Cooperativa
Data-base: 31 de dezembro de 2022.

Unidade de Apresentagdo: reais.

[Grandes nimeros % de variagio | 31/12/2022 31/12/2021
obras ou Perdas do Exercicio - antes do Juros ao Capital -24,21%  4.829.543 65 6.372.400,23
atriménio Liquido 6,25% 61.550.241,96( 57.929.237 54

Ativos 11,14%{ 394.785.283,02| 355.226.723,64

Depdsitos na Centralizagao Financeira 18,08% 150.,598.764,520 127.541.948,14|

[NGmero de cooperados I % de variagdo [ 3nzz022 | 31122021 |

[Total | 37,64%] 13.658] 9.923]

Carteira de Crédito % de variagio 31112/2022 31/12/2021 |

Carteira Comercial 6,17%] 212.151.465, 199.829 216,30

Total 6,17%] 212.151.465,79| 199.829.216,30|

Os Vinte Maiores Devedores representavam na data-base de 31/12/2022 o percentual de 4,17%
da carteira, no montante de R$ 8.873.706,67.

Captagoes % de variagdo 31/12/2022 31122021

Depositos a vista 28,83%) 51.277.941,30) 39.801.701,27|
Depositos a prazo 16,99%) 268.449 159,83 229.472.261.83
Total 18,74% 319.727.101,13] 269.273.963,10)

Os Vinte Maiores Depositantes representavam na data-base de 31/12/2022 o percentual de
26.,31% da captagdo, no montante de R$ 84.115.811,64.

[ Patriménio de referéncia [ % devarlagio | 31/12/2022 T 3171212021 |
[Total | -10,44%] 28.365.330,82] 31.671.034.17]

9. Agradecimentos

Agradecemos aos nossos cooperados pela preferéncia e confianga e aos empregados pela
dedicacdo.

Conselho de Administracao e Diretoria Executiva.

BRASILIA-DF, 31 de dezembro de 2022,

www.credijustra.com.br
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EQUIPE
GESTORA

Conselho de Administracao Diretoria Executiva
NEWTON JOSE CUNHA BRUM - PRESIDENTE ALEXANDRE DE JESUS COELHO MACHADO - DIRETOR PRESIDENTE
JOAO VASCONCELOS CARVALHO - VICE-PRESIDENTE ANTONIO JAIME DE SOUZA - DIRETOR ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO
SERGIO DE SOUSA CORDEIRO - SECRETARIO ALEX PATRUS CHAGAS DE ALMEIDA - DIRETOR DE NEGOCIOS

ANTONIO DE ALMEIDA BAIAO - CONSELHEIRO EFETIVO
DEISE ALEXANDRA KOERBER - CONSELHEIRO EFETIVO

DENYS VALERIO DE VASCONCELOS - CONSELHEIRO EFETIVO Conselho Fiscal

EDILSON FRANKLIN DE MEDEIROS - CONSELHEIRO EFETIVO RAFAEL SIMOES ESPIRITO SANTO (COORDENADOR)
JOSE CARLOS DA SILVA FARIAS - CONSELHEIRO EFETIVO NILSON JOSE GOMES BARROS (SECRETARIO)
MARCIA ELENA DUTRA PEREIRA - CONSELHEIRO EFETIVO FRANCISCO DE ASSIS TEIXEIRA LEAL - EFETIVO
MILTONIEL NARCISO SOBRAL SANTOS - CONSELHEIRO EFETIVO LAILTON JOSE RAMOS MELO - SUPLENTE

CLAUDIA NASSIF JABER - CONSELHEIRO SUPLENTE MARCOS WAGNER MAINIERI - SUPLENTE

DANIEL BRAGA DE LIMA - CONSELHEIRO SUPLENTE DAVI DA COSTA AIRES DE OLIVEIRA - SUPLENTE
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