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boas histórias para contar do 
ano que passou. Não tivemos 
provisionamentos advindos da 
incorporação realizada pela 
cooperativa com Guarulhos, 
que já apresenta resultados 
positivos.

Os resultados descolaram da 
variável que mais desequili-
brou em 2021: a taxa de infla-
ção. Isso porque os emprés-
timos da Uni Sudeste são em 
sua maioria indexados ao CDI, 
o que não ocasiona grandes 
impactos. Destaca-se também, 
entre pontos positivos do ano, 
a melhoria da receita de pro-
dutos, que foi tão relevante que 
sozinha já é suficiente para co-
brir a folha de pagamento.

A cooperativa observa que o 
comportamento do cooperado 
revela pontos otimistas, como 
a identificação que eles já 
voltaram a empreender, de-

Júlio César Ferreira da Silva
Presidente do Conselho de
Administração

MENSAGEM DA
DIRETORIA E DO 
CONSELHO

As histórias que serão conta-
das de 2021, pelo menos no 
aspecto econômico, não se-
rão as melhores. A expectati-
va frustrada de retomada da 
economia continua no sistema 
produtivo brasileiro, no entan-
to, o Sicoob Uni Sudeste tem 

mandando mais crédito para 
novos investimentos. Outro 
ponto de evolução foi o maior 
uso dos canais digitais au-
mentando o volume de negó-
cios. 

O Sicoob Uni Sudeste ampliou 
seus resultados com a possibi-
lidade de atuar na área empre-
sarial, aumentando nosso leque 
de negócios, após a incorpora-
ção.  Com orientação do CCS e 
da Central Sicoob Uni, a coope-
rativa adotou uma estratégia 
de franca expansão, ocupando 
uma parte da área de atuação, 
movimento que será ampliado 
em 2022, quando pretendemos 
dobrar o número de pontos de 
atendimento, difundindo o co-
operativismo por todos estes 
locais. Destaca-se que os resul-
tados se devem ao comprome-
timento e profissionalismo da 
nossa equipe, de colaborado-
res e dirigentes, assim como da 
ação proativa e determinada 
dos nossos cooperados.  

ESTRATÉGIA 
BEM-SUCEDIDA
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COOPERADOS

COOPERATIVA CENTRAL

CENTRO COOPERATIVO SICOOB (CCS)

ESTRUTURA SISTÊMICA
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 P R O C E S S A D O R A  E  B A N D E I R A  D E  C A R T Õ E S
E N T I D A D E  F E C H A D A  D E  P R E V I D Ê N C I A  C O M P L E M E N T A R

S E G U R A D O R A  D O  R A M O  V I D A  E  P R E V I D Ê N C I A
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COOPERATIVA SINGULAR
COOPERADOS

COOPERATIVA CENTRAL

CENTRO COOPERATIVO SICOOB (CCS) Promover soluções e
experiências inovadoras e 
sustentáveis por meio de 
cooperação.

Missão

Respeito e Valorização
das Pessoas;
Cooperativismo e Sustentabilidade;
Ética e Integridade;
Excelência e Eficiência;
Liderança Inspiradora;
Inovação e Simplicidade.

Valores

Ser referência em cooperativismo, 
promovendo o desenvolvimento 
econômico e social das pessoas e 
comunidade.

Visão

Conectar pessoas para
promover justiça financeira
e prosperidade.

Propósito 7 Princípios do
Cooperativismo

2
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Adesão livre
e voluntária.

Gestão
democrática.

Participação econômica
dos membros.

Autonomia
e independência.

Educação, formação
e informação.

Intercooperação.

Interesse pela
comunidade.
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DO SICOOB
UNI SUDESTE

NOSSA EVOLUÇÃO
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COOPERADOS

DEPÓSITOS TOTAIS
EM R$ MIL

2018 2019 2020 2021

175,11%

10,05%
5.232

7.074

13.080

14.394

2018 2019 2020 2021

96,34%

178.365

203.503

356.760 350.206
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CARTEIRA DE CRÉDITO
EM R$ MIL

PATRIMÔNIO LÍQUIDO
EM R$ MIL

2018 2019 2020 2021

137,83%

31,13%
112.850

134.855

204.674

268.387

2018 2019 2020 2021

187,00%

32,02%
24.383

32.017

53.006

69.978
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ATIVO TOTAL
EM R$ MIL

SOBRAS DO EXERCÍCIO
EM R$

2018 2019 2020 2021

116,42%

5,76%207.967

242.579

425.577
450.075

2018 2019 2020 2021

271,89%

159,51%
3.811.102

5.592.368 5.461.366

14.172.988
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ÍNDICE DE EFICIÊNCIA PADRÃO

RENTABILIDADE DO PL (-JCP): ROE

2018 2019 2020 2021

5,52%

59,96
57,50

60,46

54,49

2018 2019 2020 2021

19,65

25,72
24,59

14,02

30,89%

83,45%
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RENTABILIDADE DO ATIVO - ROA

GANHO SOCIAL

2018 2019 2020 2021

3,67

2,81

4,20

3,61

38,20%

107,74%

CHEQUE ESPECIAL PF 7,01% 6,82% R$ 110.162
CONSIGNADO 1,48% N/D -
EMPRÉSTIMOS 2,47% 1,14% R$ 38.942.604
FINANCIAMENTOS VEÍCULOS - PF 1,72% 1,05% R$ 693.181
CARTÃO CRÉDITO (ROTATIVO) 13,05% 7,70% R$ 531.849
CARTÃO CRÉDITO (PARCELADO) 8,50% 6,80% R$ 80.092
CONTA GARANTIDA 2,56% 6,95% R$ -3.025.066
TÍTULOS DESCONTADOS 1,87% 1,44% R$ 484.090
CRÉDITO RURAL (PJ)1 0,51% N/D -
FINANCIAMENTOS VEÍCULOS - PJ 1,10% 1,12% R$ -22.224
FINANCIAMENTOS BENS E SERV - PJ 1,34% 1,32% R$ 4.830

Total juros
TARIFAS PF2 R$ 32,91 R$ 3,07 R$ 2.727.171
TARIFAS PJ3 R$ 145,49 R$ 15,17 R$ 6.297.679

Total tarifas
CONSÓRCIO4 IMÓVEIS 18,67% 8,80% R$ 14.700
CONSÓRCIO4 CAMINHÕES 12,84% 7,53% R$ 227
CONSÓRCIO4 VEÍCULOS 13,96% 7,08% R$ 7.272
CONSÓRCIO4 MOTOS 14,06% 8,11% R$ 407
CONSÓRCIO4 OUTROS BENS 13,84% 9,00% R$ 5
CONSÓRCIO4 SERVIÇOS 17,68% 8,54% R$ 135

Total consórcio
Captação (remuneração) DEPÓSITOS A PRAZO 0,50% 0,34% R$ -5.504.037
Total captação

ADQUIRÊNCIA DÉBITO (MDR) 1,88% 1,92% R$ -14.220
ADQUIRÊNCIA CRÉDITO (MDR) 3,75% 2,98% R$ 171.559
ADQUIRÊNCIA PARCELADO (MDR) 9,58% 3,54% R$ 3.497.401
ADQUIRÊNCIA (ANTECIPAÇÃO) 3,39% 2,78% R$ 631.401

Total adquirência

Economia total
R$ - R$ 14.172.988

R$ 59.802.212
R$ 11.643

R$ 5.136

4 Os valores de consórcios são calculados pela soma das cotas ativas no período de referência. Para efeito de cálculo considera-se a taxa de administração mensal equivalente ao período analisado.

5 Assembleia Geral Ordinária.

*Dados prévios. Informação não auditada.

Fonte: Centro Cooperativo Sicoob, Banco Central do Brasil e CardMonitor.

Nota: Taxas do SFN (média do período)/Não constam os produtos Seguros e Previdência, devido à impossibilidade de obtenção das taxas médias de mercado.

Elaboração: Centro Cooperativo Sicoob - Estratégia e Gestão/Inovação e Análise de Mercado.

1 Informado somente o crédito rural PJ, pois o Banco Central não disponibiliza a taxa média do SFN de crédito rural PF.

2 Tarifas SFN PF: valor médio "Pacote Padronizado de Serviços III" (Tabela II anexa à Resolução CMN nº 4.196, de 15 de março de 2013).

3 Tarifas SFN PJ: média dos valores dos pacotes de serviços para PJ (Banco do Brasil, Caixa Econômica Federal, Bradesco, Itaú e Santander) sem considerar o segmento “grandes empresas”.

R$ 4.286.142
R$ 45.629.224

Sobras brutas à disposição da AGO5
Economia total + Sobras brutas à disposição da AGO

COOPERADOS ATIVOS
VALOR ECONOMIZADO (MÉDIA POR COOPERADO ATIVO)

Tarifas

R$ 9.024.851

Consórcio4

R$ 22.748

R$ -5.504.037

Adquirência

PRODUTOS
SFN 

TAXA MÉDIA MENSAL
COOPERATIVA

 TAXA MÉDIA MENSAL
VALOR 

ECONOMIZADO NO PERÍODO

Juros

R$ 37.799.520

DATA BASE: 12/2021
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AGÊNCIAS

MINAS GERAIS

SÃO PAULO

5631 - Cataguases
Rua Coronel Paulino Fernandes,
40, Lojas 01 e 02 – Centro,
Cataguases - MG
(32) 3421-9555

5631 - Ubá (Sede)
Rua Vinte e Dois de
Maio, 57, Centro,
Ubá - MG
(32) 3531-4941

5631 - Juiz de Fora
Rua Espírito Santo, 911 , Centro,
Juiz de Fora - MG
(32) 3232- 3164

5631 - Viçosa
Rua Virgílio Val, 26, Centro,
Viçosa- MG
(32) 3892-4424

5631 - Muriaé
Rua Dr. Antônio Canedo,
100, Centro,
Muriaé - MG
(32) 3722-6200

5631 - Guarulhos (Escritório de 
Negócios)
Associação Paulista de Medicina 
Rua Darcy Vargas, 64, Centro,
Guarulhos - SP
(11) 2087-1390

5631 - Leopoldina
Rua José Peres, 56, loja B, Centro,
Leopoldina - MG
(32) 3441-5775

5631 - Ponte Nova
Av. Dr. Otávio Soares, 108,
loja 05, Palmeiras,
Ponte Nova - MG
(31) 3817-2268

5631 - Visconde do Rio Branco 
Praça 28 de setembro,
250, loja 8, Centro,
Visconde do Rio Branco - MG
(32) 3551-4350

5631 - Guarulhos
(Cumbica)
Avenida Santos Dumont,
1975, Cumbica,
Guarulhos - SP 
(11) 2087-1390

5631 - Guarulhos
Avenida Paulo Faccini, 216, 
Macedo, 
Guarulhos - SP
(11) 2087-1390
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Diretoria Executiva
Diretor-Presidente
Bruno Pena do Carmo

Diretora Administrativa e Financeira
Bianca da Silva Noronha  

Diretor de Negócios
Márcio Antunes do Nascimento

Conselho de Administração
Presidente: Júlio César Ferreira da Silva
Vice-presidente: Roberto Kioshi Gushken
Conselheiros:
Alcides Barata Filho       
Carlo Rodrigo Moraes Duarte      
Geraldo Magela de Oliveira Rezende       
João Batista Martins        
Maurício de Abreu Lima Campos
Narley Guerson Rodrigues          
Raul Augusto Araújo Júnior        
Roberto Travenzolli Abreu da Silva         
Ronaldo Chaves Gaudio  
Sérgio José Alves Macedo

Conselho Fiscal efetivo
Antônio Queiroz 
Gilberto de Oliveira Ribeiro         
Luiz Sérgio Vieira de Almeida
Conselho Fiscal suplente
Antônio Cláudio Gomes Pinto Coelho    
Moisés Arantes da Silva
Coordenador
Gilberto de Oliveira Ribeiro 
Secretário
Luiz Sérgio Vieira de Almeida

Diretoria e Conselhos

RIO DE JANEIRO ESPÍRITO SANTO

AGÊNCIA DIGITAL

Agência digital
Atendimento online
pelo número de WhatsApp:
Gerente Digital: (32) 8424-8843
Assistente Digital: (31) 9692-9134

5631 - Petrópolis
Rua General Osório, 55, Centro,
Petrópolis  - RJ
(24) 3065-3884

5631 - Nova Iguaçu
Rua Sebastião Herculano, 135, 
Centro, Nova Iguaçu - RJ
(21) 3584–9281

5631 - Cachoeiro de Itapemirim
Av. Francisco Lacerda de Aguiar,
75, Bairro Gilberto Machado,
Cachoeiro de Itapemirim - ES 
(28) 3521-6822

5631 - Rio de Janeiro
Av. Marechal Câmara, 210,
Loja A, Centro,
Rio de Janeiro-RJ 
(21) 2544-5522

5631 - Rio de Janeiro
(Copacabana)
Avenida Atlântica, 1896,
Lojas A e B, Copacabana,
Rio de Janeiro-RJ
(21) 2497-1555  




