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PALAVRA DO PRESIDENTE

Temos a satisfacao de consolidar a cada dia nossa cooperativa
como um importante instrumento facilitador para a obtencao de
recursos e concretizacao de planos dos nossos cooperados.

Criada em 1976, com a politica operacional baseada na ajuda mutua, a instituicao
vem viabilizando ao seu quadro social a conquista de uma melhor qualidade de vida,
cumprindo, assim, seu papel de promover uma economia social e solidaria.

Com o intuito de orientar e promover a educacao cooperativista, elaboramos este
Manual do Cooperado, com informacdes sobre nossa cooperativa. Assim vocé pode
ficar ciente de todas as vantagens, os beneficios e diferenciais que ofertamos.

E nosso compromisso garantir a transparéncia nas acdes da Diretoria e a efetiva
participacao do cooperado no desenvolvimento do SICOOB CECREF. Acreditamos

que, assim, estaremos promovendo uma gestdo democratica e atuante.

Saudac0Oes Cooperativistas,

EUGENIO DE SOUZA COSTA v
Presidente do Conselho de Administracdo



O SICOOB CECREF

3@ NOSSA COOPERATIVA POSSUI UM PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO BASEADO EM MISSAO, VISAO E VALORES
ORGANIZACIONAIS, 0S QUAIS APRESENTAMOS COM MUITO ORGULHO.

——0 TEMOS COMO MISSAO

Oferecer solucdes financeiras e sociais sustentaveis aos cooperados e
dependentes, contribuindo para o seu desenvolvimento econémico e social.

—O NOSSA VISAO

Ser reconhecida por seus cooperados, colaboradores e sociedade em geral pela
exceléncia de suas operacdes e qualidade de seus produtos e servicos.

0 0S VALORES QUE SAO O SUSTENTACULO
DE NOSSA COOPERATIVA PERPASSAM POR:

 Cooperativismo

« Etica

* Respeito
 Responsabilidade
» Comprometimento

« Transparéncia v




ESTRUTURAE
FUNCIONAMENTO
DO SICOOB CECREF

ASSEMBLEIA

E o 6rgdo supremo da cooperativa, a instancia maior de decisdo. E a
reunidao de todos os associados, com poderes para decidir os negécios
relativos ao objetivo da sociedade e tomar as resolucdes convenientes
ao seu funcionamento, desenvolvimento e defesa, desde que
constantes da Ordem do Dia (parte do Edital de Convocacao para a
Assembleia Geral).

LEI DO COOPERATIVISMO N° 5.764,
DE 16 DE DEZEMBRO DE 1971.

Define a Politica Nacional de Cooperativismo, institui o regime
juridico das sociedades cooperativas, e da outras providéncias.

O Existem dois tipos de Assembleia Geral: v




ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA (AGO)

E realizada, obrigatoriamente, uma vez por ano, no decorrer dos quatro
primeiros meses apds o término do exercicio civil. S3o apresentados e
discutidos assunto como:

—> Prestacao de contas da administracao;

—> Destinacao das sobras liquidas ou das perdas apuradas no exercicio;

- Eleicao dos membros do Conselho de Administracao ou Diretoria e
do Conselho Fiscal;

- Fixacao de honorarios para os érgaos de administracao e
fiscalizacado, quando previsto no Estatuto Social;

—> Outros assuntos, desde que constem no Edital de Convocacao, e que
nao sejam exclusivos da Assembleia Geral Extraordinaria;
As deliberagdes da Assembleia Geral Ordinaria devem ser aprovadas
pela maioria simples de votos dos presentes.
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ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA (AGE)

E realizada em qualquer época, sempre que necessario. Alguns assuntos
somente podem ser deliberados neste tipo de Assembleia, devendo ser
aprovados pelo voto de dois tercos dos associados presentes. Podemos
citar como exemplos:

-> Reforma do Estatuto Social;

-=> Fusao, incorporacao ou desmembramento da cooperativa;

= Mudanca de objeto social;

-=> Dissolucao voluntaria da cooperativa e nomeacao do liquidante;

—> Aprovacao das contas do liquidante;

As demais deliberacdes na AGE sao tomadas, também, por maioria
simples dos presentes.
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CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

Presidente SICOOB CECREF
Eugénio de Souza Costa

Antonio Feliciano da Silva

Carlos Roberto Pereira da Silva
Eliane de Fatima Fernandes Lima
Hedimar José da Silva

Heloisa Helena Santos Biagini
Lourdes Domingos Nogueira

Masbel Fernandes da Silva
Nely Pereira Mateus

CONSELHO FISCAL

Coordenador do Conselho Fiscal
Thiago Henrique Torres Alvares

Jéssica Lellis Gomes Dias
Poliana Rodrigues de Souza
Romulo Lima Barroso de Queiroz
Natalia Priscila Rocha

Wagner da Silva Alves

DIRETORIA EXECUTIVA

Diretora coordenadora
Marilene Rancanti Rodrigues Pévoas

Diretor adm. e financeiro
Fabricio Sampaio Dias

Diretor de negdcios
Rubens de Paulo Ribeiro




COOPERATIVAS X BANCOS

COOPERATIVAS

Sociedades simples, de pessoas,
sem fins lucrativos.

SAIBA IDENTIFICAR AS DIFERENCAS

W @ &

BANCOS

Sociedades empresarias, de
capital, que priorizam o lucro
para os acionistas.

Cada pessoa é dona.

Cada pessoa é cliente.

Taxas, tarifas e juros reduzidos.

Taxas, tarifas e juros em
percentual elevado.

As sobras (resultados positivos)
sao distribuidas entre os
cooperados, proporcionalmente
as suas operacdes na cooperativa
em cada exercicio.

O lucro liquido fica a disposicao
dos acionistas,
proporcionalmente

ao numero de acgdes.

Relacionamento e atendimento
personalizados.

Atendimento padronizado

e em massa. v



QUEM PODE SE
ASSOCIAR?

Podem ser cooperados do Sicoob Cecref:

« Empregados dos estabelecimentos hospitalares de
Belo Horizonte, Regido Metropolitana de BH e Zona
da Mata do estado de Minas Gerais;

» Familiares de associados;

« Pessoas Juridicas, sem fins lucrativos, cujos sécios
integrem obrigatoriamente o quadro de associados
da cooperativa, e as controladas por esses associados;

« Funciondrios da prépria cooperativa, empregados
das pessoas juridicas associadas e daquelas cujo
capital participe da cooperativa;

« Aposentados que, quando em atividade, atendiam
aos critérios estatutarios de associacao;

» Pais, conjuge ou companheiro(a),

vilivo(a),
dependente(s) legal(is) do associado e pensionista do
associado falecido e familiares;

« Prestadores de servico em cardter ndo eventual a
cooperativa, FHEMIG e outras fundacdes correlatas,
incluindo hospitais e clinicas;

e Associados da ACEPA - Associacdo Central dos

Empregados da EPAMIG (Empresa de Pesquisa
Agropecuaria de Minas Gerais).
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CAPITAL SOCIAL

Ao se associar ao Sicoob, vocé adquire cotas da sua cooperativa. O valor
dessas cotas é depositado na Conta Capital, uma conta individual, aberta
em seu nome. As suas cotas, juntamente com as dos outros associados,
integram o capital social da cooperativa. Assim, quanto mais cotas vocé
adquire, mais capitalizada serd a sua cooperativa e maior a sua
participacao no crescimento dela.

Invista na sua Conta Capital. Os beneficios sao muitos:

* Vocé investe no que é seu;

* Incrementa o volume de recursos disponiveis para as operacdes de
crédito e financiamento da cooperativa;

* Quanto mais o associado investe em capital, mais forte a cooperativa
fica e melhores resultados esta pode gerar.

* Invista no presente, para colher resultados no futuro!

RESGATE EVENTUAL DEMISSZ\O/ ELIMINA(;Z\O*
DO CAP'TAL* *mais informacdes no Estatuto Social.

*mais informacdes no Estatuto Social. v




DIREITOS DOS COOPERADOS

Segundo o estatuto padrdo do Sicoob (SICOOB, 2016), sao direitos dos
cooperados:

 tomar parte nas Assembleias Gerais, discutir e votar os assuntos que nelas
forem tratados, ressalvadas as disposicoes legais ou estatutarias;

« ser votado para os cargos sociais, desde que atendidas as disposicdes legais ou
regulamentares pertinentes;

e propor, por escrito, medidas que julgar convenientes aos interesses sociais;

« beneficiar-se das operacdes e dos servicos prestados pela cooperativa,
observadas as regras estatutarias e os instrumentos de regulacao;

e examinar e pedir informacdes, por escrito, sobre documentos, ressalvando-se os
protegidos por sigilo;

« tomar conhecimento dos normativos internos da cooperativa;

 demitir-se da cooperativa quando Lhe convier;

* 0 associado presente a Assembleia Geral tera direito a um voto, qualquer que
seja 0 numero de suas quotas-partes.

v




DEVERES DOS COOPERADOS

Conforme dispde o modelo de estatuto padrao do Sicoob, apresentado no MIG
Regulacao Institucional (SICOOB, 2016), sao deveres dos cooperados:

- satisfazer, pontualmente, os compromissos que contrair com a cooperativa;

« cumprir as disposicdes do Estatuto Social, dos regimentos internos, das

deliberacdes das Assembleias Gerais, do Conselho de Administracao, da Diretoria

Executiva, bem como dos instrumentos de normatizacao sistémicos destinados

direta ou indiretamente aos associados;

« zelar pelos interesses morais, éticos, sociais e materiais da cooperativa;

* respeitar as boas praticas de movimentacao financeira, tendo sempre em vista

que a cooperacao é obra de interesse comum ao qual nao se deve sobrepor

interesses individuais;

- realizar suas operacdes financeiras preferencialmente na cooperativa;

« manter suas informacdes cadastrais atualizadas;

« nao desviar a aplicacao de recursos especificos obtidos na cooperativa para
finalidades ndao propostas nos financiamentos, permitindo, quando for o caso,
ampla fiscalizacdo da cooperativa, do Banco Central do Brasil e das
instituicdes financeiras envolvidas na concessao;
 responder pela parte do rateio que Lhe couber relativo as perdas apuradas

no exercicio.



CONHECA NOSSOS

PRODUTOS E SERVICOS

CONTA-CORRENTE

sem taxa de manutencao.

LINHAS DE CREDITO . -
Todas as linhas estéo

- Consignado em folha de pagamento; Csujeitas a andlise de crédito)

- Débito em conta-corrente;

- Antecipacao do Imposto de Renda e do 13°;

- Cheque Especial Plus, com 11 dias sem juros e a menor taxa do mercado.

ﬁ LIMITE PRE-APROVADO

de 40% do valor liquido do salario para quem
tem portabilidade salarial.

ol roc (ReciBo bE DEPOSITO CoOPERATIVISTA)

Investimento (aplicacdo) com uma das
melhores taxas do mercado.

POUPANCA v
Rendimentos fixos, sejam suas aplicacdes de pequenas ou grandes quantias.
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CARTAO SICOOBCARD

Disponiveis nas versdes Classico, Gold e Débito.

Sao aceitos em estabelecimentos de todo o pais e internacionalmente.
Bandeiras: Visa, Mastercard e Cabal.

SEGUROS

Diferentes opcdes de coberturas e modalidades: Vida, Vida
Mulher, Automével e Residencial. Os seguros de automoveis e
residencial também estao disponiveis para nao cooperados*.

*Os nao cooperados devem ter algum vinculo com nosso cooperado.

PORTABILIDADE DE CREDITO

Transfira seus empréstimos ou financiamentos de outras
instituicoes financeiras para sua cooperativa, e obtenha
os beneficios que o Sicoob Cecref sempre ofereceu.

FINANCIAMENTO IMOBILIARIO

80% do valor do Imdvel

PAGAMENTO DE CONTAS E BOLETOS
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FINANCIAMENTO DE VEICULOS

Até 80% do valor do veiculo, de acordo com a Tabela FIP.

PREVIDENCIA PRIVADA

E uma previdéncia complementar opcional, que proporciona
ao trabalhador um seguro previdenciario adicional conforme
sua necessidade e vontade.

SIPAG/ SIPAGUINHA

A SIPAG é a maquina de cartao de crédito Sicoob com as menores
taxas do mercado e que aceita as principais bandeiras de cartdes.
A SIPAGUINHA é a maquininha do Sicoob que cabe na palma da
mao, nao tem taxa de adesao e aluguel e pode ser comprada em
até 12x sem juros.

PORTABILIDADE SALARIAL

Transferindo o recebimento de seu salario para o Sicoob Cecref
vocé conta com produtos exclusivos, taxas diferenciadas, além de
atendimento personalizado, facilitando assim o seu diaadiaeo
controle das suas financas.

CONSORCIOS

Imdveis, automoveis e servicos com as menores taxas do mercado. v



CONVENIOS

BELO HORIZONTE

- PLANO DE SAUDE UNIMED BH/ ESTADUAL.

JUIZ DE FORA

- UNIMED FLEX ESTADUAL COPARTICIPATIVO.

CONSULTE NOSSA RELACAO ATUALIZADA DE
CONVENIOS EM NOSSO SITE:

Chttps://www.sicoobcecref.coop.br/convenios.php)

*Associando-se simultaneamente a cooperativa e a UNIMED, o usudrio
ndo cumprira a caréncia prevista no plano de sadde.




BENEFICIOS

O Aplicacdes garantidas pelo Fundo Garantidor.

Resultados compartilhados com o quadro social
ao final do exercicio anual.

Apoio ao Fundo de Assisténcia Social (FAS), que
auxilia nos valores das com despesas funerarias*.

Participacao democratica: cada cooperado tem
direito a um voto nas assembleias gerais.

Acesso e proximidade em relacao aos gestores
da Cooperativa.

independentemente da despesa total havida com o funeral (vide Resolucdo 19-2019 do

*Valor limitado a R$ 1.500,00 (Hum mil e quinhentos reais), para ressarcimento das despesas,
Conselho de Administracgdo, no site da cooperativa). @




CADASTRO DA SENHA DE ACESSO (8 DIiGITOS)

AC ESS E App Sicoob  Login  Link “Esqueceu a senha?”.
[ ‘ J App Sicoob > Login > Adicionar conta 2 link “Esqueci a senha
APP SI Coo B ou ndo possuo”.

CADASTRO DA SENHA DE EFETIVAGAO (4 OU 6 DIGITOS)

ENTRE OS MELHORES

APLICATIVOS DO PAIS EM i} o - - . )
RELACAO A )“Tela de confirmacdo da transacdo” Y link “Esqueci a senha

App Sicoob ) Atendimento Pessoal ou Empresarial

logo abaixo do campo “Senha”.

LIBERAGCAO DE DISPOSITIVOS

App Sicoob Y Atendimento Pessoal ou Empresarial
ysleoun D“Ap6s o cadastro do dispositivo” Y opcdo para liberar “Agora”.

IDENTIFICACAO POSITIVA DO ATM

App Sicoob Y Atendimento Pessoal ou Empresarial 2 “Outras opcoes”

Y Seguranca ) Identificacao Positiva do ATM. v



1 BAIXE O APP
= SICOOB MOOB >

Entre em sua loja oo
1_ de aplicativos e procure @ "o
o _ . pelo app SICOOB MOOB.
O aplicativo do Sicoob que facilita e
incentiva o contato entre o cooperado e
sua cooperativa. AN oicooh Moch

2 Faca o download

Cqm 'elef e F’OSSlvel t'er a.ce-ss~0 aos [ ] dO aplicatiVO. AGA:i:cées 4%5 c\assmcguvmg Mai;::vem:f:;
principais dados da instituicao, receber
e gerenciar convites para eventos,
negociar bens publicados e muito mais.
, . ~ Sicoob Moob
3 Apos a |nsta[agaol abra PP sicoob Confederagao
= 0 app e comece a usar!



O PIX

€ uma solucdo para vocé realizar
transferéncias e pagamentos de forma
instantanea e mais barata.

Desenvolvida para facilitar o seu dia a dia, é
uma transacao focada em ser facil, simples,
intuitiva e rapida.

PASSO A
PASSO

VsicooB

1- Acesse o aplicativo Sicoob e
clique em

2 - Clique em

3 - Crie um

4 - Digite o niimero do

Cadastro




SEDE
Rua Ceard, 195 - Sala 901. Santa Efigénia, BH | MG
@ sicoobcecref@sicoobcecref.coop.br

(O (31) 99501-0440

PA - HOSPITAL JOAO XXIIi
Av. Alfredo Balena, 400. Santa Efigénia, BH | MG
@ pachps@sicoobcecref.coop.br

(© (31) 99951-6711

PA - SANTA CASA
Av. Bardo do Rio Branco, 3353. Passos, Juiz de Fora | MG
@ pacsantacasa@sicoobcecref.coop.br

(O (32) 99995-2082

PA - CENTRO
Rua Espirito Santo, 1054. Centro, Juiz de Fora | MG
@ paccentro@sicoobcecref.coop.br

(O (32) 99904-0580



PARA VOCE,
COOPERADO,

{ J

vocé conta com produtos
exclusivos e taxas diferenciadas,




% SICOOB

Cecref
Idealizacdo do Projeto - Jaqueline Romero
@sicoobcecref Diagramagao - Silas Lopes
. Coordenacgao - Mayra Finamore e Pedro Santiago
ﬁ @sicoobcecref Correcao ortografica - Zauber Melo
€ Acesse o site (31) 2515-0652

@gardenconsultoria




